
Załącznik nr 6 do SIWZ 

Wzór umowy 

część III zamówienia 

 

 

 

 

Umowa ____ 

 

    

Zawarta w dniu .................., 

pomiędzy Skarbem Państwa – Krajową Szkołą Skarbowości  

z siedzibą w Warszawie kod 03-710, ul. Okrzei 4, 

NIP:1132932391, REGON:366664067 

którą reprezentuje ………………………………… 

zwanym dalej „Zamawiającym” 

a 

……………………………………………………………. 

…………………………………………… 

……………………………………  

zwaną dalej „Wykonawcą” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu 

nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity:  

Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z późn. zm.), o wartości zamówienia mniejszej niż kwoty określone w przepisach wydanych na 

podstawie art. 11 ust. 8 ww. ustawy. 
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§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pralniczych (sukcesywnie w miarę potrzeb 

Zamawiającego) dla  filii Krajowej Szkoły Skarbowości (KSS) w Krakowie, ul. Rzemieślnicza 20. 

2. Przez usługi pralnicze Zamawiający rozumie: 

a) odbieranie od Zamawiającego brudnego asortymentu pralniczego zgodnie z zapotrzebowaniem 

Zamawiającego, 

b) pranie zgodnie z wymogami określonymi w Rozporządzeniu Ministra Gospodarki z dnia 27.04.2000 r.  

w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach (Dz.U. z 2000 r. Nr 40 poz. 469), 

c) krochmalenie pościeli, obrusów, serwetek, 

d) maglowanie bądź prasowanie upranego asortymentu, 

e) sortowanie według rodzajów, wielkości oraz kolorów, 

f) opakowanie upranego asortymentu w worki lub inne opakowania foliowe jednorazowego użytku, 

g) dostarczanie do filii KSS w Krakowie transportem na koszt Wykonawcy, upranego asortymentu 

pralniczego wraz z wniesieniem do miejsc wskazanych przez Zamawiającego. 

3. Wykaz asortymentu podlegającej usłudze pralniczej: 

a) bielizna pościelowa w tym: 

 poszwa, 

 poszewka, 

 prześcieradło, 

 podkłady na łóżko,  

b) koce, 

c) narzuty,  

d) ręczniki, 

e) ręcznik typu stopka,  

f) zasłony,  

g) firany, 

h) obrusy, 

i) nakładki, 

j) skirtingi, 

k) ścierki, 

l) serwetki, 

m) odzież robocza, 

n) kołdry,  

o) poduszki,  

p) szlafroki.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania swych usług zgodnie z powszechnie przyjętą technologią  

i standardami wymaganymi przez stosowne regulacje prawne.  

5. Zamawiający wymaga pakowania upranych szlafroków i koców pojedynczo. 

6. Odbiór i dostawa asortymentu będzie odbywać trzy lub dwa razy w tygodniu w dni ustalone z kierownikiem 

filii KSS w Krakowie. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany częstotliwości odbioru i dostawy 

asortymentu w związku ze zmianą sytuacji na terenie Polski spowodowaną wystąpieniem zagrożenia 

wirusem SARS-CoV-2 tzw. korona-wirusem. 

7. Zamawiający zastrzega sobie – w szczególnie uzasadnionych okolicznościach – możliwość korzystania  

z usług w trybie pilnym (dostawa następnego dnia po odbiorze).  

8. Przyjęcie brudnego asortymentu będzie odbywać się z przeznaczonych do tego typu pomieszczeń za 

pokwitowaniem odbioru ilości w obecności pracownika Zamawiającego. Ustalona w ten sposób waga 

stanowić będzie podstawę rozliczenia.  

9. Środki piorące używane do wykonywania usługi winny posiadać atest Państwowego Zakładu Higieny. 

Stosowane środki piorące nie mogą powodować zmian w zabarwieniu i strukturze materiału. 

10. Usługi pralnicze świadczone będą w pralni Wykonawcy znajdującej się w …………………………. 

11. Zamawiający wymaga zabezpieczenia przez Wykonawcę pralni zapasowej, która będzie wykorzystywana  

w przypadku niemożliwości wykonania usługi w pralni podstawowej. 
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12. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca przy realizacji przedmiotu zamówienia 

zatrudniał na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy osoby, które będą 

wykonywały prace związane z czynnościami w zakresie realizacji zamówienia. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę 

powyższego wymagania poprzez zlecenie przeprowadzenia kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

13. Wykonawca odpowiada za szkody powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania usług 

określonych w umowie. 

14. W przypadku niezrealizowania przez Wykonawcę usługi zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy 

Zamawiający ma prawo zlecenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy podmiotowi trzeciemu  

i obciążenia Wykonawcy kosztami wykonania tej usługi bez wystąpienia do sądu o wyrażenie zgody. 

 

§ 2 

Termin obowiązywania umowy 

Umowa obowiązuje od zawarcia umowy do dnia 31.12.2021 r. lub do czasu wyczerpania kwoty, o której 

mowa w § 3 ust. 1. 

§ 3 

Wynagrodzenie 

1. Całkowita maksymalna wartość umowy wynosi …………….. złotych brutto (słownie: …………………). 

2. Za realizację przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, Wykonawca będzie otrzymywał wynagrodzenie 

płatne miesięcznie, stanowiące iloczyn ilości i ceny jednostkowej brutto 1 kg asortymentu zadeklarowanej 

w załączniku do formularza oferty.  

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 uwzględnia wszelkie koszty związane z wykonaniem usług 

pralniczych w tym koszt worków lub innych opakowań oraz koszty transportu i wnoszenia.  

4. Wynagrodzenie może być niższe od wysokości maksymalnej z ust. 1 i nie stanowi podstaw do 

dochodzenia jakichkolwiek roszczeń przez Wykonawcę. Wynagrodzenie będzie wypłacone wyłącznie za 

wykonaną usługę. W przypadku nie świadczenia usługi w terminie, o którym mowa w §2 , Wykonawcy 

nie będzie przysługiwało żadne roszczenie odszkodowawcze. 

5. Cena jednostkowa brutto 1 kg asortymentu zaoferowana przez Wykonawcę w wysokości ……………. zł 

będzie stała przez okres obowiązywania niniejszej umowy.  

6. Wykonawca zobowiązany jest do wystawiania faktur na Krajową Szkołą Skarbowości 03-710 Warszawa 

ul. Okrzei 4, NIP 1132932391  i składania ich w filii KSS w Krakowie. 

7. Zapłata należności zostanie dokonana przez Zamawiającego w terminie do 30 dni od daty złożenia faktury 

w filii KSS w Krakowie, ul. Rzemieślnicza 2, na wskazany na fakturze rachunek bankowy Wykonawcy. 

Za datę dokonania zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

8. Zamawiający będzie uprawniony do zaspokojenia wszelkich swoich roszczeń wobec Wykonawcy z tytułu 

niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w drodze potrącenia przysługujących mu 

wierzytelności wobec Wykonawcy z należnych Wykonawcy kwot z tytułu wykonania przedmiotu umowy.  

 

 

§ 4 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci karę umowną: 

1) w przypadku opóźnienia w wykonaniu usługi z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w 

wysokości 0,3% całkowitej maksymalnej wartości umowy brutto określonej w § 3 ust. 1, za każdy 

dzień opóźnienia, 

2) w przypadku zniszczenia lub utraty przez Wykonawcę całej partii brudnego asortymentu lub 

poszczególnych sztuk – w wysokości wartości zniszczonych lub utraconych rzeczy. 

Wartość zniszczonych lub utraconych rzeczy zostanie ustalona w oparciu o ceny rynkowe takich 

samych lub podobnych nowych rzeczy w celu odtworzenia zniszczonego lub utraconego towaru,  

w sposób komisyjny z udziałem Wykonawcy, chyba że mimo powiadomienia dokonanego wedle 

wyboru Zamawiającego nie weźmie on udziału w ustaleniach. 

2. W przypadku ujawnienia niespełnienia wymogu zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę 

na umowę o pracę osób wykonujących czynności w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia, 

Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej, w wysokości 

3 000,00 złotych (słownie: trzy tysiące złotych) za każdą osobę niezatrudnioną na umowę o pracę lub 

za każdy przypadek nieutrzymania ciągłości zatrudnienia na umowę o pracę. 
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3. Wykonawcy nie należy się wynagrodzenie za nienależycie wykonaną usługę. Przez usługę 

nienależycie wykonaną rozumie się sytuację, kiedy zwracany przez Wykonawcę asortyment będzie 

niedokładnie wyprany, wykrochmalony, wymaglowany lub wyprasowany, chyba, że wady zostaną 

usunięte w trybie § 6 ust. 3 umowy.  

4. W przypadku naruszenia postanowień §1 ust. 2 pkt f), §1 ust. 5 i §1 ust. 9 Wykonawca zapłaci karę 

umowną w wysokości 0,3% wartości umowy brutto, o której mowa w § 3 ust. 1. 

5. W przypadku nie odnowienia i nie przedłożenia przez Wykonawcę polisy odpowiedzialności cywilnej  

w wysokości 500,00 złotych (słownie: pięćset złotych) brutto za każdy dzień braku polisy 

ubezpieczeniowej. 

6. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości brutto przedmiotu 

umowy, o której mowa w § 3 ust. 1, w przypadku gdy Zamawiający rozwiąże umowę lub odstąpi od 

umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

7. Kary umowne będą naliczane niezależnie od siebie.  

8. Ustalenie kar umownych, o których mowa wyżej nie wyłącza uprawnienia Zamawiającego 

dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przekraczającego wysokość zastrzeżonej kary. 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącania należnych kar umownych z wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy. 

10. Postanowienia dotyczące kar umownych obowiązują pomimo wygaśnięcia lub rozwiązania umowy.  
 

§ 5 

Rozwiązanie umowy 

1. Zamawiający może rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia w trybie natychmiastowym 

w przypadku gdy: 

1) Wykonawca narusza w sposób rażący postanowienia niniejszej umowy, a w szczególności, gdy 

wykonuje usługi niezgodnie z umową lub specyfikacją, wadliwie, w sposób nienależyty, pomimo 

dwukrotnego pisemnego upomnienia; 

2) po stronie Wykonawcy zaszły takie okoliczności, które uprawdopodabniają niemożność realizacji przez 

niego umowy (upadłość , likwidacja, ogłoszenie niewypłacalności Wykonawcy). 

2. Poza przypadkiem wskazanym w ust. 1 strony mogą rozwiązać umowę z zachowaniem jednomiesięcznego 

okresu wypowiedzenia.  

§ 6 

Reklamacje  

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo reklamacji usług w następujących przypadkach: 

1) asortyment zwrócony po wykonanej usłudze zostanie zniszczony, 

2) asortyment zwrócony po wykonanej usłudze będzie niedokładnie wyprany, wykrochmalony, 

wymaglowany lub wyprasowany, 

3) nie będzie się zgadzał stan ilościowy lub/i asortymentowy. 

2. Reklamacje będą zgłaszane, niezwłocznie po ich stwierdzeniu, wyznaczonemu zgodnie z § 11 ust. 1 

przedstawicielowi Wykonawcy w formie protokołu z reklamacji. 

3. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować reklamację w terminie 3 dni od dnia jej zgłoszenia pisemnie 

lub drogą elektroniczną. 
 

§ 7 

Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej 
 

1. Wykonawca przedłożył kserokopię, poświadczoną za zgodność z oryginałem, opłaconej polisy 

ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej,  

w okresie realizacji całego przedmiotu umowy na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż wartość 15 000,00 

złotych (słownie: piętnaście tysięcy złotych). 

2. Jeżeli okres ubezpieczenia wygaśnie w trakcie realizacji umowy, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu, 

w terminie nie później niż ostatniego dnia obowiązywania ubezpieczenia, nową opłaconą polisę lub inny 

dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej, na 

warunkach określonych w ust. 1. 

3. W przypadku nie odnowienia przez Wykonawcę w trakcie realizacji umowy polisy, Zamawiający może 

naliczyć karę umowną o której mowa w § 4 ust. 5, odstąpić od umowy albo ubezpieczyć Wykonawcę na 

jego koszt. Koszty poniesione na ubezpieczenie Wykonawcy, Zamawiający może potrącić z 

wynagrodzenia, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapłaty na podstawie noty obciążeniowej. 

Odstąpienie od umowy z przyczyn, o których mowa w niniejszym ustępie, stanowi odstąpienie z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy. Opłacenie polisy przez Zamawiającego i potrącenie jej kosztów, nie 

zwalnia Wykonawcę od zapłaty kary umownej o której mowa w § 4 ust. 5. 
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§ 8 

Siła wyższa 

1. Niewykonanie w całości lub w części zobowiązań stron wynikających z niniejszej Umowy nie może być 

wykorzystane wobec drugiej strony do dochodzenia roszczeń, jeśli przyczyną niewykonania jest siła 

wyższa. 

2. Siła wyższa - wydarzenie lub okoliczność o charakterze nadzwyczajnym, na którą Wykonawca ani 

Zamawiający nie mają wpływu, wystąpieniu której Wykonawca ani Zamawiający, działając racjonalnie, 

nie mogli zapobiec przed zawarciem Umowy, której, w przypadku jej wystąpienia, Wykonawca ani 

Zamawiający, działając racjonalnie, nie mogli uniknąć lub jej przezwyciężyć, oraz która nie może być 

zasadniczo przypisana Wykonawcy ani Zamawiającemu. W szczególności za siłę wyższą uznaje się klęski 

żywiołowe takie jak powodzie, pożary, huragany, epidemie, stany, epidemiczne, inne zdarzenia 

spowodowane siłami przyrody, stany określone w Rozdziale XI Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, 

strajki, zamieszki, rozruchy, działania o charakterze zbrojnym, a także działania władz publicznych, na 

które Wykonawca nie ma wpływu, mającej bezpośredni wpływ na terminowość wykonywania umowy. 

 
 

§ 9 

Poufność 

Wykonawca zobowiązuje się do ochrony i zachowania w poufności wszystkich informacji uzyskanych 

przez niego w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy i nie ujawniania ich osobom trzecim oraz 

do niewykorzystywania ich do innych celów, niż związane z zawarciem lub wykonaniem umowy,  

z wyłączeniem sytuacji, gdy obowiązek ich ujawnienia będzie wynikał z obowiązujących przepisów 

prawa lub następował na żądanie uprawnionego organu. Klauzula poufności nie obejmuje informacji 

postrzeganych w kategoriach wiedzy powszechnej oraz dostępnej dla ogółu oraz informacji, dokumentów  

i materiałów Zamawiającego podanych przez niego do publicznej informacji. Wykonawca ponosi pełną 

odpowiedzialność za niezachowanie poufności ww. informacji. Obowiązek i zasady zachowania 

poufności w/w informacji pozostają w mocy także po wygaśnięciu umowy. 
 

 

§ 10 

Zmiany umowy 

Zamawiający przewiduje następujące możliwości dokonania zmian postanowień zawartej umowy: 

1) zmiany wartości umowy w przypadku zwiększenia bądź zmniejszenia stawek podatku od towarów i usług, 

dotyczących przedmiotu zamówienia w wyniku zmiany ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od 

towarów i usług (Dz.U. z 2020 r. poz. 106), 

2) zmiany terminu realizacji Umowy wynikającej z działania siły wyższej, o której mowa w § 8 Umowy, 
 

 

§ 11 

Ustalenia końcowe 

1. Wykonawca oświadcza, że osobą upoważnioną do kontaktowania się z przedstawicielem 

Zamawiającego jest ………….,tel:………., e-mail:………. Wykonawca może upoważnić inną osobę 

do stałego kontaktowania się z przedstawicielem Zamawiającego. 

2. Przedstawicielem Zamawiającego do kontaktowania się z Wykonawcą jest osoba upoważniona przez 

kierownika filii KSS w Krakowie. 

3. Do uzgodnień i czynności wynikających lub mogących wyniknąć w związku z wykonaniem niniejszej 

Umowy oraz nadzoru nad jej realizacją, Zamawiający upoważnia kierownika filii KSS w Krakowie. 

4. Zamawiający może odstąpić od Umowy zgodnie z art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

5. Wszelkie istotne zmiany postanowień Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej. 

6. W przypadku jakiejkolwiek zmiany adresów, Strony zobowiązane są do natychmiastowego 

poinformowania o dokonanej zmianie. Zmiana jest skuteczna od momentu poinformowania o niej 

drugiej Strony. Zmiany adresów w całości lub w części nie stanowią zmiany umowy. W przypadku 

niepowiadomienia zgodnie z umową o zmianie adresu przez którąkolwiek ze Stron adresem wiążącym 

jest ostatni z prawidłowo podanych adresów.  

7. Sprawy nieuregulowane niniejszą Umową podlegają przepisom Kodeksu cywilnego i przepisom 

ustawy Prawo zamówień publicznych. 

8. W przypadku zaistnienia sporu, właściwym miejscowo sądem będzie sąd właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 
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9. Osoby podpisujące umowę w imieniu i na rzecz stron oświadczają, że umocowanie do 

reprezentowania stron nie zostało zawieszone ani w inny sposób ograniczone ani też nie wygasło. 

10. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego 

i jeden dla Wykonawcy.  

 

  Zamawiający                        Wykonawca 

 

 

 ……………………………….                     ……………………………… 


