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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzadzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o Kkontroli

w administracji rzadowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092 ze zm.).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

Urzad Skarbowy w Koninie
ul. Zakladowa 7a,
62-510 Konin

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pani Violetta Olas.

Imienne upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Upowaznienie nr 43/2018 z dnia 16 listopada 2018 r. wydane przez Dyrektora Izby1

| Administracji Skarbowej w Poznaniu. |

Upowaznienie nr 51/2018 z dnia 31 grudnia 2018 r. wydane przez Dyrektora Izby

Administracji Skarbowej w Poznaniu.

Whpis do ksiazki kontroli

'Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycjg nr 1/2018. ,

Koordynator kontroli — imi¢, nazwisko i stanowisko stuzbowe

' Elzbieta Holewinska - gtowny ekspert skarbowy.
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Kontrolerzy — imig, nazwisko i stanowisko stuzbowe 7

1. fEleieta Holewinska — gléwny ekspert skarbowy.

2 iMagdalena Stejbach — starszy ekspert skarbowy.

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych 122 listopada 2018 r.

Data zakonczenia czynno$ci kontrolnych |25 stycznia 2019 1.

Tryb kontroli

Zwykty.

Zakres kontroli

Przedmiot kontroli Wrykorzystanie plikoéw JPK oraz narzedzi informatycznych (ACL,
Weryfikator, WRO-System) w czynnosciach sprawdzajgcych
i kontrolach podatkowych oraz ewidencjonowanie ich wynikow

w systemach informatycznych.

Okres objety kontrolg |Od 1 stycznia 2018 do dnia kontroli.

Ocena skontrolowanej dzialalnosSci

Pozytywna pomimo uchybien.

Ocena zostala oparta na podstawie ocen czastkowych dotyczacych poszczegdlnych
zagadnier objetych tematem kontroli. Oceny dokonano na podstawie proby objetej badaniem,
przeprowadzonej w oparciu o przedtozone dokumenty zrédlowe oraz dane szczegéiowe,
wynikajace z systemow informatycznych zuwzglednieniem udzielonych wyjasnien oraz
przeprowadzonych ogledzin urzadzenia mobilnego.

Pozytywnie ocenia si¢ dziatania Urzedu, kierowanego przez Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Koninie, w zakresie wykorzystania plikéw JPK_VAT i narzgdzi
informatycznych w toku czynnosci sprawdzajacych, sktadanych obligatoryjnie.
Nieprawidtowosci stwierdzono w zakresie wykorzystania struktur JPK, przekazywanych
na zadanie (czynnosci sprawdzajgce ,,0”, kontrola podatkowa ,,2” JPK VAT, ,0" JPK
w innych strukturach,).

Stwierdzono, ze Organ na biezaco podejmowal czynnosci sprawdzajgce w zakresie
weryfikacji niezgodno$ci z raportéw JPK oraz analizy ztozonych w ich wyniku korekt
JPK_VAT i deklaracji VAT. Terminowo i prawidlowo podejmowano takze kolejne czynnosci

w przypadku braku reakcji podatnika na pierwsze wezwanie.




Bez zbednej zwloki Organ podejmowat niezbedne dziatania zmierzajgce do zbadania
zasadnosci zadeklarowanego przez podatnika zwrotu podatku VAT, w tym dokonywat
szczegOlowe] analizy, przeprowadzajac dodatkowe czynnosci sprawdzajace z udziatem
podatnika. Z przeprowadzonych czynnosci zostaly sporzadzone protokoly, stosownie
doart. 172 i 272 ustawy Ordynacja podatkowa. We wszystkich zbadanych sprawach fakt
wykorzystania plikéw JPK znajduje odzwierciedlenie, odpowiednio w aktach spraw
1 systemach informatycznych. Wszystkie zbadane przypadki pobrafn JPK przez pracownikéw,
byly zwigzane z realizacja zadan stuzbowych pracownika. Nie stwierdzono przypadku pobrania
JPK przez pracownika dla innych pracownikéw, nie bedacych uzytkownikami Aplikacji WRO-
System.

Wypracowano zasady dziatan, w tym dobrej wspolpracy i wymiany informacji miedzy
komorkami Urzedu, w zakresie dziatan z plikami JPK. Pozytywnie ocenia sie sprawne dziatania
Urzgdu w przypadku uporczywego niesktadania plikow JPK_VAT i braku kontaktu podatnika
z Urzgdem (karanie z KKS i wykreslenia z rejestru podatnikéw VAT). W jednym przypadku
stwierdzono, ze w wyniku weryfikacji raportu VAT zdiagnozowano podmiot, co do ktérego

istniaty przestanki znacznie wezesniejszego wykredlenia z rejestru VAT.

W badanej prébie kontroli podatkowych w komérce SKP, stwierdzono wykorzystanie
narzedzia Weryfikator, pliki JPK VAT byly wykorzystane. Stosowne ustalenia zawarto
w protokotach kontroli i systemie KONTROLA. Zbadane kontrole z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych spetniaty kryteria do uznania ich za e-kontrole. Z uchybieniem pobrano dane
elektroniczne (za posrednictwem poczty elekironicznej Urzedu). W toku kontroli wzér

wezwania zostal zmodyfikowany.

Stwierdzono, poza uchybieniem (brak kodu formatu JPK na zgdanie), prawidlowe
dzialania w Urzedzie, dotyczace ewidencjonowania kontroli podatkowych w zakresie
wprowadzania ustalen z wykorzystania wtoku kontroli plikéw JPK i innych narzedzi
informatycznych.

Uprawnienia do WRO-System, zostaty nadane pracownikom SKP w szerszym zakresie
niz to wynika z ich obowigzkéw. W toku kontroli wystapiono o modyfikacje uprawnief —
odebranie uprawnien do modulu WIERZYTELNOSCI i STIR. Stwierdzono aktywne
korzystanie z aplikacji WRO-System i JPK Lunetka (weryfikacja raportéw, zwroty VAT).




Wszyscy pracownicy komorek SKP i SKA odbyli zalecone szkolenie dotyczace JPH
na platformie ATENA2.

Pozytywnie ocenia sie stosowane w Urzedzie Skarbowym w Koninie $rodki, majace
na celu zapewnienie bezpieczenstwa informacji danych, na mobilnych stanowiskach pracy.

Stwierdzone uchybienia mogg wynika¢ z duzego obcigzenia pracg 1 wskazywac
na potrzebe zwickszenia nadzoru. Uchybienia wynikaja tez z nieprawidlowej praktyki

dotyczacej wezwan podatnikdw o dane elektroniczne (JPK).

DOKONANE USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO

1. Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych oraz informacje przesylane do wiadomosci
Izby Administracji Skarbowe;j
Na podstawie zapisow Ksigzki kontroli Urzedu Skarbowego w Koninie nie stwierdzono

kontroli dotyczacych badanego obszaru, prowadzonych przez zewnetrzne organy kontroli.

2. Uregulowania wewnetrzne w Kontrolowanym zakresie

2.1 Zakres zadan komoérek organizacyjnych, zasady organizacji pracy, zakres nadzoru
sprawowanego przez Naczelnika 1 jego Zastgpcow zostaly okreslone w Regulaminie
organizacyjnym Urzedu Skarbowego w Koninie, stanowiagcym zatgcznik nr 10 do zarzadzenia
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 9 marca 2017 r., w sprawie nadania
regulaminéw  organizacyjnych urzgdom skarbowym wojewédztwa  wielkopolskiego,
zmienionego Zarzadzeniem nr 24/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
z dnia 27 lutego 2018 1.

Zadania nadzoru nad pionem kontroli:

— Dziat Kontroli Podatkowej (SKP),

— Pierwszy Referat Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA-1),

— Drugi Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-2),

— Trzeci Referat Czynnos$ci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA-3),

stosownie do uregulowafi Regulaminu, bezposrednio sprawuje Pierwszy Zastgpca Naczelnika

Urzedu Skarbowego w Koninie.



2.2 Procedury wewnetrzne dotyczace kontrolowanego zakresu

W kontrolowanym okresie obowigzywaly uregulowania dotyczgce badanych zagadnien,
realizowanych przez komorki SKA i SKP:

— wewnetrzna procedura postgpowania nr 2/2018 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Koninie
z dnia 9 stycznia 2018 r. w sprawie prowadzenia czynnosci sprawdzajacych,

— wewngtrzna procedura postgpowania nr 6/2018 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Koninie
z dnia 16 maja 2018 r. w sprawie dokonywania zwrotéw w podatku od towaréw i ushug,

— wewngtrzna procedura postgpowania nr 19/2017 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Koninie
z dnia 7 listopada 2017 r. w sprawie prowadzenia kontroli podatkowej, ktérej tre§¢ odnosi
sie do realizacji zadan z wykorzystaniem plikéw JPK (pkt 5.4.14).

Na dzied kontroli, stwierdzono brak w Urzedzie odrebnych uregulowan wewnetrznych

w zakresie wykorzystania plikéw JPK.

W czynnosciach sprawdzajacych i kontrolach podatkowych stosowano odpowiednio
»Zasady kontroli z wykorzystaniem Jednolitych Plikéw Kontrolnych”, Ministerstwa Finansow,
pazdziernik 2017 r. oraz uregulowania zawarte w dokumencie: ,,Czynnosci sprawdzajace”
Warszawa, maj 2017 r., od maja 2018 r. ,Instrukcja okreslajaca zasady wykorzystania
Jednolitych Plikéw Kontrolnych w procedurze czynnosci sprawdzajacych”, stanowigca zatacznik
do Zarzadzenia nr 61/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu, z dnia 10 maja
2018 r.

3. Wykorzystanie plikéw JPK oraz narzadzi informatycznych (WRO-System, Weryfikator,
ACL, program Excel) w czynnos$ciach sprawdzajacych i kontrolach podatkowych
3.1 Wykorzystanie plikéw JPK w czynnosciach sprawdzajacych
3.1.1 Obsluga raportéw

Weryfikacjg raportéw R.0, R.2 zajmowat sie Pierwszy Referat Czynnosci Analitycznych
1 Sprawdzajacych (SKA-1), natomiast raportu R.3.2 Wieloosobowe Stanowisko Wymiany
Informacji Migdzynarodowej (SKM). Ponadto, przy weryfikacji raportu R.2 Kontrahent,
uczestniczyli pracownicy komoérki SKA-2.
Osoby z tych komorek, zajmujace sie obstugg raportéw oraz przeprowadzaniem czynnosci
analitycznych i czynnosci sprawdzajacych, posiadaja uprawnienia do narzedzia informatycznego
WRO-System.

=y
5723



Do szczegdtowego badania tego zagadnienia wytypowano tacznie 10 spraw:

3 sprawy z Raportu R.0 za styczen 2018 r. o nieztozonych JPK, zawierajgcego 241 pozycji

(poz. 25, poz. 36 1 poz. 51ww. raportu),

— 3 sprawy z Raportu R.2 za styczefi 2018 r., obejmujgcego 160 pozycji podatnikow, ktorzy
w swych rozliczeniach uwzglednili faktury wystawione przez podmioty nieposiadajace
na dziefi wystawienia dokumentu otwartego obowiazku w podatku VAT (poz. 10, poz. 102,
poz. 152 ww. raportu),

— 1 sprawe z Raportu R2 za styczen 2018 r. wtoku (3011-SKA-14033.111.2018),
obejmujacego podatnikéw sktadajacych pliki JPK, ktérzy w swych rozliczeniach uwzglednili
faktury wystawione przez podmioty nieposiadajace na dzien wystawienia dokumentu
otwartego obowigzku w podatku VAT (poz. 36 ww. raportu), |

— 3 sprawy z Raportéw R.3.2 za 03/2018, 05/2018 i 07/2018, .Niezgodnosci miedzy

konsolidowanym JPK_VAT a deklaracjg VAT-UE na poziomie pary dokonujacej transakcji

(WNT), (WDT)”: za 03/2018 — poz. 16, za 05/2018 — poz. 12 i za 07/2018 —poz. 12.

Pierwsze czynnosci w Urzedzie, majace na celu weryfikacj¢ otrzymanych raportow
odbywaly sie na biezaco i obejmowaty sprawdzenie wiasciwosei podmiotéw wymienionych
w raporcie oraz poréwnanie wykazanych w raportach danych z danymi widniejagcymi w bazach
Urzedu (m.in. POLTAX, aplikacji VIES oraz w aplikacji WRO-System). W aplikacji Biblioteka
Akt odnotowywano przeprowadzone rozmowy telefoniczne oraz wystane powiadomienia i/lub
wezwania. Przeprowadzone czynnosci sprawdzajace wobec podmiotow ujetych w raportach,
byly dokumentowane iodnotowywane w Ewidencji czynno$ci sprawdzajacych e-ORUS.
Stwierdzono uchybienia inieprawidtowosci w zakresie terminowosci i poprawnosci
ewidencjonowania w e-ORUS:

- w 1 przypadku wprowadzono izatwierdzono czynnos¢ z niewielkim opdznieniem
w stosunku do jej zakonczenia (zakorczono czynnosci wykresleniem podatnika z rejestru
VAT dnia 3 sierpnia 2018 r. a w e-ORUS wprowadzono i zatwierdzono 18 wrzesnia 2018 r.),

— w 1 przypadku stwierdzono 2 miesigczne opoOznienie W ewidencjonowaniu czynnosci
sprawdzajacych w e-ORUS (czynnosci zakoriczono i podmiot wykreSlono 27 czerwca 2018 r.,
a zaewidencjonowano w e-ORUS 18 wrzesnia 2018 r. na podstawie adnotacji z tego samego

dnia),
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— W 1 przypadku stwierdzono niezasadne (przedwczesne) wprowadzenie i zatwierdzenie
czynnosci sprawdzajacej z udzialem podatnika jako zakoniczonej (czynno$é bedgea w toku,
w zwiqzku z dalszym wyjasnianiem niezgodnosci pomiedzy JPK, a deklaraciqg VAT w dniu
4 stycznia 2019 r. zatwierdzono w e-ORUS.). Na t¢ okoliczno$é przedtozono wyjasnienia,
wedtug, ktorych przedmiotowe czynnosci zostaly uznane za zakoriczone (do e-Orus
wprowadzone i zatwierdzone 4 stycznia 2019 r.) ,,pomylkowo”, ze wzgledu na sporzadzenie
przez pracownika adnotacji o ztozeniu pliku JPK_VAT.

W wyniku obstugi raportéw JPK, w uzasadnionych przypadkach dokonywano czynnosci
w zakresie wykreslania podatnikéw z rejestru VAT czynnych. W jednym przypadku w stosunku
do podatnika stwierdzono, ze zachodzily przestanki wezesniejszego wykreslenia (z powodu
»zerowych” deklaracji VAT przez okres 6 miesiecy Iub 2 kwartaly — ustawa z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2017 r., poz. 1221, ze zm., e-ORUS 34377,
3011-SKA1.4033.214.2018), niz dokonane wykreslenie, w zwiazku z weryfikacja podmiotéw
z raportu R.0, na podstawie art. 96 ust. 8 ustawy o VAT.

Przy obstudze raportéw JPK w uzasadnionych przypadkach sporzadzano i kierowano karte
informacyjng o ujawnieniu popelnienia czynu zabronionego z Kodeksu karnego skarbowego
do komorki SKK (w stosunku do podmiotéw z préby - karta z 31 lipca 2018 r. wzwigzku
z nieskladaniem przez podamika plikéw JPK VAT za okres od I-VI2018 r oraz
z 19 pazdziernika 2018 r. kolejna karta informacyjna o ujawnieniu popelnienia czynu
zabronionego, w zwigzku z nieskladaniem przez podamika plikéw JPK VAT za okres

od I-VIII 2018 7).

e Raport R.0 za styczer 2018 r.

Terminowo przeprowadzono weryfikacje whasciwosci podmiotéw z raportu oraz
bezzwlocznie sporzadzono i przekazano informacje (I rekord z raportu), wedlug wlasciwosci
podmiotu. Bez zbednej zwloki, w Urzedzie rozpoczeto czynnosci wobec podatnikow, ktdrzy
po powiadomieniach centralnych nie dokonali korekty plikéw JPK badz korekty deklaracji VAT.
W pierwszej kolejnosci wysylano do podatnika pisemng informacje o braku wptywu JPK_VAT
za styczen 2018 r., wskazujgc na obowiagzek jego zlozenia w terminie 7 dni roboczych od dnia
otrzymania pisma. Przy braku reakcji, kontaktowano sie z podatnikiem telefonicznie
(w przeciqgu 3 - 4 tygodni od daty powziecia informacji o braku wypeinienia przez podatnika
obowiqzku w zakresie zlozenia JPK_VAT) nastgpnie, adekwatnie do danego przypadku
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podejmowano dalsze dzialania (wezwania pisemne, weryfikacja zgloszonych adresow,
wykreslanie z rejestru VAT na podstawie art. 96 ust. 9a pkt 2 ustawy o podatku od towaréw
i uslug, sporzqdzanie i przekazywanie na stanowisko SKK Kart Informacyjnych o popelnieniu
czynu zabronionego z ustawy Karnej skarboweyj).

W 1 przypadku z 3 badanych, nieprawidtowo wprowadzono i zatwierdzono w systemie
e-ORUS czynnoséci sprawdzajgce, ktére ze wzgledu na trwajace wyjasnienia rozbieznosci
pomiedzy plikiem JPK VAT, a deklaracjg za styczen 2018 r. winny by¢ na ten moment
., W toku”.

e Raport R.2 za styczen 2018 r. - Podatnicy, ktérzy w swych rozliczeniach uwzglednili faktury,

wystawione przez podmioty nieposiadajace na dzien wystawienia dokumentu otwartego
obowigzku w podatku VAT.

We wszystkich badanych przypadkach, w zwigzku z brakiem reakcji podatnikow
na powiadomienia centralne, Urzad podjat dalsze dziatania w postaci: kontaktu telefonicznego.
W przyjetej do kontroli prébie, po kontakcie telefonicznym podatnicy ziozyli wyjasnienia
i korekty JPK_VAT. Fakt przeprowadzenia weryfikacji i stwierdzenia poprawnosci
dokumentowano notatka, ktéra byta odnotowywana w BA, a nastepnie czynnosci sprawdzajace
ewidencjonowano w e-ORUS, przy czym w 2 z 3 przypadkéw wprowadzono i zatwierdzono
je z opoznieniem (ponad miesigc od przeprowadzenia czynnosci).

e Raport R.2 za styczen 2018 r. w toku — ,,Czynnosci sprawdzajace wobec podatnikéw

sktadajacych pliki JPK, ktérzy w swych rozliczeniach uwzglednili faktury wystawione przez
podmioty nieposiadajace na dzien wystawienia dokumentu otwartego obowigzku w podatku
VAT — wyniki w toku™.

W odniesieniu do badanej sprawy stwierdzono brak reakcji ze strony podatnika,
po powiadomieniu centralnym (sms). W stosunku do podmiotu przeprowadzono czynnosci
sprawdzajace udokumentowane adnotacja z 14 maja 2018 r. W sprawie przeprowadzano
rozmowy telefoniczne w zakresie niezgodnosci w plikach JPK_VAT. W efekcie 9 maja 2018 r.
podatnik (nabywca) ztozyt korekte pliku JPK VAT za styczen 2018 r., usuwajac transakcje
7 kontrahentem, ktéry na dzien transakcji nie miat otwartego obowigzku w podatku VAT,
jednoczesnie zlozyl korekte deklaracji VAT-7 (zmniejszajgc podatek naliczony z tych faktur).
Czynnodci sprawdzajgce zaewidencjonowano terminowo (/6 maja 2018 r.) w Ewidencji

e- ORUS.
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e Raport R.3.2 za maj 2018 r. Raport niezgodnosci miedzy konsolidowanym JPK VAT

a deklaracja VAT-UE na poziomie pary dokonujacej transakcji (WNT), (WDT)
Raport za maj 2018 r. wplynat 18 lipca 2018 r., Raport zwrotny wyslano 24 wrzesnia

2018 r. do Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu do komorki ICK1.

W odniesieniu do badanej sprawy stwierdzono - kontakt telefoniczny — nieskuteczny,
bezzwlocznie wyslano pisemne powiadomienie do podatnika, o niezgodnosci JPK VAT
z informacja podsumowujaca VAT-UE (zostalo wykazane WDT w VAT-UE). Prawidiowo
odnotowano w BA. W efekcie dziatan przestano korekte pliku JPK za maj 2018 r. Czynno$¢é
sprawdzajaca zostala odnotowana z opdznieniem w Wykazie Ewidencji Czynnosci
Sprawdzajacych i bez wskazania ,,czynno$é sprawdzajaca z udzialem podatnika” (czynnosé
wprowadzona i zatwierdzona w dniu 23 pazdziernika 2018 r., korekta JPK VAT z 7 wrzesnia
2018 r.,).

e Raport R.3.2 za lipiec 2018 r. Raport niezgodnosci miedzy konsolidowanym JPK VAT

a deklaracia VAT-UE na poziomie pary dokonujacej transakeji (WNT), (WDT)

Raport za lipiec 2018 r. wptynal do Urz¢du 21 wrzeénia 2018 r., wystano informacje

zwrotng do Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu w dniu 13 listopada 2018 r.

W odniesieniu do badanej sprawy stwierdzono:

— terminowo podjeto czynnosci w efekcie ktdrych podatnik zostal wykreslony z ewidencji
podatnikéw VAT-UE na podstawie art. 97 ust. 15a ustawy o VAT (3 paZdziernika 2018 r.),

— przywrocono do VIES - podatnik zlozyt zalegle VAT-UE,

— biezaco prowadzono analiz¢ JPK_VAT i VAT-UE i reagowano na niezgodnosci (rozmowy
telefoniczne odnotowane w BA). W efekcie zlozono korekty dokumentéw, ktore
zweryfikowano,

— odnotowano z opdznieniem czynnosci sprawdzajgce z udzialem podatnika w Ewidencji
czynnosci sprawdzajacych i zatwierdzono z opdznieniem (27 grudnia 2018 r., w trakcie
frwania kontroli Dyrektora IAS w Poznaniu).

e Raport R.3.2 za marzec 2018 r. Raport niezgodno$ci miedzy konsolidowanym JPK VAT
a deklaracja VAT-UE na poziomie pary dokonujgcej transakeji (WNT), (WDT)

Raport za marzec 2018 r. wplynat 1 czerwca 2018 r., informacja zwrotna zostala wystana
do Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu do komoérki ICK1 dnia 27 lipca 2018 r.
W odniesieniu do badanej sprawy stwierdzono - terminowo podjeto czynnosci weryfikacyjne,

w wyniku ktérych ustalono, iz brakujaca deklaracja VAT-UE za marzec 2018 r. zostata zlozona
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w dniu 9 maja 2018 r., wprowadzona i zatwierdzona w dniu 11 maja 2018 r. Prawidlowo
dokonanych czynnosci analitycznych nie kwalifikowano jako czynnosci sprawdzajgcych.

Zasadnie nie odnotowano w Wykazie Ewidencja czynnosci sprawdzajacych.

3.1.2 Wykorzystanie WRO-System dla weryfikacji zasadnosci zwrotu podatku VAT
Zwroty podatku VAT zadeklarowane w 2018 roku przez mikroprzedsigbiorcow,
$wiadczacych ustugi budowlane oraz zwrot podatku VAT > 100 000 zi

Zagadnienie wykorzystania przez Urzad Skarbowy w Koninie danych z WRO-System,

w tym plikéw JPK_VAT, przed dokonaniem zwrotu podatku VAT zweryfikowano na prébie

zwrotow dla mikroprzedsigbiorcy $wiadczacego ustugi budowlane oraz zwrotow powyze]

100 000 zt.

Badaniem objeto, losowo wybrane, 3 podmioty z raportu e-ORUS (Wykaz zwroty
VAT-7 odwrotne obcigzenie branza budowlana mikroprzedsiebiorca za kontrolowany okres)
oraz 3 podmioty z raportu obejmujacego deklaracje VAT z kwota zwrotu >100 000 zt za okres
styczen 2018 r. — wrzesien 2018 r. Weryfikacji dokonano w oparciu o:

—  Wewngtrzna procedure postepowania nr 6/2018 Naczelnika Urzgdu Skarbowego w Koninie
z dnia 16 maja 2018 r. w sprawie realizacji zadan w zakresie podatku od towarow i ustug,

— Instrukcje okreslajacg zasady wykorzystania Jednolitych Plikéw Kontrolnych w procedurze
czynno$ci sprawdzajacych, wprowadzonej Zarzadzeniem Nr61/2018 Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 10 maja 2018 r.,

—  Wiytyczne do organizacji prac urzgdéw skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ushug.
Warszawa, marzec 2016 1.

W wyniku badania spraw objetych proba stwierdzono:

— kazdorazowo przed dokonaniem zwrotu podatku przeprowadzono czynnos$ci analityczne,
w celu wstepnej oceny ryzyka w zakresie wykazanego zwrotu,

— wykorzystano analize zasadnosci zwrotu VAT — podsystem ds. niestandardowych raportow
e-ORUS z Kartg Potwierdzen Zwrotu,

— czynnosci weryfikacyjne oparto na poréwnaniu podatku naleznego i naliczonego
wykazanego w deklaracji VAT z aplikacja WRO-System modut JPK ANALIZER,

— dokonywano oceny ryzyka podatkowego Kkorzystajac z narzedzia Ocena Podatnika
VAT aplikacji WRO-System, uwzglgdniano informacje dotyczaeq poziomu ryzyka

kontrahenta,
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— dokonywano zwrotéw w terminie, w tym dla mikroprzedsiebiorcy z branzy budowlanej
wterminie do 15 dni od dnia zlozenia deklaracji do wurzgdu skarbowego
lub przeksiggowywano na inne tytuly podatkowe, po weryfikacji prawidlowodei zwrotu

i analizie ztozonego JPK_VAT.

W badanej probie nieprawidlowosci nie stwierdzono.

Analiza spraw objetych badaniem, wskazuje na aktywne korzystanie przez pracownikéw
Urzedu z WRO-System, w tym z plikow JPK_VAT dla weryfikacji zasadnosci deklarowanych
zwrotéw podatku VAT.

3.2 Wykorzystanie programu Weryfikator w czynno$ciach sprawdzajacych
W Urzedzie Skarbowym w Koninie program WERYFIKATOR nie byl wykorzystywany

przez komorki ds. czynnosci sprawdzajacych.

3.3 Whnioski o odroczenie terminu przestania JPK_VAT i ich obsluga

W 2018 r. wplynely 3 wnioski w sprawie odroczenia terminu do ztozenia Jednolitego Pliku
Kontrolnego JPK_VAT. W przypadku jednego wniosku odméwiono wszczecia postepowania
ze wzgledu na zlozenie podania po terminie do ztozenia pliku JPK_ VAT, a w przypadku dwdch
wnioskéw wydano decyzje o umorzeniu postepowania na wniosek strony.

Do kontroli wytypowano wniosek podatnika (wplyw do Urzedu 6 marca 2018 r.),
w ktorym zwr6cil si¢ o ,,odroczenie terminu zlozenia informacji o prowadzonej ewidencji
VAT , o ktérej mowa w art. 109 ust. 3 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw
i ustug, w postaci pliku JPK za styczen 2018 r., do dnia 25 marca 2018 r.”. Termin do zlozenia
JPK_VAT za styczen 2018 r. uptynat 26 lutego 2018 r. Na podstawie art. 165a, art. 216 par.1,
art.217, art. 218 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. Dz.U. z 2017 poz.
201 ze zm.), Organ wydatl postanowienie o odmowie wszczecia postepowania w przedmiotowej
sprawie. Postanowienie zarejestrowano w BA (nr 34436/2018). Zasadnie Organ wskazat

W postanowieniu, ze nie mozna odroczy¢ terminu, ktéry juz minat.
3.4 Whnioski o odstapienie od ukarania z tytulu nieterminowego zlozenia JPK_VAT

Podatnicy, dopuszczajacy si¢ zwloki w przekazaniu JPK_VAT wystepowali do Naczelnika

Urzedu z pismem uzasadniajgcym nie dopelnienie ustawowego obowiagzku z prosba

11423



0 odstapienie od karania — czynny zal. Wedlug wydruku z Biblioteki akt za okres kontrolowany
do SKK przekazano 45 czynnych zali.

3.5 Karty informacyjne o ukaranie z KKS, w przypadkach uporczywego nieskiadania

lub nieterminowego skladania JPK_VAT
W przypadkach ujawnienia, iz podmioty zobowigzane nie dochowaly ustawowego
terminu przekazania danych w formie JPK, podejmowano dziatania i stosowano zasady
postepowania okre§lone w piémie Podsekretarza Stanu, Zastgpcy Szefa KAS
nr DZP11.K723.73.2018 z dnia 25 kwietnia 2018 r., przekazanym za pismem Dyrektora IAS

w Poznaniu z dnia 27 kwietnia 2018 r. nr 3001-1CK.4022.72.2018.2.

W okresie od Istycznia 2018 r. do 20 listopada 2018 r., komérka SKA-1 przekazala

27 kart informacyjnych o ujawnieniu popelnienia czynu zabronionego z Kodeksu karnego

skarbowego do SKK - Stanowisko spraw karnych skarbowych. Badaniem objgto 5 spraw

Z ww. raportu, z czego 3 wytypowano losowo, a 2 dobrano z préby podmiotow, tj. ,,obstuga

raportéw JPK”™.

Na podstawie przedtozonej dokumentacji przez kierownika SKA-1 1 akt zakonczonych
spraw w SKK oraz informacji Oskarzyciela stwierdzono, ze:

— w przypadkach braku zlozenia JPK i niercagowania na jakiekolwiek préby kontaktu
ze strony Urzedu, Komérka SKA-1 sporzadzata Karty informacyjne i przekazywata do SKK,

—  we wszystkich z badanych spraw, nafozono mandaty karne w wysokosciach od 500 zt
do 1000 z, co potwierdzaja zapisy w systemie Ewidencja Spraw Karnych Skarbowych
(ESKS) rejestr Ewidencja mandatow w sprawach o wykroczenia skarbowe (EMS),

- w 3 przypadkach z 5 badanych, sprawy zakonczono w ciggu miesiaca, co znajduje
odzwierciedlenie w zapisach Rejestru Materialow Wtasnych (RMW) systemu ESKS.
W pozostatych 2 z badanych spraw, ukaranie mandatami nastapito po uptywie miesiaca,
co podyktowane bylo  terminami prowadzonej sprawy (RKS: 44/2018/3011,
RKS: 47/2018/3011.)

3.6 Wykreslenia z rejestru podatnikéw VAT, w zwigzku z nieskladaniem JPK VAT
W przypadkach, gdy podatnik, mimo podjetych dziatafi przez Urzad Skarbowy w Koninie,
dopuszczat sie dalszej zwloki wzlozeniu JPK_VAT powyzej 3 miesiecy, w Urzedzie

prowadzono czynnosci w zakresie podstaw do wykreslenia podatnika z rejestru jako podatnika
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VAT. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Koninie, w uzasadnionych przypadkach dokonat
wykredlenia  podmiotu z  rejestru  podatnikéw VAT  czynnych  stosownie
do art. 96 ust. 9 1 9a ustawy o podatku od towaréw i ustug.

W toku kontroli zweryfikowano 3 przypadki wykreslen podatnikéw ujawnionych
w raportach VAT, w tym 2 z raportu R.0 za styczen 2018 r. i 1 z raportu R.3.2 za lipiec 2018 r.
Zdiagnozowano nieprawidlowos¢ - podmiot zostal wykreslony z rejestru VAT na podstawie
art. 96 ust. 8 ustawy o podatku od towaréw iushug, w dniu 27 czerwca 2018 r., z powodem
konca ,Z” (wzwigzku z obstugg raportéw JPK), gdy zachodzily przestanki znacznie
wczesniejszego wykreslenia na podstawie art. 96 ust. 9a pkt 3 ustawy o podatku od towarow
i ushug, w zwigzku ze sktadaniem ,,zerowych” deklaracji VAT-7. Wykreélenia z rejestru jako
podatnika VAT na podstawie art. 96 ust. 9a ustawy o VAT dokonuje si¢ w sytuacjach,
gdy podatnik: przez 6 kolejnych miesigcy lub 2 kolejne kwartaly sktadal deklaracje VAT-7
lub VAT-7K, najpdézniej po uplywie zlozenia ,zerowej” deklaracji za kolejny 6 miesigc
lub 2 kolejny kwartal.
Czynnosci sprawdzajace w tym przypadku, podjeto ze znacznym opdznieniem (kilka lat). Urzad
skarbowy winien prowadzi¢ staly monitoring skiadanych deklaracji i wyjasniaé przyczyny
sktadanych deklaracji .,zerowych” oraz wykresla¢ podmioty z rejestru VAT bezzwlocznie,

po zaistnieniu ku temu przestanek.

3.7 Kontrole podatkowe
3.7.1 Wykorzystanie plikow JPK w kontrolach podatkowych
W Urzedzie Skarbowym w Koninie, w badanym okresie przeprowadzono Igcznie
33 kontrole podatkowe, w tym 6 kontroli z wykorzystaniem plikow JPK (Raport dla ustaler
WJPKZ, WJVAT, WJWB, WJKPV, WJPKP, WJIMAG, WJEWP, WJFA4, WJKR
(R_ KON WYK UK).
Przeprowadzone kontrole z wykorzystaniem plikow JPK dotyczyty:
— 4 kontroli z ustaleniem WJPKV - Kontrole z wykorzystaniem pliku JPK skiadanego
obligatoryjnie,
— 2 kontroli z ustaleniem WJPKZ — Kontrole z wykorzystaniem pliku JPK skiadanego przez
podatnika na zadanie - art. 287 par. 1 pkt 3 ustawy o VAT.
Wedlug Poltax KONTROLA i informacji kierownika komérki SKP, w okresie od 1 stycznia
2018 r. do 15 listopada 2018 r. przeprowadzono kontrole wylacznie z wykorzystaniem plikéw

13423



JPK_VAT, skladanych obligatoryjnie lub na zadanie Organu. Nie przeprowadzono zadnej
kontroli z wykorzystaniem JPK w innej strukturze niz VAT.
Powyzsze ustalono na podstawie kontrolowanych okresow 1 tytulow podatkowych.

Wedtug danych z modutu KONTROLA w badanym okresie nie wystapity przypadki odmowy
przekazania JPK na zadanie. (Raport z dnia 22.11.2018 r. za okres od 01.01.2018 do 15.11.2018 dla
ustalenia WJOD).

Badaniem objeto wszystkie ww. kontrole z wykazanym wykorzystaniem JPK. Ponadto
badaniem objeto 2 kontrole podatkowe (nr postgpowania Nr 6866 — CIT i nr 6842 — VAT
za okresy 01.10.2016 r. do 30.04.2017 r,), przeprowadzone na okolicznos¢ weryfikacji
mozliwosci wykorzystania JPK w tych kontrolach.

Do wszystkich akt kontroli, realizowanych z JPK_VAT przedstawiono dokumentacje¢
z programu Weryfikator, na okoliczno$¢ przeprowadzonych testéw i analiz wykorzystywanych
w kontroli plikéw JPK. W aktach kontroli zawarto informacje o wykorzystaniu JPK dla potrzeb
kontroli. W pisemnych wezwaniach kierowanych do podatnikéw o udostepnienie danych
w wersji elektronicznej, nieprawidlowo zawarto informacje, ze nalezy przekazaé ,,... badz

przestaé za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: us3011@wp.mofnet.gov.pl...”

W efekcie stwierdzono, ze pliki JPK na zadanie Organu, zostaly przestane na ww. adres poczty
elektronicznej. W toku kontroli Dyrektora IAS w Poznaniu w Urzedzie zmodyfikowano wzor
wezwania do przekazania danych w formie elektroniczne;.

Reasumujac, w wyniku kontroli stwierdzono, ze w Urzedzie Skarbowym w Koninie
w prowadzonych kontrolach podatkowych wykorzystywano JPK_VAT skiadane obligatoryjnie
jak i przekazywane przez podatnika na wezwanie Organu. Stosowanie nieprawidtowej formy

pobierania plikéw JPK na zadanie zostato wyeliminowane w toku kontroli.

3.7.2 Wykorzystanie programu Weryfikator w kontrolach podatkowych

Za badany okres w 16 kontrolach podatkowych z33 ogétem przeprowadzonych,
wykorzystano program Weryfikator. Wykorzystanie narzedzi informatycznych zbadano
w oparciu o akta i materiaty z analiz 8 spraw (50% ogdtu kontroli z ustaleniem WKNI): post.
Nr 6881, 6875, 6876, 6840 (wykorzystanie programu Weryfikator dla obstugi JPK skladanego
obligatoryjnie — ustalenie WJPKV), postepowania nr 6856 i nr 6825 (wykorzystanie programu
Weryfikator dla obstugi plikéw JPK przekazanych na zgdanie- ustalenie WJPKZ) oraz
postepowania nr 6858 i 6854 (bez plikow JPK - WKNI). Objgte probg kontrole podatkowe
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spetniaty definicj¢ e-kontroli. W systemie Poltax KONTROLA, zaewidencjonowano wszystkie
z prawidlowym ustaleniem WKNI.

Zbadano takze akta kontroli wykazane w systemie jako zrealizowane bez wykorzystania
narzedzi elektronicznych (bez ustalenia w systemie KONTROLA ,,WKNI”): postepowanie
Nr6866 1 6842, podkatem mozliwosci wykorzystania w tych kontrolach narzedzi
informatycznych. Przyjgto wyjasnienia pracownika SKP w sprawie postepowania Nr 6842.

Realizacja ww. kontroli bez wykorzystania programu Weryfikator, znajduje uzasadnienie
w stanie faktycznym sprawy i wynika z braku mozliwosci pozyskania danych elektronicznych.
Informacje w tym zakresie zawarto w aktach przedmiotowych kontroli.

3.7.3 Wykorzystanie programu ACL w kontrolach podatkowych:

Urzad Skarbowy w Koninie posiada 1 licencje ACL, jest ona wykorzystywana przez
kierownika SKP. Wedlug danych z modulu KONTROLA w badanym okresie w Urzedzie
Skarbowym w Koninie przeprowadzono dwie kontrole z wykorzystaniem programu ACL,
ktérymi obj¢to 19 obszaréw kontroli VAT (raport R KON WYK U, dla ustalenia ACL,
dla kontroli zakonczonych izatwierdzonych w okresie 01.01.2018 r. do 15.11.2018 r.),
zigcznym ustaleniem 597 687 zi. Ustalenia nie wynikajg z wykorzystania narzedzia
elektronicznego, wzwigzku zczym, jako dowodu nie zabezpieczono danych w formie
elektronicznej, co potwierdzajg spisy przedmiotowych akt kontroli.

Badaniem objgto akta kontroli postgpowanie Nr 6806 (Ustugi ogéinobudowlane, handel
materiatami  budowlanymi). ~ Protok6t  kontroli  podatkowej - BA  35964/2018
3011- SKP.500.3.2017.95 (tom X, str. 4 protokolu w pkt E Dowody i ksiegi objete kontrolg)
zawiera informacje o objgciu kontrolg rejestréw dostaw i naby¢ VAT, z wykorzystaniem
narzedzia informatycznego ACL (Audit Command Language). Wezwanie (w aktach sprawy)
odane w formie elektronicznej za kontrolowane okresy, wystosowano bezzwhocznie
po wszczeciu przedmiotowej kontroli oraz po rozszerzeniu zakresu kontroli. Pobranie danych
byto dokumentowane protokotem pobrania danych (opis rodzaju, formatu i wielkosci plikow
1 oprogramowania, w ktérym dany plik utworzono). Po zaimportowaniu danych udostepnionych
przez Podatnika do programu ACL, wykonano testy i dokonano analizy, w zakresie
spetniajgcym kryteria definicji e-kontroli. W protokole kontroli wskazano, ze pobrane dane
zostaly przeniesione na dysk twardy komputera kontrolujgcej, a w dniu doreczenia protokotu

kontroli ww. dane zostaly trwale usuniete z pamieci komputera.

15723



W toku czynnosci kontrolnych z systemu Poltax US Konin wykonano raport wspomagajacy
sporzadzenie sprawozdania SPR ACL za okres 01.01.2018 r. do 31.12.2018 r.,, wg daty
zatwierdzenia i wzoru sprawozdania od 2012 r. F_ KON_RAP_ACL, ktéry wykazuje 2 kontrole
z wykorzystaniem ACL. Dane przekazane przez Urzad Skarbowy w Koninie do Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu do komdrki ICKI o zrealizowanych kontrolach

z wykorzystaniem programu ACL, s zgodne z danymi w systemie KONTROLA.

4. Ewidencjonowanie czynno$ci sprawdzajacych i kontroli podatkowych z wykorzystaniem

plikéw JPK, oraz programu Weryfikator i ACL w systemach informatycznych Urzedu

4.1 Czynnosci sprawdzajace

Przeprowadzane czynnosci sprawdzajace ewidencjonowano w systemie e-ORUS.

Na podstawie badanej préby w 7 przypadkach (z 9 badanych) stwierdzono bledy w zakresie

ich ewidencjonowania w e-Orus:

— w 1 przypadku przedwczeénie zatwierdzono czynno$ci sprawdzajace  (przed
ich zakonczeniem),

— w5 przypadkach zaewidencjonowano z opéznieniem (do 2 miesigcy od daty zakoriczenia
czynnosci)

- w 1 przypadku czynno$¢ sprawdzajaca zostala zaewidencjonowana jako czynnosé
sprawdzajgca bez udzialu podatnika, winna by¢ z wykazana jako czynno$¢ z udzialem
podatnika

We wszystkich badanych czynno$ciach sprawdzajacych prawidiowo wprowadzono
kod JPK_VAT - zgodnie z pismem Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia

10 lipca 2017 r., znak sprawy 3001-ICK.4022.97.2017.1.

4.2. Kontrole podatkowe
W Urzedzie Skarbowym w Koninie w systemie Poltax KONTROLA za badany okres
zaewidencjonowano 6 kontroli z wykorzystaniem JPK (skladanych obligatoryjnie 4 kontrole
i przekazywanych na zqdanie 2 kontrole) oraz 16 kontroli z wykorzystaniem innych narzedzi
informatycznych (WKNI) i 2 kontrole z wykorzystaniem programu ACL.
W 2 przypadkach stwierdzono uchybienie (post. 6856 i 6825) polegajace na odnotowaniu
ustalenia WIPKZ — , kontrola z wykorzystaniem JPK sktadanego przez podatnika na zadanie™

(art. 287 par.1 pkt 3 ustawy o VAT), z pominieciem ustalenia w zakresie okreslenia formatu

16423



pobranego pliku JPK.
Pozostale ustalenia w zakresie kontroli z wykorzystaniem plikéw JPK zostaly poprawnie
zaewidencjonowane w module KONTROLA.

We wszystkich postgpowaniach przeprowadzonych z wykorzystaniem programu
Weryfikator 1 ACL, za badany okres, prawidlowo wprowadzono odpowiednie ustalenie: WKNI
..Kontrola z wykorzystaniem innych narzedzi informatycznych stuzacych do weryfikacji zapisow

ksiag” oraz ACL ,,Kontrola z wykorzystaniem programu ACL”.

5. Realizacja obowigzku odbycia szkolenia e-learningowego w temacie JPK

Stosownie do zalecenia Ministerstwa Finanséw Departament Podatkéow, zawartego
w piSmie z 8 listopada 2017 r.,, nr DPPT1.8622.1.2017, o obowigzku odbycia szkolenia
e-learningowego na Platformie Atena 2 przez osoby zwigzane z obstuga JPK - pracownicy
kontrolowanych komérek: SKM, SKA-1, SKA-2 i SKP Urzedu Skarbowego w Koninie, odbyli
wymagane szkolenia.

Ponadto pracownicy SKA-1 oraz SKA-2 uczestniczyli w szkoleniu kaskadowym,
w zakresie informacji z narady koordynatorow ds.JPK i ze spotkania ds. czynnosei

analitycznych.

6. Uprawnienia do systeméw informatycznych i zapewnienie bezpieczenstwa informacji -
WRO-System.
6.1 Uprawnienia do aplikacji WRO-System

Weryfikacji dokonano w oparciu o liste uzytkownikéw WRO-System z wybrane]
jednostki, wygenerowang przez komorkg ICK TAS w Poznaniu, w odniesieniu do pracownikéw
Referatéw Kontroli Podatkowej, czynnosci analitycznych i sprawdzajacych. Szczegélowym
badaniem objgto uprawnienia do WRO-System wszystkich pracownikéw komoérki kontroli
podatkowej — 11 0séb wraz z kierownikiem. W wyniku analizy stwierdzono, ze pracownicy
posiadajg uprawnienia do WRO-System szersze od potrzebnych do realizowanych zadan
natozonych na pracownikéw komérki. Wszyscy pracownicy Referatu Kontroli SKP, na dzief
rozpoczecia kontroli, posiadali m.in. uprawnienia do modutu: WIERZYTELNOSCI, STIR,
SKORP Rejestracja. W pismie z dnia 21 grudnia 2017 r. 3001-ICK.4022.203.2017.1 Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej, w nawigzaniu do pisma Departamentu Poboru Podatkow
Ministerstwa Finansow nr DPPT1.8622.46.2017 z dnia 18 grudnia 2017r. oraz komunikatu
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Dziatu Bezpieczenstwa i Ochrony Informacji IAS w Poznaniu z dnia 7 grudnia 2017 r.
przypomniat, min., ze zgodnie z artykutem 293 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2017,
poz.201 ze zm.), dane zawarte w plikach JPK_VAT objete sg tajemnica skarbowa. W pismie
zwrdcono uwage, ze w zwigzku z uruchomieniem z dniem 30 listopada 2017 r. w aplikacji
WRO-System modutu TRANSAKCIE, ktory zapewnia wyszukiwanie podmiotow w rejestrach
zakupéw/sprzedazy, dostep do modulu WIERZYTELNOSCI przeznaczony jest wylacznie
dla pracownikdéw komorek egzekucyjnych. W pismie z dnia 30 pazdziernika 2017 r. w zakresie
nadawania uprawniefi do aplikacji WRO-System Dyrektor IAS zalecil, by ,Ze wzgledu
naszeroki zakres informacji zawarty w ww. aplikacji posiadanie przez pracownikow
uprawnienia do poszczegdlnych jej modutéw winny mie¢ swoje odzwierciedlenie w zakresach
czynnosci stuzbowych™.

W zwiagzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, w toku kontroli Dyrektora IAS w Poznaniu,

Naczelnik Urzedu w Koninie wystapita o modyfikacje (odebranie) niezasadnych uprawnien.

6.2 Zasadno$¢ pobran i prawidlowos¢ wykorzystania plikow

Do dnia rozpoczecia kontroli Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu,
w Urzedzie Skarbowym w Koninie nie byly przeprowadzane kontrole funkcjonalne w zakresie
zasadnosci pobran JPK przez pracownikéw Urzedu.

W toku kontroli, w oparciu o otrzymane dla potrzeb przedmiotowej kontroli z komorki
ICK1 Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu - raporty aktywnosci we WRO-SYSTEM,
dla 7 losowo wybranych pracownikéw kontrolowanych komoérek Urzedu Skarbowego
w Koninie, przeprowadzono badanie zasadnosci pobran JPK i prawidtowosci ich wykorzystania.
Czynnosci przeprowadzano na stanowiskach pracy ww. oséb, po zalogowaniu si¢ przez danego
pracownika, odpowiednio do systeméw: e-ORUS, POLTAX KONTROLA, VIES, BA,
w oparciu o dane w systemach oraz akta spraw, dla ktorych wykorzystywano JPK. Czynnosci
byty przeprowadzane w obecnosci bezposredniego przetozonego danego pracownika.

Wszystkie weryfikowane pobrania JPK, byty pobrane i wykorzystane dla celéw stuzbowych
pracownika, zgodnie z zakresem zadaf komérki i uprawnien pracownika. Pobrania JPK_VAT
dotyczyly: przeprowadzanych kontroli podatkowych, weryfikacji zasadnosci zwrotu, czynnosci

analitycznych wobec podmiotu, realizacji SCAC, obshugi raportu VAT.
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Wszystkie czynnosci z wykorzystaniem JPK VAT znajduja odzwierciedlenie
w dokumentacji stuzbowej z danej czynnosci oraz odpowiednio w systemach informatycznych
Urzedu: e-ORUS, POLTAX KONTROLA, VIES, BA.

W wyniku przeprowadzonej kontroli w zakresie zasadnosci pobran i wykorzystania
JPK_VAT vprzez pracownikéw Urzedu Skarbowego w Koninie, nie stwierdzono

nieprawidtowosci.

7. Bezpieczenstwo informacji
Przeprowadzono ogledziny jednego z wurzgdzen mobilnych, wykorzystywanych
w Referacie Kontroli Podatkowej, na ktérym zainstalowany byl program Weryfikator.

Stwierdzono, ze sprzet poddany ogledzinom jest szyfrowany i posiada zainstalowany program

antywirusowy.

8. Kontrole funkcjonalne

Kontrole funkcjonalne przeprowadzano w oparciu o obowigzujgcy Plan Kontroli
Funkcjonalnej na 2018 r.
Plan kontroli funkcjonalnej uwzglednial zalecenia zawarte w piSmie Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu nr 3001-TWW2.093.4.2017 zdnia 11 stycznia 2018 r.,
skierowanym do Naczelnikéw Urzedéw Skarbowych woj. wielkopolskiego i Naczelnika
Wielkopolskiego Urzgdu Celno-Skarbowego, w sprawie priorytetow Kierownictwa Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu.
W zakresie badanej tematyki (Wykorzystania plikéw JPK oraz narzedzi informatycznych,
witym: ACL, Weryfikator, WRO-System) w czynnoSciach sprawdzajgcych i kontrolach
podatkowych oraz ewidencjonowania ich wynikéw w systemach informatycznych) zaplanowano
kontrole funkcjonale:
- ,» Wykorzystanie plikow JPK w czynnosciach sprawdzajgcych”,

- ,, Wykorzystanie plikow JPK w kontrolach podatkowych”.

Czestotliwos¢  kontroli funkcjonalnej w badanych =zagadnieniach zostala okre$lona:

raz na polrocze.

— W dniu 29 czerwca 2018 r. ,Wykorzystanie plikow JPK w czynnosciach
sprawdzajacych” przez kierownika SKA-2,

1923



— W dniu 27 czerwca 2018 r. i w dniu 6 grudnia 2018 r. ,,Wykorzystanie plikoéw
JPK w kontrolach podatkowych” przez kierownika SKP.

W ww. kontrolach funkcjonalnych kierownik SKP nie stwierdzil nieprawidtowosci 1 nie wydat
zalecen.

Natomiast w przyjetej probie do kontroli Izby Administracji Skarbowej, powielily
sie 3 podmioty z,Informacji o kontroli funkcjonalnej” z dnia 27 czerwca 2018 r. oraz
3 podmioty z ,,Informacji o kontroli funkcjonalnej” z dnia 6 grudnia 2018 r. Przeprowadzona
weryfikacja, w stosunku do podmiotéw objetych wezesniejsza kontrolg funkcjonalng kierownika
SKP, wykazala w dwoéch przypadkach nieprawidlowosci w zakresie wezwan skierowanych
do podatnika o przekazanie plikow JPK (postgpowaniu nr 6825 i 6856). Kontrolowani zostali
pisemnie wezwani o przekazanie plikow JPK_VAT, w ktérych nieprawidtowo wskazano jako
forme przekazania elektroniczng poczte Urzedu.

Stwierdzone w toku przeprowadzonej kontroli nieprawidlowosci iuchybienia moga

$wiadezy¢ o niedostatecznym wykorzystaniu narzedzia jakim jest kontrola funkcjonalna.

9. Skargi i wnioski — tablica
W Urzedzie Skarbowym w Koninie umieszczono w widocznym miejscu informacje
odniach i godzinach przyje¢ interesantéw oraz informacje o sposobach skiadania skarg

1 wnioskow.

10. W skontrolowanym zakresie stwierdzono:

10.1 Znaczne opdznienie w wykresleniu podatnika z rejestru VAT. W stosunku do jednego
podmiotu zachodzity przestanki wezesniejszego wykreslenia z rejestru podatnikow VAT,
z powodu dhugotrwatego skladania ,,pustych” deklaracji. Nie zastosowano m.in. ., Wytycznych
do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ushug” — marzec
2016. Podjeto dziatania o charakterze weryfikujacym, dopiero przy analizie raportow

o niezgodnosci wynikajacych ze ztozonych plikéw JPK_VAT.

10.2 Niewlasciwe wykorzystanie, przez kierownika SKP, narzedzia jakim jest kontrola
funkcjonalna. Przeprowadzajaca kontrolg funkcjonalng nie zakwestionowata wystepujacych
w probie nieprawidlowosci w zakresic pobierania JPK na zgdanie. W konsekwencji, pomimo

kontroli funkcjonalnej nie wyeliminowano w kolejnych kontrolach podatkowych
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nieprawidtowosci zwigzanych z pobieraniem JPK na zgdanie.

10.3 Stosowanie w SKP nieprawidlowych pouczen w pismach kierowanych do podatnikéw
o udostepnienie danych w formie elektronicznej. W efekcie nieprawidtowo pobierano pliki

JPK na zadanie za posrednictwem poczty elektronicznej Urzedu.

10.4 Nieprawidtowe uprawnienia do WRO-System - szersze, niz wynikajace z realizowanych
zadan przez pracownikéw komérki. Wszyscy pracownicy Referatu Kontroli Podatkowej SKP,
na dzien rozpoczecia kontroli posiadali uprawnienia do modutéw: WIERZYTELNOSCI, STIR.
W toku kontroli Naczelnik Urzedu w Koninie wystapila o modyfikacje niezasadnie posiadanych

uprawnien.

10.5 Btedy w ewidencjonowaniu czynnosci sprawdzajacych w e-ORUS:
— Stwierdzono niezasadne zakonczenie czynno$ci sprawdzajacej i ujecie jej w ewidencji
e-ORUS, ktéra ze wzgledu na rozbieznosci pomiedzy plikiem JPK VAT a deklaracja
VAT, de facto nadal byta w toku.
— Opodznienia w ewidencjonowaniu czynnosci sprawdzajgcych, podjetych w przypadku
niezgodnosci wynikajacych z Raportéw (5 przypadkow).
— Blednie wykazano czynnosé sprawdzajgca, jako czynnos$¢ sprawdzajaca bez udziahu

podatnika.

10.6 Niewykazanie w Poltax KONTROLA ustalenia w zakresie struktury JPK, pobranego
pliku na zadanie Organu (2 przypadki).
(akta kontroli pozycja 4 str. 8 — 546 i pozycja 5 str. 547)

Informacja o zgloszonych zastrzezeniach do projektu wystapienia pokontrolnego

Naczelnik Urzgdu Skarbowego w Koninie nie wnids zastrzezen do ustalen kontroli zawartych

w projekcie wystapienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca :
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1.

Wykresla¢ bezzwlocznie z rejestru podatnika VAT podmioty, wobec ktérych stwierdzono
przestanki umozliwiajgce wykreslenie, ze szczegblnym uwzglednieniem art. 96 ust. 9,
ust. 9a — 91 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Przeprowadza¢ kontrole funkcjonalne wnikliwie z zachowaniem nalezytej starannosci.

Zawieraé prawidlowe pouczenia w wezwaniach kierowanych do podatnikdéw. Pobiera¢
pliki JPK na zgdanie zgodnie z regulacjami zawartymi w art. 193a ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Ordynacji podatkowej (t.j. Dz.U z 2018 r., poz. 800 ze zm.) oraz rozporzgdzenia
Ministra Finanséw z 24.06.2016 r. w sprawie sposobu przesylania za pomocg Srodkéw
komunikacji  elektronicznej ksiag podatkowych oraz wymagan technicznych
dla informatycznych no$nikéw danych, na ktérych te ksiggi moga by¢ zapisane
i przekazywane (Dz.U. z 2018 r., poz. 768 ze zm.).

Nadawaé pracownikom uprawnienia zgodne z zakresem wykonywanych czynnosci.
Weryfikowaé cyklicznie zasadno$é posiadanych przez pracownikéw uprawnien do aplikacji
WRO-System. Przestrzegaé zalecen Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
przekazanych w pismach: nr 3001-ICK.4022.176.2017.1 z dnia 30 pazdziernika 2017 r.,
nr 3001-ICK.4022.203.2017.1 z dnia 21 grudnia 2017 r. oraz nr 3001-ICK1.093.2.2018.2
z dnia 17 pazdziernika 2018 r.

Ewidencjonowaé czynnoéci sprawdzajgce w systemie informatycznym e-ORUS modut
CzSp. z zachowaniem nalezytej starannosci w zakresie danych, niezwlocznie
po zakonczeniu czynnosci. Terminowo$¢ i poprawnos$¢ wprowadzania danych wplywa
na rzetelno$é sporzadzanych sprawozdan. Stosowa¢ Instrukcje Uzytkownika aplikacji
¢ ORUS. Stosowaé Standardy dotyczace wyjasnien i wezwan. Prowadzi¢ czynnosci
sprawdzajace z wykorzystaniem JPK do czasu wyjasnienia wszystkich niezgodnosci.
Czynnosci sprawdzajace w tym zakresie konczy¢ sporzadzeniem adnotacji/notatki
stuzbowe;j.

Ewidencjonowa¢ ustalenia w zakresie wykorzystania plikow JPK, w tym JPK na zadanie
z zachowaniem nalezytej st;rannoéci, by dane w systemach informatycznych byly
kompletne i rzetelne.

Stosowaé przy obstudze raportow JPK_VAT Instrukcje postepowania urzeddw
skarbowych przy obstudze niezgodnodci z raportéw JPK_VAT” Ministerstwa Finanséw

marzec 2019 r.




8. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalna w zakresie stwierdzonych nieprawidlowosci
iuchybien w terminie 9 miesieccy od dnia udzielenia informacji o sposobie
wykonania zalecen pokontrolnych oraz zobowiazuje Naczelnika Urzedu Skarbowego

do przekazania informacji o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Ocena wskazujaca na niezasadno$¢ zajmowania stanowiska lub pelnienia funkeji
przez osobe odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidlowosci

Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzgdowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092) i § 23 Zarzadzenia nr 155/2018 Dyrektora
I[zby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 23 listopada 2018 r. w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania kontroli w urzedach skarbowych wojewodztwa wielkopolskiego
1 Wielkopolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Poznaniu, od wystapienia pokontrolnego
nie przystugujg Srodki odwotawcze, a oceny 1 wnioski zawarte w wystgpieniu pokontrolnym

sg ostateczne.

Termin zlozenia informacji

W terminie 30 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego nalezy poinformowaé
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen,
wykorzystaniu wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie

usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.

PIECZEC I PODPIS DYREKTIARA IZ\?-Y ADMINISTRACJ] SKARBOWEJ

Pieczgc i podpis Oiyrektora [zby Administracji Skarbowej |

Otrzymuja:

1. Egzemplarz nr 1 — Naczelnik kontrolowanego urzedu,
2. Egzemplarz nr 2 — strona kontrolujgca celem wigczenia do akt kontroli.
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