Poznan, dnia [ lutego 2019 1.
DYREKTOR
IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W POZNANIU

3001-IWW1.0921.4.2018.6
UNP 3001-18-071929
Egzemplarz nr 1

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzadzone na podstawie art. 46 1 art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

Urzad Skarbowy w Kepnie
ul. Rynek 4,
63-600 K¢pno

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pani Justyna Mularczyk

Imienne upowainienie do przeprowadzenia kontroli

Upowaznienie nr 7/2018 z dnia 22 lutego 2018 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji‘
‘Skarbowej w Poznaniu. J
Whis do ksiazki kontroli

Kontrola w trybie zwyklym wpisana pod pozycjg nr 1/2018.

Koordynator kontroli — imi¢, nazwisko i stanowisko sluzbowe

Justyna Tracz — gléwny ekspert skarbowy.

Kontrolerzy — imi¢, nazwisko i stanowisko sluzbowe

| s \ Justyna Tracz — gtéwny ekspert skarbowy,

2. | Wilodzimierz Budrys — starszy ekspert skarbowy.
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Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych '8 marca 2018 1.

Data zakonczenia ezynnosci kontrolnych |6 kwietnia 2018 r.

Tryb kontroli

Zwykly.

Zakres kontroli

Przedmiot kontroli Prawidlowo$¢ naliczania 1 wyplaty pracownikom egzekucji

wynagrodzenia prowizyjnego.

OkKkres objety kontrolg |Od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r.

Ocena skontrolowanej dzialalnos$ci

' Ocena pozytywna pomimo uchybien.

DOKONANE USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO

1. Informacje dotyczace kontroli zewngtrznych oraz informacje przesylane
do wiadomosci Izby Administracji Skarbowej

W 2017 r. w Urzedzie Skarbowym w Kepnie nie byto przeprowadzonych kontroli zewnetrznych.

2. Organizacja pracy komoérek organizacyjnych, uregulowania wewnetrzne dotyczace
badanego obszaru

W okresie objetym kontrolg tj. od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r. w Urzedzie
Skarbowym w Kepnie obowiazywat:
- Regulamin Organizacyjny Urzedu Skarbowego w Kegpnie stanowigcy zalacznik
nr 9 do Zarzgdzenia nr 9/2015 Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 1 kwietnia 2015 r.
w sprawie nadania regulaminéw organizacyjnych urzgdom skarbowym wojewddztwa
wielkopolskiego z p6zniejszymi zmianami,
- Regulamin Organizacyjny Urzedu Skarbowego w Kepnie stanowiacy zalacznik
nr 8 do Zarzadzenia nr 15/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia
9 marca 2017 r. w sprawie nadania regulamindéw organizacyjnych urzedom skarbowym
wojewddztwa wielkopolskiego,
- Wewngtrzna procedura nr 3/2016 z dnia 30 grudnia 2016 r. w sprawie utworzenia zespolu

egzekucyjnego oraz organizacji pracy w Samodzielnym Referacie Egzekucji Administracyjnej,
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- Wewngetrzna procedura nr 3009-SWS.020.2/2017 z dnia 1 czerwca 2017 r. w zakresie
rozliczenia sum depozytowych i naliczenia wynagrodzenia prowizyjnego w Urzedzie

Skarbowym w Kepnie.

3. Prawidlowo$é naliczania wynagrodzenia prowizyjnego
3.1. Dane liczbowe w zakresie prowizji wyplaconej egzekutorom w okresie
objetym kontrola

Kontrolg objeto informacje dotyczace prowizji przesylane do Izby Administracji Skarbowe;j
w Poznaniu za 2017 1.
Na podstawie przediozonego materiatu stwierdzono, ze Urzad przestrzegal zapisow § 1 ust. 3
Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 grudnia 2014 r. w sprawie uprawnien
szczegdlnych przystugujacych niektérym kategoriom czlonkéw korpusu shuzby cywilnej
dotyczgcego wynagrodzenia prowizyjnego w danym miesigcu, zgodnie z ktérym prowizja

jest naliczana przy uwzglednieniu ponizej przedstawionych wartosci:

Wysoko$¢ prowizji Kwota uzyskana na osobe
od do
3% 0,00 125.547,28
1,5% 125.547,29 374.768,00
1% 374.768,01 nie okreslono granicy

Max. prowizja 11.243,04 zt

Kazdorazowo po zakonczonym miesiacu kazdy z egzekutorow sporzadzat:

— zestawienie rozliczanych kwot za miesiagc,

— zestawienie wplaty do wierzyciela po wszczeciu egzekucji (jezeli w danym miesigcu takie
sytuacje wystapily).

Osoba odpowiedzialna za nadzor i naliczanie prowizji sporzadzata co miesigc:

— wyliczenie prowizji dla calego zespolu z podziatem na grupy procentowe — zestawienie
byto podpisywane przez osobg sporzadzajacg lub jego zastepce, sprawdzane i1 podpisane
przez kierownika referatu lub osobg zastepujaca oraz zatwierdzone przez Naczelnika Urzedu

lub jego zastepce,
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zestawienie wynagrodzed prowizyjnych oraz wynagrodzen z tytulu kierowania komorka
egzekucji administracyjnej — kierowane do Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu —
zestawienie podpisywane bylo przez kierownika komoérki egzekucyjnej lub osobg
zastepujacg oraz przez Naczelnika Urzedu lub osobe zastepujaca,

informacje o nieobecno$ci w pracy w miesigcu do naliczenia wynagrodzen prowizyjnych -
zestawienie podpisywane bylo przez kierownika komorki egzekucyjnej lub osobg

zastepujaca oraz przez Naczelnika Urzedu lub osobe zastepujaca.

3.2 Poprawno$é naliczenia wynagrodzenia prowizyjnego

Kontrolg objeto naliczanie prowizji za sierpien 2017 r.

Do kontroli przediozono:

|

ksero zestawienie rozliczenia kwot — przelewow za sierpien 2017 r., ktére zawieralo:
nr ZDP — unikatowy, kwote rozliczong, kwotg od ktérej nie przystuguje prowizja, kwote
do prowizji,

ksero polecenia przelewu,

tytuly wykonawcze,

zajecia egzekucyjne.

Kontrola objeto wszystkich pracownikéw. Ogoéltem skontrolowano 285 przelew6w rozliczonych

w 453 tytutach wykonawczych.

W skontrolowanych sprawach ustalono, ze:

nie stwierdzono przypadku nieprawidtowego naliczenia prowizji,

wszystkie kwoty zostaly wplacone lub otrzymane po czynnosciach podjetych w ramach
srodka egzekucyjnego,

uzyskane kwoty nie zostaty usuniete ani anulowane,

uzyskane kwoty zostaty wptacone w dniu dokonania zajecia lub w dniach nastepnych,
pobrania z kwitariuszy zostaty wplacone w ciggu 3 dni roboczych zgodnie z § 7 ust. 1
Zarzadzenia nr 30 Ministra Finanséw z dnia 12 maja 2016 r. w sprawie poboru i rozliczania
pieniedzy odebranych lub zajetych przez pracownika obstugujacego organ egzekucyjny
podlegty Szefowi Krajowej Administracji Skarbowej,

w podsystemie EGAPOLTAX odnotowywano wszystkie wplaty.



Stwierdzono natomiast biedy niezwigzane wprost z kontrolowanym zagadnieniem:

w 16 sprawach data dorgczenia odpisu tytulu wykonawczego w podsystemie EGAPOLTAX
jest niezgodna z datg na zwrotnym potwierdzeniu odbioru,

w 39 sprawach w tytutach wykonawczych wypelnione pozycje dotyczace daty doreczenia
odpisu tytutlu wykonawczego byly niezgodne z datg na zwrotnym potwierdzeniu odbioru.
W rubryce tej podawano date wystawienia zawiadomienia o zastosowanym Srodku
egzekucyjnym,

w 3 sprawach w podsystemie EGAPOLTAX biednie wpisano ZDP,

w 5 sprawach nie wprowadzono w podsystemie EGAPOLTAX czynno$ci typu dorgczenie
odpisu tytutu wykonawczego,

w 2 sprawach nie wprowadzono w podsystemie EGAPOLTAX czynnosci typu zajecie
wierzytelnosei z rachunku bankowego i wkladu oszczednosciowego dokonanych przez
Dyrektora Oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w Ostrowie Wielkopolskim,

w 11 sprawach aktualizacje tytuléw wykonawczych wystawiano po 111 dniach, co stanowi
naruszenie § 15 ust. 1 pkt 1 lit. d rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 30 grudnia
2015 r. wsprawie postgpowania wierzycieli naleznosci pienieznych - zgodnie z ktérym
wierzyciel niezwlocznie zawiadamia organ egzekucyjny o zmianie wysokosci naleznosci
pienigznej objetej tytulem wykonawczym wynikajace] z jej wygasniecia w catosci
lub w czesei, w szczegblnosci gdy wygasniecie jest wynikiem zaplaty do wierzyciela
egzekwowanej naleznosci pieni¢znej,

w 1 sprawie (152945) w tytule wykonawczym nie wpisano daty doreczenia odpisu tytutu
wykonawczego - dorgczonego zobowigzanemu w stuzbie nr 5435, co stanowi naruszenie
zalecenia zawartego w piSmie Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 1 grudnia
2011 r. nr EA-1/005-0013/11/JPL - zgodnie z ktérym fakt potwierdzenia odbioru odpisu
tytulu wykonawczego nalezy odnotowaé w czgséei H tytutu wykonawczego poprzez czytelny
podpis zobowigzanego otrzymujgcego odpis tytulu ze wskazaniem daty doreczenia
oraz osoby doreczajgcej,

w przydziale shuzby do poprawy cyfr uzyto korektora,

w 3 sprawach na uzyskanej kwocie blednie podano w podsystemie EGAPOLTAX
kod czynnosci — jest ZIWI a powinno by¢ ZRBA.
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3.3. Weryfikacja wplat w sprawach, w ktérych nie podjeto uprzednio czynnosci
egzekucyjnych

Do kontroli wykorzystano wydruki:

— aplikacja e-ORUS - wykaz czynnosci — WPLT — za rok 2017 — wg. daty utworzenia,
do kontroli wytypowano sprawy wediug daty wykonania i daty utworzenia w sierpniu
2017 r. i w dniu 1 wrze$nia 2017 r. (raport zawierat 484 pozycje — do kontroli wytypowano
28 czynnosci), _

Do kontroli wytypowano 28 czynnosci rozliczonych w 43 sprawach - wszystkie wplaty

zaliczone do prowizji zostaty poprzedzone czynnosciami egzekucyjnymi podjetymi w ramach

srodka egzekucyjnego.

— WHTAX - czynne tytuly wykonawcze — wplyw w okresie sprawozdawczym od stycznia
do grudnia 2017 r. — kod pierwszej czynnosci WPLP, WPLT — do kontroli wytypowano
sprawy z datg dokonania pierwszej czynnosci w sierpniu 2017 r. (raport zawierat 227 pozycji
— do kontroli wytypowano 22 sprawy).

Do kontroli wytypowano 22 sprawy - wszystkie skontrolowane sprawy miaty czynnos¢ wptata

kwoty przez zobowigzanego wierzycielowi przed wszczgciem i nie zostaly zaliczone do prowizji

za sierpien 2017 r.

4. Uprawnienia do podsysteméw informatycznych urzedu
Do kontroli wytypowano uprawnienia przyznane osobom bedacym pracownikami innych
niz egzekucyjna komoérek organizacyjnych, posiadajacych uprawnienia szersze niz EGZCZYT,
uprawnienia oséb zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych oraz uprawnienia
EGZKIER przyznane pracownikom komoérki egzekucji.
Na podstawie wydruku z podsystemu e-ORUS ,Uprawnienia uzytkownikéw POLTAX
i podsysteméw” sporzadzonym w dniu 4 kwietnia 2018 r. ustalono, ze:
— uprawnienia EGZCZYT posiadajg 23 osoby,
— innych uprawnien w zakresie egzekucji nie przyznano pracownikowi z innej niz egzekucyjna
komorki organizacyjnej (za wyjatkiem Naczelnika Urzedu),
— uprawnienie EGZKIER posiadaja 3 osoby (Naczelnik Urzedu, Kierownik komorki

egzekucyjnej oraz osoba zastgpujaca).
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5. Przestrzeganie zapiséw zalgcznika nr 1 do Systemu Kontroli Wewnetrznej
»Sprawowanie kontroli funkcjonalnej wykonywanej w ramach nadzoru sluzbowego
przez osoby zajmujace stanowiska kierownicze w izbach i urzedach skarbowych

W Urzedzie Skarbowym w Kepnie prowadzono Kkontrole funkcjonalng w oparciu

o Zarzadzenie nr 12/2014 Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 30 czerwca 2014 r.
w sprawie wprowadzenia ,,Systemu Kontroli Wewnetrznej”.

W kontrolowanym okresie przeprowadzono 10 kontroli funkcjonalnych w zakresie zasadnosci
naliczenia prowizji przez pracownikéw Referatu Egzekucji Administracyjnej.

Okres kontroli marzec 2017 r. Data przeprowadzenia kontroli 4 kwietnia 2017 r.

Okres kontroli kwieciefi 2017 r. Data przeprowadzenia kontroli 5 maja 2017 r.

Okres kontroli maj 2017 r. Data przeprowadzenia kontroli 5 czerwca 2017 r.

Okres kontroli czerwiec 2017 r. Data przeprowadzenia kontroli 4 lipca 2017 r.

Okres kontroli lipiec 2017 r. Data przeprowadzenia kontroli 1 sierpnia 2017 1.

Okres kontroli sierpien 2017 r. Data przeprowadzenia kontroli 4 wrzesnia 2017 1.

Okres kontroli wrzesien 2017 r. Data przeprowadzenia kontroli 3 pazdziernika 2017 1.

Okres kontroli pazdziernik 2017 r. Data przeprowadzenia kontroli 2 listopada 2017 r.

Okres kontroli listopad 2017 r. Data przeprowadzenia kontroli 5 grudnia 2017 r.

Okres kontroli grudzien 2017 r. Data przeprowadzenia kontroli 5 stycznia 2018 r.

6. Informacja dotyczaca trybu skladania petycji, skarg i wnioskéw oraz informacja
dotyczgca przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow.

Na tablicy ogloszen w Urzedzie Skarbowym w Kepnie znajduje sig informacja dotyczaca

trybu skladania petycji, skarg i wnioskéw oraz informacja dotyczaca przyjmowania obywateli

w sprawach skarg 1 wnioskéw.

(akta kontroli pozycja 4 str. 6 —95)
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Informacja o zgloszonych zastrzezeniach do projektu wystapienia pokontrolnego

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Kepnie nie wniost zastrzezen do ustalen kontroli zawartych

w projekcie wystapienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidlowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowe] w Poznaniu zaleca:

1.

Wprowadza¢ dane wynikajace z dokumentu zrédlowego do systemu zgodnie z zasadami
wprowadzania dokumentéw wynikajacych z podrecznika uzytkownika w podsystemie
EGAPOLTAX.

Przestrzegaé zapisow § 15 ust. 1 pkt 1 lit. d Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
30 grudnia 2015 r. wsprawie postgpowania wierzycieli naleznosci pieni¢znych -
zgodnie z ktérym wierzyciel niezwlocznie zawiadamia organ egzekucyjny o zmianie
wysokosci naleznosci pienieznej objetej tytulem wykonawezym wynikajacej
z jej wygasniecia w catosci lub w czgéei, w szczegdlnosci gdy wygasnigcie jest
wynikiem zaptaty do wierzyciela egzekwowanej naleznosci pienigzne;.

Nalezy przestrzegaé zalecenia zawartego w piSmie Dyrektora Izby Skarbowej
w Poznaniu z dnia 1 grudnia 2011 r. nr EA-1/005-0013/11/JPL - zgodnie z ktérym fakt
potwierdzenia odbioru odpisu tytulu wykonawczego nalezy odnotowal w czesci
H tytulu wykonawczego poprzez czytelny podpis zobowigzanego otrzymujacego odpis
tytulu ze wskazaniem daty doreczenia oraz osoby dorgczajace],

Przestrzegaé zapisow art. 22 ust. 3 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci
(Dz.U. z 2017 1. poz. 2342 ze zm.) zgodnie z ktérym btedy w dowodach wewnetrznych
mogg by¢ poprawiane przez skreslenie blednej tresci lub kwoty, z utrzymaniem
czytelnosci skreslonych wyrazen lub liczb, wpisanie tresci poprawnej i daty poprawki
oraz ztozenie podpisu osoby do tego upowaznionej, o ile odrebne przepisy nie stanowig
inaczej. Nie mozna poprawiaé pojedynczych liter lub cyfr.

Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci
iuchybien w terminie 9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie
wykonania zalecen pokontrolnych oraz zobowiazuje Naczelnika Urzedu Skarbowego

do przekazania informacji o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.




Ocena wskazujgca na niezasadno$¢ zajmowania stanowiska lub pelienia funkeji
przez osobe odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidlowosci

Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092) i § 22 Zarzadzenia nr 74/2016 Dyrektora
Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 28 listopada 2016 r. w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania kontroli w urzedach skarbowych wojewddztwa wielkopolskiego,
od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze, a oceny i wnioski zawarte

w wystagpieniu pokontrolnym sg ostateczne.

Termin zlozenia informacji

W terminie 30 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego nalezy poinformowac
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen,
wykorzystaniu wnioskow lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie

usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci, uchybien.

PIECZEC I PODPIS DYREKTORA IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ

e ¥

D lEKTOF%

iMISHRAF] SKARSOWE,

ieszka Szymankiewicz

Piecze¢ i podpis Dyrektora Izby Administracji Skarbowej

Otrzymuja:

1. Egzemplarz nr 1 — Naczelnik kontrolowanego urzedu,
2. Egzemplarz nr 2 — strona kontrolujgca celem wigczenia do akt kontroli.
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