POZNAN, dnia 23 czerwca 2021 r.

DYREKTOR IZBY
ADMINISTRACJI
SKARBOWEJ W POZNANIU

AR

UNP: 3001-21-031408
Znak sprawy: 3001-IWW1.0921.17.2020

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Sporzadzone na podstawie art. 52 ust. 4 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji

rzadowej (t.j. Dz.U. z 2020, poz. 224).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

3028 Urzad Skarbowy w Shlupcy
ul. Wspélna 1,
64 - 000 Shupca

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pani Beata Fajfer

Imienne upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Nr 41/2020 z dnia 30 lipca 2020 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowe;j

w Poznaniu.

Whpis do ksigzki kontroli
Kontrola w trybie uproszczonym wpisana pod pozycja nr 1/2020.

Koordynator kontroli — imi¢, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

Malgorzata Czekaj — starszy ekspert skarbowy

Kontrolerzy — imi¢, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

1. [Malgorzata Czekaj — starszy ekspert skarbowy

Data rozpoczgcia czynnosci kontrolnych |12 listopada 2020 r.

Data zakonczenia czynnosci kontrolnych |30 listopada 2020 r.
Zakres kontroli
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Prawidtowo$¢ wprowadzania przez pracownikéw urzedu skarbowego

Przedmiot kontroli do aplikacji CEKR danych zglaszanych i aktualizowanych przez

podatnikéw.

Od 1 stycznia 2018 do 31 grudnia 2018 r. Badaniem mogg zosta¢ objete

Okres objety kontrola rowniez zdarzenia i dokumenty wczesniejsze lub pozniejsze gdy miaty

zwigzek z przedmiotem kontroli.

Kontrolowany obszar dzialalnosci

UsS podstawdwa — obstuga podatnika.

Cel kontroli

skarbowego do aplikacji CEKR dane zgtaszane i aktualizowane przez podatnikow.

Celem kontroli bylo zbadanie, czy prawidlowo wprowadzane byty przez pracownikéw urzedu

Ocena skontrolowanej dzialalnosci

Pozytywna.

DOKONANE USTALENIA FAKTYCZNE

I. Aplikacja CEKR i jej wykorzystanie

Przepisy ustawy o VAT dotyczace kas rejestrujacych reguluja obszar zwigzany z uzywaniem
kas do prowadzenia ewidencji sprzedazy. W okresie objgtym kontrola stosowano art. 111
ww. ustawy, ktory regulowat prawidlowe zaewidencjonowanie przy zastosowaniu Kkas,
podstawowych danych dotyczacych dokonywanych sprzedazy, w tym wysoko$¢ podstawy
opodatkowania i podatku naleznego. Wskazany przepis regulowal warunki zorganizowania
i prowadzenia serwisu kas, w tym warunki jakie powinien spetnia¢ podmiot prowadzacy serwis
tych kas.

Celem prowadzonej kontroli byta weryfikacja czy pracownicy urzgdu skarbowego prawidtowo
wprowadzaja do aplikacji CEKR dane zgtaszane i aktualizowane przez podatnikéw. Centralna
Ewidencja Kas Rejestrujacych jest ustuga usprawniajaca proces ewidencjonowania kas
rejestrujacych , miejsc instalacji kas oraz serwisow kas rejestrujacych.

Pracownicy komorki Obstugi Bezposredniej wykorzystuja system CEKR do gromadzenia
danych podatnikéw i podmiotow, ktérzy wypetniaja obowiazek rejestrowania sprzedazy przy
uzyciu kas fiskalnych. Uzytkownikami posiadajacymi konta do aplikacji CEKR w okresie kontroli
byli tylko pracownicy komdrki Obstugi Bezposrednie;.



Obstuga systemu opiera si¢ na Podrgczniku Uzytkownika CEKR, Ministerstwo Finanséw —

Departament 1U.

1. Rejestracja kas rejestrujacych

W kontrolowanym okresie obowiazywat regulamin organizacyjny Urzedu Skarbowego
w Stupcy stanowiacy zatacznik nr 26 do zarzadzenia nr 15/2017 Dyrektora Izby Skarbowej
w Poznaniu z dnia 9 marca 2017 r.

Z powyzszego regulaminu wynika, Ze prowadzeniem spraw zwiazanych z kasami
rejestracyjnymi zajmuje si¢ Referat Obstugi Bezposrednie;.

Urzad Skarbowy w Stupcy nie posiada wewngtrznych uregulowan w zakresie wprowadzania
danych do systemu CEKR.

Obowiazek rejestracji kas fiskalnych realizuje w oparciu o powotany wyzej Podrecznik
uzytkownika.
Doboru proby dokonano w oparciu o raport w aplikacji CEKR:
- Wykaz zarejestrowanych kas rejestrujgcych w okresie od 1.01.2018 r. do 31.12.2018 r. Raport
zawiera 215 podatnikéw, ktorzy zarejestrowali kasy fiskalne. Do kontroli wytypowano
11 podatnikéw wskazujac, co 20 podatnika z wygenerowanego raportu.
Kasg rejestrujaca ewidencjonowano na podstawie danych zawartych w ,.zgloszeniu kasy przez
podaitnika”. Po otrzymaniu zgltoszenia od podatnika oraz wskazanego przez podatnika podmiotu
prowadzacego serwis gléwny kasy, dokonywano rejestracji kasy fiskalnej w aplikacji CEKR.
Wprowadzone dane konieczne do zaewidencjonowania kasy to: imi¢ i nazwisko podatnika, jego
NIP, dane adresowe, typ oraz model kasy. Po wprowadzeniu i zapisaniu danych o nowej kasie
rejestrujacej, system nadatl numer ewidencyjny wilasciwy dla podatnika Urzedu Skarbowego
w Stupcy.
System weryfikuje unikalno$¢ numeru fabrycznego kasy. Jezeli numer unikatowy kasy juz istnieje
w systemie to wySwietla si¢ komunikat z informacja o istniejacym juz takim samym numerze
unikatowym.
Do systemu wprowadzano réwniez miejsce tj. odpowiedni adres, instalacji kasy. W aplikacji
w bloku ,.adresy wybranego podmiotu” prezentowane sa wszystkie wprowadzone adresy
zwiazane z dziatalnocig podatnika przeniesione z CRP KEP. Jezeli na liscie nie wystepuje adres,
pod ktéorym ma by¢ zainstalowana kasa, dodaje si¢ nowy adres podmiotu o rodzaju CEK.
W aplikacji CEKR ewidencjonowano réwniez serwisy obslugujace kasy podatnika. Dane

dotyczace serwisu, ktore wprowadzane sa do systemu to: data z (data od ktérej serwis obstuguje



kase podatnika), NIP, lub PESEL serwisanta oraz jego REGON. Po wprowadzeniu powyzszych
danych i zatwierdzeniu ich w aplikacji generuje si¢ automatycznie numer ewidencyjny kasy
rejestrujacej. Nastepnie przygotowuje si¢ dokument ,,zawiadomienie o zarejestrowaniu kasy”.

W art. 111 ustawy o VAT, ktéry poswigcony jest kasom rejestrujacym, jak i w podrgczniku
uzytkownika CEKR nie wskazano terminu ewidencjonowania kas rejestrujacych w aplikacji
CEKR.

Na podstawie materiatu zebranego podczas kontroli ustalono, ze data zgtoszenia podatnikow

rejestrujacych kasy fiskalne, numer unikatowy, numer fabryczny, data fiskalizacji, miejsce
instalacji kasy oraz podmioty prowadzace serwis kas byly wprowadzone przez pracownikow
do systemu CEKR. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Shupcy wydawat zawiadomienia
o zarejestrowaniu kasy w terminie do 30 dni od zgloszenia przez podatnika danych dotyczacych

kasy.

2. Kasy rejestrujgce przejete do innego urzedu skarbowego

Prébe wytypowano w oparciu o raport ,,Wykaz kas rejestrujqcych przejetych przez inne US™
wygenerowany z aplikacji CEKR. Raport dotyczyt okresu od 1.01.2018 r. do 31.12.2018 r.
i zawierat 13 podatnikow, ktorych kasy rejestracyjne przejat inny urzad skarbowy. Do kontroli
wytypowano 4 zgloszenia aktualizacyjne dotyczace zmiany miejsca instalacji kasy.

W przypadku zmiany miejsca instalacji kasy, co wiaze si¢ z przeniesieniem do innego urzedu
skarbowego, wprowadzono do aplikacji nowy adres instalacji kasy. Data podana w zgloszeniu
aktualizacyjnym ztozonym przez podatnika jest data wyrejestrowania kasy z Urzedu Skarbowego
w Stupcy. Data ta jest rOwnoznaczna z data zmiany, ktéra prawidtowo jest wprowadzona

do aplikacji CEKR.

3. Kasy rejestrujgce przejete z innego urzedu skarbowego

Probe wytypowano w oparciu o raport ,,Wykaz kas rejestrujqgcych przejetych z innego urzedu
skarbowego”. Dane aktualne w okresie od 1.01.2028 r. do 31.12.2018 r. wygenerowany
z aplikacji CEKR. Raport zawiera 1 podatnika, ktérego kasa rejestracyjna zostala przejeta z innego
urzedu skarbowego. Podatnik byt wytypowany do kontroli.

W przypadku wprowadzenia danych z kasy, ktdrej miejsce instalacji zostato przeniesione
z innego urzedu skarbowego do Urzedu Skarbowego w Stupcy, prawidtowo wprowadzono

aktualny adres instalacji kasy.



4. Wyrejestrowanie kasy rejestrujacej

Probg wytypowano w oparciu o raport ,,Wykaz wyrejestrowanych kas rejestrujgcych”.
Dane aktualne w okresie od 1.01.2018 r. do 31.12.2018 r. Raport zawierat 140 podatnikéw, ktorzy
wyrejestrowali kasy fiskalne. Badaniu podlegalo 7 podatnikow, ktérzy wyrejestrowali kase
fiskalna w okresie objetym kontrola.
W aplikacji CEKR wyrejestrowanie kasy rejestrujacej z ewidencji kas nastepuje na podstawie
sporzadzonego protokotu z czynnosci odczytania zawarto$ci pamigci fiskalnej kasy rejestrujace;.
Dziatanie to zwiazane byto z zakoficzeniem dziatalno$ci gospodarczej podmiotu.

Zgodnie z wyjasnieniem pracownika obstugujacego system CEKR w 2018 r. protokét
z pamigei kasy rejestrujacej sporzadzany byt w siedzibie urzedu skarbowego w obecnosci
serwisanta i podatnika, ktérzy po sporzadzeniu protokolu sktadali podpisy. Protokoét
byt sporzadzany na wniosek podatnika o dokonanie odczytu pamieci kasy fiskalnej i sktadany
do urzedu wraz z raportem koncowym podsumowujacym sprzedaz na kasie. Po sporzadzeniu
1 odpisaniu protokotu odczytu dane zawarte w protokole wprowadzane byty do aplikacji CEKR.

Wprowadzono datg odczytu pamieci i z tq sama data wyrejestrowano kase z ewidencji kas.

Nie stwierdzono uchybien i nieprawidtowosci w tym zakresie.

Kontrola przeprowadzona w Urzedzie Skarbowym w Stupcy zostata oparta na dokumentacji
elektronicznej kopii dokumentéw papierowych i skanéw przekazanych do Dziatu Kontroli
Wewngtrznej w trybie online. Na podstawie tak zebranego materialu wykazano, ze dzialania
podejmowane w zakresie rejestracji kas do systemu CEKR byty prowadzone prawidlowo.
Nie wykazano naruszef przepisow regulujacych zagadnienie kas rejestrujacych. System
informatyczny CEKR jest rzetelnie wykorzystywany jako usluga usprawniajaca proces
ewidencjonowania kas rejestrujacych, miejsc instalacji kas oraz serwiséw kas rejestrujacych

z wyjatkiem kas online.

II. Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych, ktére powinny byé przeslane
do wiadomosci Dyrektora Izby Administracji Skarbowej

Informacje dotyczace kontroli zewngtrznych zweryfikowano na podstawie ksiazki kontroli
w ktorej odnotowane s wszystkie informacje z zakresu odbywajacych sie w urzedzie skarbowym

kontroli zewngtrznych. W kontrolowanym okresie nie przeprowadzono kontroli zewnetrznych.



II1. Uprawnienia do systemow informatycznych
W okresie objetym kontrola (rok 2018) uprawnienia do wczytywania i modyfikacji danych
PRAC US posiadat tylko jeden pracownik - Violetta Gorna, od 1 stycznia 2015 r. Pozostate
trzy osoby z komorki obstugi bezposredniej posiadaty jedynie uprawnienia PRZEGL _US
w zakresie przegladania danych:

1 od 30 listopada 2015 r.

-od 30 listopada 2015 r.

od 14 listopada 2017 r.

Whniosek o nadanie uprawnien Naczelnik Urzedu Skarbowego w Stupcy zgtaszat w aplikacji
Qasystent i za posrednictwem Referatu Nadzoru nad Orzecznictwem Izby Administracji

Skarbowej w Poznaniu przekazywany byt do Ministerstwa Finanséw, ktore nadaje uprawnienia.

IV. Upowaznienia i pelnomocnictwa

W Urzedzie Skarbowym w Stupcy upowaznienia/pelnomocnictwa do zalatwiania spraw
w imieniu naczelnika urzedu sporzadzane sa w systemie Qasystent. Rejestr wydawanych
upowazniefi/petnomocnictw prowadzony i generowany jest w ww. systemie.

Zadania w zakresie prowadzenia spraw zwigzanych z udzielaniem upowaznien
do podejmowania czynno$ci w imieniu naczelnika z wyjatkiem zastrzezonych spraw do wiasciwej
innej komorki organizacyjnej, zostaly powierzone w ramach czynno$ci pracownikom
Wieloosobowego Stanowiska Wsparcia starszemu specjaliScie oraz
referentowi

W Referacie Obstugi Bezposredniej SOB aktualne upowaznienia do zalatwiania spraw
w imieniu Naczelnika Urzedu z zakresu dzialania komorki posiadaja:

- . - starszy kontroler skarbowy — upowaznienie z 12 listopada 2019 r., sygn.
3028-SWW.013.31.2019,
— starszy kontroler skarbowy — upowaznienie z 6 grudnia 2019 r. sygn. 3028-
SWW.013.38.2019,
5 — starszy kontroler skarbowy — upowaznienie z 6 grudnia 2019 r. sygn. 3028-
SWW.013.39.2019,

— kierownik referatu — upowaznienie z 21 wrzesnia 2020 r. sygn. 3028-

SWW.013.19.2020.

W wyniku analizy udzielonych upowaznien oraz przestanej dokumentacji elektronicznej

stwierdzono, ze:
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- upowaznienia zostaty podpisane przez Naczelnika Urzedu Skarbowego,

- upowaznienia zostaly wydane w oparciu o prawidtowa podstawe prawna,

- na upowaznieniach znajduja si¢ podpisy pracownikéw o przyjeciu dokumentu do wiadomosci
1 stosowania

Nie stwierdzono uchybien i nieprawidtowosci.

W Urzgdzie Skarbowym w Stupcy w dniu 12 lutego 2020 r. zostal opracowany projekt
wewngtrznej procedury postgpowania Naczelnika Urzedu Skarbowego w Stupcy w zakresie
szczegolowych zasad przygotowania ewidencjonowania, odwotywania oraz przegladu
upowaznien i pelnomocnictw, ktéry zostat przekazany do Dzialu Wsparcia Zarzadzania Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu celem uzyskania akceptacji Dyrektora.

Ponadto w toku kontroli przestano wyjasnienia wraz z dokumentacja Naczelnika

z ktérych wynika, ze w dniu 22 listopada 2019 r. zagadnienie upowaznieti i petnomocnictw byto
omawiane podczas narady kadry kierowniczej Urzgdu Skarbowego w Stupcy. Realizujac ustalenia
z narady dokonano przegladu upowaznien i pelnomocnictw zgodnie z Zarzadzeniem nr 178/2019
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 30 grudnia 2019 r. w sprawie zasad
przygotowania i ewidencjonowania upowaznien i pelnomocnictw w Izbie Administracji

Skarbowej w Poznaniu i podlegtych urzedach wojewodztwa wielkopolskiego.

V. Realizacja kontroli funkcjonalnych w obszarach dzialania Urzedu objetych zakresem
niniejszej kontroli.

Plan kontroli funkcjonalnej w latach 2018 — 2020 Urzedu Skarbowego w Stupcy
nie przewidywat tematu kontroli w zakresie aplikacji CEKR.

Przeprowadzono natomiast kontrolg funkcjonalna w zakresie przegladu upowaznien
i pelnomocnictw udzielonych kierownikom i pracownikom Urzedu Skarbowego w Stupcy.
Kontrolg przeprowadzita Naczelnik Urzedu Skarbowego w Stupcy _ ~ oraz zastegpca

w listopadzie 2019 r.

Powyzsza kontrole funkcjonalna zrealizowano w zwiazku z pismem Izby Administracii
Skarbowej w Poznaniu z 3 pazdziernika 2019 r. nr 3001-1ZZ.0110.12.2019 oraz zmiang
regulaminu organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Stupcy, ktéry zaczat obowiazywaé z dniem

12 listopada 2019 r.



Z przestanej do kontroli Informacji o przeprowadzeniu kontroli funkcjonalnej wynika,
ze udokumentowano przeprowadzenie kontroli funkcjonalnej przy wykorzystaniu formularza

stanowiacego zatacznik numer 2 do Systemu Kontroli Wewngtrzne;.

Nie stwierdzono uchybien i nieprawidtowosci.
(dowdd: akta kontroli str. 7—25)

Zalecenia i wnioski dotyczgce usuni¢cia stwierdzonych nieprawidlowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urz¢du

Nie stwierdzono uchybien i nieprawidtowosci.

Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 52 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (t.j. Dz.U. z 2020, poz. 224) i § 27 Zarzadzenia nr 155/2018 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu z dnia 23 listopada 2018 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania kontroli
w urzedach skarbowych wojewddztwa wielkopolskiego i Wielkopolskim Urzgdzie Celno-
Skarbowym w Poznaniu, Naczelnik Urzgdu w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania
sprawozdania z kontroli ma prawo przedstawi¢ do niego stanowisko; nie wstrzymuje to jednak

realizacji ustalen kontroli.

Termin zlozenia informacji

W przypadku stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci w terminie 30 dni od dnia otrzymania
sprawozdania z kontroli nalezy poinformowa¢ Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
0 sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskow lub przyczynach ich niewykorzystania

albo o innym sposobie usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.

PODPIS DYREKTORA IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ

/Dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu

Marek Pospieski

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wtasnorecznemu (art. 25 ust. 2
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce
dyrektywe 1999/93/WE).
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Otrzymuja:

1. Adresat — elektronicznie,
2. aa.

Do wiadomosci — wytacznie droga elektroniczna:

Z-ca DIAS — Adam Barciszewski,

Z-ca DIAS — Stawomir Groch,

Z-ca DIAS — Dariusz Struglinski,

Z-ca DIAS — Dariusz Zujko,

Z-ca DIAS — Anna Debert,

Referat Nadzoru nad Orzecznictwem — ION,
Dzial Wsparcia Zarzadzania — IWZ.
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