Poznan, dnia 31 marca 2022 .

Dyrektor Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu

UNP: 3001-22-045652
Znak sprawy: 3001-IWW1.0921.26.2021

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzadzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzgdowej (Dz.U. z 2020, poz. 224).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

3029 Urzad Skarbowy w Szamotutach
ul. Bolestawa Chrobrego17a,
64 — 500 Szamotuty

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pani Beata Bandosz

Imienne upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Nr 49/2021 z dnia 25 listopada 2021 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu,
Nr 55/2021 z dnia 17 grudnia 2021 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu.

Whpis do ksiazki kontroli

Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycjg nr 1/2021

Koordynator kontroli — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

Konrad Wobszal — gtéwny ekspert skarbowy

Kontrolerzy — imieg, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

1. |Konrad Wobszal — gtéwny ekspert skarbowy

2. |Ewa Kubiak — starszy ekspert skarbowy

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych |30 listopada 2021 r.

Skarbowa

ul. Dolna WildaDolna Wilda www.wielkopolskie.kas.gov.pl
e-mail: kancelaria.ias.poznan@mf.gov.pl



Data zakonczenia czynnosci kontrolnych |31 grudnia 2021 r.

Zakres kontroli

Kontrola prawidtowosci ewidencjonowania czynnosci sprawdzajgcych
Przedmiot kontroli w aplikacji e-ORUS oraz rzetelnos¢ wykazywania przedmiotowych danych
w sprawozdaniu MF-9Ps.

Okres objety kontrolg 2020 r.

Kontrolowany obszar dziatalnosci

Kontrola — podobszar: czynnosci analityczne i sprawdzajgce — zadania: czynnosci sprawdzajgce

Cel kontroli

Celem kontroli byto sprawdzenie prawidtowosci ewidencjonowania przeprowadzanych czynnosci
sprawdzajgcych w aplikacji e-ORUS oraz rzetelno$¢ wykazywania przedmiotowych danych
w sprawozdaniu MF-9Ps.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci

Pozytywna pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

DOKONANE USTALENIA FAKTYCZNE

1. Kontrola prawidtowosci ewidencjonowania czynnosci sprawdzajgcych w aplikacji e-ORUS
oraz rzetelnos¢ wykazywania przedmiotowych danych w sprawozdaniu MF-9Ps

1.1. Uregulowania wewnetrzne, rozwigzania organizacyjne dotyczgce kontrolowanego obszaru —
zadania wynikajgce z regulaminu organizacyjnego oraz innych uregulowan wewnetrznych
w kontrolowanym zakresie.

W Urzedzie Skarbowym w Szamotutach obowigzywaty nastepujace procedury dotyczace
prowadzenia czynnosci sprawdzajacych:

- Wytyczne do czynnosci sprawdzajgcych Szefa Krajowej Administracji Skarbowej z maja 2017 r.,
- Standardy dotyczgce wyjasnien i wezwan Szefa Krajowej Administracji Skarbowej z czerwca
2017 r.,

- Wewnetrzna procedura postepowania Naczelnika Urzedu Skarbowego w Szamotutach
nr 3/2019 ,,Dokonywanie zwrotéw w podatku od towardw i ustug” z 3 czerwca 2019 r.,

- Wewnetrzna procedura postepowania Naczelnika Urzedu Skarbowego w Szamotutfach
nr 16/2020 ,,Dokonywanie zwrotéw w podatku od towardw i ustug” z 16 listopada 2020 .,

- Wewnetrzna procedura postepowania Naczelnika Urzedu Skarbowego w Szamotutach
nr 13/2020 w sprawie realizacji zadan z zakresu podatku od czynnosci cywilnoprawnych
z 1 wrzesnia 2020 .,
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- Wewnetrzna procedura postepowania Naczelnika Urzedu Skarbowego w Szamotutach
nr 5/2020 dot. wymiany informacji podatkowych z zagranicznymi administracjami podatkowymi
w zakresie podatku VAT z dnia 6 lutego 2020 .,

- Wewnetrzna procedura postepowania Naczelnika Urzedu Skarbowego w Szamotutach
nr3/2020 dotyczgca wymiany informacji podatkowych z zagranicznymi administracjami
podatkowymi w zakresie podatkéw bezposrednich z dnia 8 stycznia 2020 .,

- Wewnetrzna procedura postepowania Naczelnika Urzedu Skarbowego w Szamotutach
nr 8/2018 dotyczaca analizy o$wiadczen majgtkowych z dnia 30 kwietnia 2018 r.,

Prowadzenie czynnosci sprawdzajgcych zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Urzedu
Skarbowego w Szamotutach przypisane byto wszystkim komdrkom organizacyjnym Urzedu,
jednakze faktyczna realizacja kontrolowanych zadan w zakresie przeprowadzania czynnosci
sprawdzajacych odbywata sie w nastepujacych komaérkach:

- Dziat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej (SKA),
- Dziat Obstugi Bezpos$redniej (SOB),

- Referat Rachunkowosci (SER),

- Referat Podatkdow Dochodowych, Podatku od Towardéw i Ustug oraz Kontroli Podatkowej (SPV)
— w 2020 roku Referat Podatkow Dochodowych i Podatku od Towardw i Ustug oraz Podatkéw
Majatkowych i Sektorowych (SPV) a od 19 sierpnia 2020 r. Dziat Postepowania Podatkowego
i Kontroli Podatkowej (SPO),

- Wieloosobowe Stanowisko Podatkéw Majgtkowych i Sektorowych (SPM) — w 2020 roku
wchodzgce w skfad Referatu Podatkow Dochodowych i Podatku od Towaréw i Ustug oraz
Podatkow Majatkowych i Sektorowych (SPV) a od 19 sierpnia 2020 r. Dziatu Postepowania
Podatkowego i Kontroli Podatkowej (SPO).

W Dziale Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej
(SKA) czynnosci sprawdzajgce wykonywato 13-14 oséb, osoba kierujgca nie przeprowadzata
czynnosci sprawdzajgcych. Komadrka sktadata sie z 15 oséb (poczatek roku 2020) i 14 oséb (koniec
roku) wraz z osobg kierujaca.

Obecnie w Dziale SKA czynnosci sprawdzajagce wykonuje 13 osdb, osoba kierujgca nie
przeprowadza czynnosci sprawdzajacych. Komodrka sktada sie z 14 oséb wraz
z osobg kierujaca.

W Dziale Obstugi Bezposredniej (SOB) czynnosci sprawdzajgcych dokonywali pracownicy,
a w szczegdlnych przypadkach spowodowanych sytuacjg np. w okresie trwania pandemii
i absencji pracownikéow kierownik. W komodrce SOB czynnosci sprawdzajgce wykonywato
8 pracownikéw (na 10 pracownikéw), choé¢ z réznym nasileniem, niektdrzy tylko w sytuacjach,
kiedy byto to konieczne i niezbedne do zrealizowania zadann. Komadrka sktadata sie z 10 oséb wraz
z osobg kierujaca.
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Obecnie w Dziale SOB czynnosci sprawdzajgce wykonuje 9 oséb (pracownicy i osoba kierujgca w
zaleznosci od potrzeb  komorki). Komodrka sktada sie z 10 oséb  wraz
z osobg kierujaca.

W Referacie Rachunkowosci (SER) czynnosci sprawdzajgcych dokonywato 7 oséb, w tym jedna
zatrudniona na % etatu, osoba kierujgca nie przeprowadzata czynnosci sprawdzajgcych. Komérka
sktadata sie z 8 oséb wraz z osobg kierujaca.

Obecnie w Referacie SER czynnosci sprawdzajgce wykonuje 6 oséb, osoba kierujgca nie prowadzi
czynnosci sprawdzajacych. Komérka sktada sie z 7 0sob wraz
z osobg kierujaca.

W 2020 r. w Referacie Podatkdw Dochodowych i Podatku od Towardw i Ustug oraz Podatkéw
Majatkowych i Sektorowych (SPV) a od 19 sierpnia 2020 r. w Dziale Postepowania Podatkowego
i Kontroli Podatkowej (SPO), czynnosci sprawdzajgce wykonywato 3 pracownikéw komorki, bez
udziatu osoby kierujgcej. Komédrka sktadata sie z 7 oséb wraz z osobg kierujaca (do sierpnia 2020
r.), a od sierpnia 2020 r., z 10 oséb wraz z osobg kierujgca.

W sktad komorki w catym 2020 roku wchodzito réwniez 3 pracownikdw Wieloosobowego
Stanowiska Podatkéw Majgtkowych i Sektorowych (SPM), ktérzy obecnie stanowig odrebna
komoérke organizacyjna.

Obecnie w Referacie Podatkow Dochodowych, Podatku od Towardéw i Ustug oraz Kontroli
Podatkowej (SPV) czynnosci sprawdzajgce sg prowadzone sporadycznie (np. w toku kontroli).
Komérka sktada sie z 7 oséb wraz z osobg kierujaca.

W Wieloosobowym Stanowisku Podatkéw Majgtkowych i Sektorowych (SPM) — utworzonym
1 maja 2021 r. czynnosci sprawdzajgce wykonuje 2 pracownikow, w tym osoba kierujgca.
Komérka sktada sie z 4 oséb wraz z osobg kierujaca.

Schemat prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych wraz z ewidencjonowaniem tych czynnosci w
systemach informatycznych (e-ORUS) w poszczegdlnych komédrkach organizacyjnych wyglada
nastepujgco:

a) Dziat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej
(SKA) - weryfikacja rozliczen podatkowych w znacznej mierze odbywa sie w ramach czynnosci
sprawdzajgcych. Pracownicy przeprowadzajg wstepng weryfikacje i w razie stwierdzenia
nieprawidtowosci, btedéw, niekompletnej dokumentacji lub innych watpliwosci w ztozonych
dokumentach czy deklaracjach, podejmujg niezwtocznie czynnosci w celu wyjasnienia stanu
faktycznego. W ramach wykonywanych obowigzkéw pracownik zobowigzany jest
do sporzgdzania okresowych raportdw, na podstawie ktérych podejmuje czynnosci
(np. terminowo$¢ ztozonych dokumentoéw, ,.zerowe” deklaracje VAT, zawieszenia dziatalnosci,
odliczenia). Czynnosci pracownicy rowniez podejmujg na podstawie przestanych informacji lub
raportow z innych organéw (VIES, WaiPB, raporty  JPK, niezgodnosci
w zakresie rejestracji podatnika), informacji sygnalnych. W sytuacjach skomplikowanych
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pracownik ustala z kierownikiem ewentualny zakres i tok prowadzonych czynnosci. W zakresie
zwrotéw podatku od towardéw i ustug, kazdorazowo przeprowadza sie czynnosci analityczne,
na podstawie, ktérych kierownik zleca przeprowadzenie czynnosci. Wszelkie watpliwosci
w trakcie prowadzonych czynnosci ustalane sg z kierownikiem. W przypadkach, kiedy sprawa nie
zostata wyjasniona w czynnosciach sprawdzajgcych lub budzi watpliwosci, po uzgodnieniu
z kierownikiem, przekazywana jest do kontroli lub postepowan podatkowych, lub do innych
organdw. Po zakonczeniu czynnosci pracownik sporzgdza protokdt, adnotacje badz notatke.
Wynik czynnosci (po ich zakonczeniu), pracownik wprowadza do e-ORUS, wedtug nastepujgcego
schematu: tj. dane podatnika, okres objety czynnos$ciami, zakres czynnosci, wykorzystane
narzedzia informatyczne z WRO-SYSTEMU, efekt czynnosci (m.in. WUSZ), ewentualne okreslenie
ryzyka i dziatarh nastepczych.

b) Dziat Obstugi Bezposredniej (SOB) - schemat prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych wraz
z ewidencjonowaniem tych czynnosci w systemach informatycznych (e-ORUS) w komadrce SOB
polega na wezwaniu podatnika do wykonania okreslonej czynnosci (telefonicznie lub pisemnie).
Odpowiedz? podatnika na wezwanie, realizacja wytycznych wskazanych w wezwaniu lub ztozenie
korekty deklaracji lub zeznania, brak sprzeciwu na dokonang korekte z urzedu — stanowig
podstawe zakoriczenia prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych i wprowadzenia tej czynnosci
do programu e-ORUS wedtug wymaganych pozycji. W 2020 roku wykonywano najpierw zadania
priorytetowe — np. wezwania do btedéw w zeznaniach i deklaracjach podatkowych, a dopiero
pozniej prowadzono dalsze czynnosci sprawdzajgce (na podstawie generowanych raportéw — np.
w zakresie weryfikacji ulg podatkowych, ztozenia brakujgcych zeznan).

c¢) Referat Rachunkowosci (SER) - weryfikacja podatnikdw typowanych do czynnosci
sprawdzajgcych odbywa sie na podstawie raportow dotyczgcych wptat dokonanych na poczet
podatku (PIT28, PIT-36, PIT-36L, CIT-8), w wyniku ktérych stwierdzono istnienie réznic pomiedzy
faktycznie dokonanymi wptatami a wptatami wykazanymi w ztozonym zeznaniu. W pierwszej
kolejnosci weryfikacji podlegajg zeznania z kwotg nadptaty. W dalszej kolejnosci weryfikowane
sg zeznania ,zerowe” oraz z kwotg do zaptaty. Wezwania do podatnikdw sg generowane w
programie EWIDENCJE US z wykorzystaniem gotowych szablonéw i wzoréw. Wezwania s3
ewidencjonowane w EWIDENCJACH US.

Pracownicy Referatu Rachunkowosci lub wyznaczony pracownik tego referatu, ewidencjonujg
przeprowadzone czynnosci (zakoiczone) w programie e-ORUS. Realizacja tego zadania odbywa
sie w zaleznosci od ,,mocy przerobowych”. Ogromny zakres zadan wymagajacych terminowej
realizacji i wdrozenie w styczniu 2020r. nowego programu ksiegowego POLTAX2bPlus, powoduje,
iz to zadanie nie jest traktowane priorytetowo.

Referat Podatkéw Dochodowych, Podatku od Towaréw i Ustug oraz Kontroli Podatkowej (SPV) -
w kontrolowanym okresie, tj. w 2020 roku, komodrka SPV/SPO realizowata czynnosci
sprawdzajgce w zakresie VZM tj. zwrotem wydatkéw zwigzanych z budownictwem
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mieszkaniowym. Czynnosci sprawdzajgce uzaleznione byly od ilosci wnioskéw VZM, ktére
wptynety do Urzedu. Wniosek VZM wprowadzano do POLTAXU, nastepnie przeprowadzano
weryfikacje, po stwierdzonych ewentualnych nieprawidtowos$ciach kontaktowano sie
z podatnikiem, w celu ztozenia korekty lub poprawieniu wniosku. Po czym wprowadzano
do POLTAXU prawidtowy wniosek i realizowano zwrot w sytuacji, gdy byt zasadny. Do e-ORUSA
wprowadzano informacje o zakoriczonych przeprowadzonych czynnosciach sprawdzajgcych
z udziatem podatnika i kwotg ustalonego uszczuplenia. Nadmienié nalezy, iz w roku 2020 r. nie
przeprowadzano czynnosci sprawdzajgcych w trybie art.274 c ustawy Ordynacja podatkowa.
Ponadto, w kontrolowanym okresie w komdrce SPV realizowano réwniez zadania z zakresu
podatkdw majatkowych i sektorowych (obecnie odrebna komérka SPM). Czynnosci sprawdzajgce
w sprawach majatkowych przeprowadzano (i obecnie nadal przeprowadza sie) wedtug ustalone;j
praktyki:

Pracownik weryfikuje postanowienia sgdowe stwierdzajace nabycie spadku oraz akty
poswiadczenia dziedziczenia, nastepnie sprawdza czy spadkobiercy nie dokonali juz rozliczenia
spadku po wskazanym zmartym. Jezeli brak jest rozliczenia majgtku po zmartym, nastepuje
weryfikacja ilosci posiadanych nieruchomosci przez zmartego poprzez analize Ksigg Wieczystych
na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz posiadanych pojazdéw w CZM/CRCM.

Nastepnie wzywa sie podatnika do ztozenia zeznania SD-3, a po ztozeniu rejestruje czynnos¢é w e-
ORUS.

Nalezy zaznaczy¢, ze we wszystkich ww. komadrkach organizacyjnych, w zwigzku z sytuacjg jaka
pojawita sie w 2020 roku z powodu pandemii, czynnosci sprawdzajgce nie zawsze mogty by¢
odnotowywane, poniewaz program e-ORUS byt dtugo niedostepny pracownikom
oddelegowanym do pracy zdalnej. W wiekszosci dane do programu e-ORUS byty odnotowywane
w pdzniejszym terminie ze wzgledu na zalegtosci jakie wywotat stan pandemii.

W zwigzku z tym nalezy stwierdzi¢, ze ewidencja przeprowadzanych czynnosci sprawdzajgcych
byta nierzetelna i niekompletna.

1.2. Rejestracja przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych w systemie e-ORUS.

Poprawnosc¢ i terminowos¢ rejestrowania przeprowadzanych czynnosci sprawdzajacych przez
poszczegdlne komorki urzedu sprawdzono w oparciu o wyciagi z systeméw EWIDENCIJIE US i BA
wezwan do podatnikdéw, jako dokumentéw rozpoczynajgcych czynnosci sprawdzajgce,
a nastepnie sprawdzenie odnotowania tych czynnosci w e-ORUSIE.

Ocenie poddano wezwania za okres od 1 maja 2020 r. do 31 lipca 2020 r. wystawione przez
komorki SKA i SER na podstawie nastepujgcych raportow:

- Raport R_BAK_KANC_WPR , okres 1.05.2020 do 31.07.2020 zawierat 91 pozycji, do kontroli
losowo wybrano 12 ustalono, ze do e-ORUSA wprowadzono tylko 2 sprawy.
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- Wyciag z ewidencji wezwan dotyczacy PIT-28 , z 311 poz. wybrano 13 biorgc co 25, ustalono
ze tylko jedna sprawa zostata zewidencjonowana w e-ORUSIE w terminie 74 dni roboczych,
w dniu zakonczenia czynnosci.

- Wyciag z ewidencji wezwan dotyczacy CIT-8 wybrano 6 z 11 pozycji biorgc co drugg, ustalono
ze tylko w jedna zostata zaewidencjonowana w e-ORUSIE w terminie 83 dni roboczych.

- Wyciag z ewidencji wezwan dotyczacy PIT-36L z 125 poz. wybrano 13 pozycji biorgc co 10,
ustalono, ze tylko 1 zostata zaewidencjonowana w systemie e-ORUS w terminie 119 dni
roboczych od wezwania i 92 dni od zakorczenia czynnosci.

Natomiast terminowos¢ i rzetelnos¢ ewidencjonowania danych w systemie e-ORUS sprawdzono
w oparciu o Raport ,Wykaz Ewidencji Czynnosci Sprawdzajgcych MF AP” parametry raportu:
okres 1.01.2020 — 31.12.2020, czynnosci zatwierdzone.

Raport zawiera 4127 pozycje, ocenie poddano wybranych losowo 26 spraw i na ich podstawie
stwierdzono, ze okres wprowadzenia informacji dotyczgcych przeprowadzonych czynnosci
wyniost srednio 33 dni. W przypadku przeprowadzania czynnosci sprawdzajgcych bez udziatu
podatnikow informacje wprowadzano w tym samym dniu.

Natomiast analizujgc zaewidencjonowane informacje stwierdza sie, ze za date poczatku
czynnosci uznano dzien przeprowadzenia czynnosci, a nie dzien wystawienia wezwania co jest
btedem.

Poza tym pozostate pozycje raportu zawieraty wszystkie wymagane informacje jak: date
czynnosci, rodzaj czynnosci, status czynnosci, typ podatnika, NIP, wynik czynnosci, sposéb
prowadzenia dziatalnosci, WUSZ, rodzaj prowadzonej dziatalnosci, sposdb zakoriczenia
czynnosci, podatek, rodzaj formularza, nr systemowy, czy czynnosci prowadzono z udziatem czy
bez udziatu podatnika, czy byt wniosek do KKS, zastosowane ulgi, korzystanie z JPK, ztozone
korekty, wptaty, ustalenia, ryzyka, odmiejscowienia.

W sprawozdaniu MF-9PS za okres od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r., dotyczgcym czynnosci
sprawdzajgcych wykazano ogétem 4115 czynnosci na taczng kwote 9.756.140,00 zt. Powyzsze
dane zostaty sporzadzone w oparciu o raport z e-ORUS - zaktadka MF, formularz 9PS, przy
zastosowaniu nastepujgcych parametréw: data 01.01.2020 r. — 31.12.2020 r., czynnosci
zatwierdzone.

Raport z e-ORUSA ,\Wykaz Ewidencji Sprawdzajgcych MF AP” o tych samych parametrach wykazat
4127 czynnosci na faczng kwote 9.769.673,00 zt. Réznica w ilosci czynnosci wyniosta 12 szt., a
kwota rézni sie 0 13.533,00 zt.

Z wyjasnien otrzymanych od Naczelnika Urzedu Skarbowego w Szamotutach wynika
ze wymieniona réznica powstata w wyniku wprowadzonych zmian w druku sprawozdania (wersja
19), ktére pomijajg pola raportu (6 kolumne i wiersze od 2 do 4) w zakresie ilosci i wartosci
czynnosci dotyczacych podatnikdéw PIT oraz oséb prawnych, w tym spétek osobowych prawa
handlowego i prawa cywilnego.
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Podsumowanie

1. Kontrola wykazata, ze wiekszo$¢é czynnosci sprawdzajgcych nie byta rejestrowana w systemie
e-ORUS modut ,Wykaz Ewidencja Czynnosci Sprawdzajgcych MF AP”. Z informacji otrzymanych
od kierownictwa Urzedu wynika, ze na powyzsze miat wptyw stan pandemii i koniecznos¢ pracy
zdalnej. Program e-ORUS byt dtugo niedostepny dla pracownikéw oddelegowanych do pracy
zdalnej. W wiekszosci dane do e-ORUSA byty odnotowywane w pézniejszym terminie.

2. Natomiast analiza czynnosci zaewidencjonowanych w systemie e-ORUS wykazafa,
ze wiekszos¢ informacji wprowadzana byta z nieprawidtowg datg, a mianowicie ,,data czynnosci”
byta datg zakonczenia czynnosci lub ,,datg wprowadzenia”, a nie poczatku tj. wystania wezwania.
3. W kilku przypadkach informacje wprowadzano z opdznieniem.

2. Uprawnienia do systeméw informatycznych urzedu
W Urzedzie obowigzywato (nadal aktualne) Zarzadzenie nr 167/2019 Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 28 listopada 2019 r. w sprawie ustanowienia
i wdrozenia Systemu Zarzgdzenia Bezpieczenstwem Informacji w Izbie Administracji Skarbowej
w Poznaniu, regulujgce m.in. kwestie nadawanie uprawnien pracownikom pracujgcym
w systemach informatycznych Urzedu.
Ocenie poddano uprawnienia nastepujgcych pracownikéw :
1) kierownik SOB: Poltax2B, PoltaxPlus, e-ORUS (BAKTDWYDR, DEKKIER, EDEKKIER, SPED,
KONCZYT, KONP2B, MANCZYT, REJCZYT, RPONADZ, SLOCZYT).
2) mtodszy kontroler skarbowy SOB: Poltax2B, PoltaxPlus, e-ORUS (BAKTSPR, CZSPPRAC,
DEKCZYT, EDEKCZYT, KONCZYT, REJCZYT, RPOCZYT, SLOCZYT).
3) mtodszy kontroler skarbowy SOB; PoltaxPlus, e-ORUS (BAKTDWYDR, CZSPPRAC, DEKCZYT,
EDEKCZYT, KFIS_PRAC, KONCZYT, REJCZYT, SLOCZYT).
4) kierownik referatu SER: Poltax2B, PoltaxPlus, e-ORUS (BAKTDWYDR, DEKCZYT, P2B_KIER,
REJCZYT, RPOCZYT, SLOCZYT).
5) Specjalista SER: Poltax2B, PoltaxPlus, e- ORUS (BAKTDWYDR, DEKCZYT, P2B_KIER,
REJCZYT, RPOCZYT, SLOCZYT).
6) p.o. kierownika SKA: Poltax2B, PoltaxPlus.
7) ekspert skarbowy SKA: Poltax2B, PoltaxPlus.
8) Referent SKA: PoltaxPlus, e-ORUS (BAKTSPR, CZSPPRAC, DEKCZYT EDEKCZYT, KONCZYT,
REJCZYT, SLOCZYT).
Posiadane przez pracownikédw uprawnienia do systemoéw informatycznych sg adekwatne do ich
zakresow obowigzkow.

3. Upowaznienia i petnomocnictwa
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W US Szamotuty zostata wprowadzona Wewnetrzna Procedura Postepowania Nr 5/2021
Naczelnika Urzedu Skarbowego w Szamotutach z dnia 1 lipca 2021 r. w sprawie zasad
przygotowywania, ewidencjonowania, przechowywania, monitorowania aktualnosci i utraty
mocy obowigzujgcej upowaznien do podejmowania czynnosci w imieniu Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Szamotutfach oraz petnomocnictw przygotowywanych i wydawanych w Urzedzie
Skarbowym w Szamotutach.
Rejestr upowaznien i petnomocnictw prowadzony jest w formie elektronicznej ,ktérego wzér
stanowi Zatgcznik Nr 2 Wewnetrznej Procedury .
Wzor upowaznien okresla Zatgcznik Nr 1 Wewnetrznej Procedury.
Upowaznienia wydawane sg w 3 egzemplarzach, po jednym dla :
- pracownika, ktérego dotyczy,
- komoérki Kadr i Administracji Personalnej,
- komorki Wsparcia.
Na koniec 2020 r. roku dokonano przeglagdu upowaznien i petnomocnictw w wyniku, ktérego
zostata sporzgdzona informacja wykazujaca, iz wszystkie upowaznienia sg aktualne.
Ocenie poddano 3 losowo wybrane upowaznienia:
1) Upowaznienie nr 3029-SWW.013.61.2019 z 27 listopada 2019 r. upowazniajgce
do podpisywania z up. Naczelnika:
- pism na podstawie art.155, art.272 i art.274a O.p.
2) Upowaznienie nr 3029-SWW.013.8.2020 z 20 marca 2020 r. upowazniajace
do podpisywania z up. Naczelnika
- pism wystosowywanych do podatnikéw i organéw podatkowych na podstawie art.155,
art.272 O.p, w zwigzku z prowadzonymi czynnosciami z zakresu prowadzonych spraw,
- pism kierowanych do innych organdw w zakresie dziatan komaérki,
- pism dotyczacych reklamacji powszechnych ustug pocztowych,
- postanowien w sprawie zaliczenia wptaty/nadpfaty/zwrotu,
- podpisywania w czasie nieobecnosci kierownika referatu kwitariuszy przychodowych,
- akceptacji w czasie nieobecnosci kierownika referatu zwrotéw VAT,
- podpisywania i przesytania dokumentdéw za posrednictwem platformy ePUAP.
3) Upowaznienie nr 3029-SWW.013.14.2020 z 6 lipca 2020 r. upowazniajace
do podpisywania z up. Naczelnika
- zaswiadczen o wysokosci dochodu (ryczattu) w sprawach o swiadczenia rodzinne,
- zaswiadczen o wysokosci dochodu dla zagranicznych organéw podatkowych,
- zaswiadczen o dochodzie cztonkéw rodziny, podlegajgcym opodatkowaniu podatkiem
dochodowym od o0s6b fizycznych na zasadach ogdlnych, uzyskanym w roku
kalendarzowym poprzedzajgcym okres Swiadczeniowy (Swiadczenie z funduszu
alimentacyjnego),
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- postanowien o odmowie wydania zaswiadczenia o dochodach z uwagi na nieztozenie
zeznania podatkowego przez wnioskodawce.
Wszystkie zaswiadczenia wydano na podstawie art.143 §1, §1ai § 2 pkt.1 O.p. oraz § 30 ust. 3
Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Szamotutfach stanowigcego zatacznik nr 1 do
Zarzadzenia Dyrektora lIzby Administracji Skarbowej w Poznaniu nr 138/2019 z dnia
24 pazdziernika 2019 r. w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedowi Skarbowemu
w Szamotufach.

4. Realizacja kontroli funkcjonalnych w obszarach dziatania Urzedu objetych zakresem
niniejszej kontroli w 2020 r.

W 2020 r. w zakresie kontrolowanego tematu zostaty przeprowadzone 2 kontrole funkcjonalne.
Kontrole przeprowadzili kierownik Dziatu Obstugi Bezposredniej i p.o. kierownika Dziatu
Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej, obie
dotyczyty tych samych zagadnien, a mianowicie ,, Brak lub btedne, niekompletne, nieterminowe
rejestrowanie danych dotyczgcych przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych w systemach
informatycznych”.

W obu kontrolach, stwierdzono nieprawidtowosci, i wskazano zalecenia pokontrolne oraz termin
realizacji zalecen, z ktorymi zapoznano pracownikdw.

Sporzgdzane Informacje o przeprowadzonej kontroli  funkcjonalnej  prawidiowo
ewidencjonowano w kategorii spraw o symbolu i hasle klasyfikacyjnym 093 — kontrola
funkcjonalna, a tym samym stosowano przepis § 6 ust. 1 Procedury kontroli funkcjonalnej,
stanowigcej zatgcznik do Zarzadzenia Nr 167/2018 Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu z dnia 15 grudnia 2018 r.,

Wykorzystywany druk Informacja o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej, stanowigcy
zatacznik nr 2 do Procedury kontroli funkcjonalnej, zawiera pozycje ,potwierdzenie przez
pracownika przyjecia do realizacji zalecern/wnioskéw — data i podpis pracownika” i w przypadku
kontroli, w ktérych stwierdzono nieprawidtowos$ci odnotowano potwierdzenie pracownika
do wykonania zalecen (z datg i jego podpisem).

Reasumujac, kontrole funkcjonalne weryfikowaty badany zakres, prowadzone byty z poziomu
Kierownika Dziat Obstugi Bezposredniej (SOB) oraz Dziatu Czynnosci Analitycznych
i Sprawdzajgcych oraz Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej (SKA), co nalezy oceni¢ pozytywnie,
ale brak odnotowania informacji o realizacji zalecert pokontrolnych jest nieprawidtowoscia.

5. Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych oraz informacje przesytane do wiadomosci Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu
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Na podstawie ksigzki kontroli ustalono ze w 2020 r. w Urzedzie skarbowym w Szamotutach
kontrole przeprowadzita Prokuratura Rejonowa w Szamotutach w temacie: ,Prowadzenie
postepowan w sprawach o przestepstwa i wykroczenia skarbowe”.

W zwigzku z przedmiotowa kontrolg zewnetrzng 21 wrzesnia 2020 r. przekazano do wiadomosci
Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu wypetniony w wersji edytowalnej elektroniczny rejestr
kontroli zewnetrznych czes¢ | wraz ze skanem upowaznienia do kontroli. Informacje przestano w
wymaganym terminie, tj. 7 dni od dnia wszczecia kontroli (upowaznienie do przeprowadzenia
kontroli z 14 wrze$nia 2020 r.). Ponadto 7 pazdziernika 2020 r. przestano do wiadomosci Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu wypetniony w wersji edytowalnej elektroniczny rejestr
kontroli zewnetrznych czes$é Il wraz z pismem Prokuratury Rejonowej w Szamotutach koriczgcym
kontrole w Urzedzie Skarbowym w Szamotutach, informujgcym Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Szamotufach, ze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Prawidtowo przekazano informacje go Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu.

6. Informacje znajdujace sie na tablicy ogtoszenn Urzedu dotyczace sktadania petycji, skarg
i wnioskéw
Zgodnie z informacjg otrzymang od Naczelnika, na tablicy ogtoszen Urzedu znajdujg sie aktualne
informacje dotyczgce sktadania petycji, skarg i wnioskdw oraz o przyjmowaniu w sprawach skarg
i wnioskow.

W skontrolowanym zakresie stwierdzono:

1. Nie ewidencjonowano w systemie e-ORUS wszystkich przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych, co skutkowato tym, ze sprawozdanie MF-9Ps. nie odzwierciedlato catosci
wykonanej pracy. Jest to niezgodne z objasnieniami dotyczgcymi sporzgdzania MF9Ps za
2020 r. oraz zaleceniami Ministerstwa Finanséw zawartymi w pismach:
DNK13.8622.70.2020 z 5 czerwca 2020 r., DPP4.8622.198.2019 z 19 lutego 2020 .

2. Wprowadzano pod pozycja ,data czynnosci” daty wprowadzania danych
z przeprowadzonych czynnosci (czesto sg takie same), co skutkuje btednym okresleniem
terminu przeprowadzania czynnosci i rejestrowania ich w e-ORUSIE.

3. Dane do systemu e-ORUS wprowadzano z opéznieniem.

4. Nie wprowadzono informacji o realizacji zalece pokontrolnych w przeprowadzonych
kontrolach funkcjonalnych.

Informacja o zgtoszonych zastrzezeniach do projektu wystgpienia pokontrolnego
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Naczelnik Urzedu Skarbowego w Szamotutach nie wnidst zastrzezen do ustalen kontroli zawartych
w projekcie wystgpienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci

lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1. Ewidencjonowaé w systemie e-ORUS wszystkie przeprowadzane czynnosci sprawdzajace,
zgodne z objasnieniami dotyczacymi sporzadzania MF9Ps za 2020 r. oraz zaleceniami
Ministerstwa Finanséw zawartymi w pismach: DNK13.8622.70.2020 z 5 czerwca 2020 r.,
DPP4.8622.198.2019 z 19 lutego 2020 .

2. Rejestrowac dane w e-ORUS rzetelnie i prawidtowo, zgodne z objasnieniami dotyczgcymi
sporzgdzania MF9Ps za 2020 r. oraz zaleceniami Ministerstwa Finanséw zawartymi
w pismach: DNK13.8622.70.2020 z 5 czerwca 2020 r., DPP4.8622.198.2019 z 19 lutego
2020rr.

3. Wprowadza¢ informacje z przeprowadzanych czynnosci do systemu e-ORUS na biezgco,
zgodne z objasnieniami dotyczgcymi sporzgdzania MF9Ps za 2020 r. oraz zaleceniami
Ministerstwa Finansow zawartymi w pismach: DNK13.8622.70.2020 z 5 czerwca 2020 r.,
DPP4.8622.198.2019 z 19 lutego 2020 .

4, Wprowadzaé informacje dotyczgce realizacji zalecen pokontrolnych w przeprowadzanych
kontrolach funkcjonalnych,

5. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci
i uchybien w terminie 9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania
zalecen pokontrolnych oraz zobowigzuje Naczelnika Urzedu do przekazania informacji
o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Ocena wskazujgca na niezasadnos¢ zajmowania stanowiska lub petnienia funkcji przez osobe

odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci

Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej
(Dz.U. z 2020, poz. 224) i § 23 Zarzadzenia nr 155/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowe;j
w Poznaniu z dnia 23 listopada 2018 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania kontroli
w urzedach skarbowych wojewddztwa wielkopolskiego i Wielkopolskim Urzedzie Celno-

Skarbowym w Poznaniu (zmienione Zarzadzeniem nr 72/2021 z 19 marca 2021 r.), od wystgpienia
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pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze, a oceny i wnioski zawarte w wystgpieniu
pokontrolnym sg ostateczne.

Termin ztozenia informacji

W przypadku stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci w terminie 30 dni od dnia otrzymania
wystapienia pokontrolnego nalezy poinformowac¢ Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskdw lub przyczynach

ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.

PODPIS DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)

(Dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym)

DYREKTOR
IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)
w Poznaniu
Marek Pospieski

Podpis Dyrektora Izby Administracji Skarbowe;j

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wfasnorecznemu (art. 25 ust 2
Rozporzqdzenie parlamentu europejskiego i rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce
dyrektywe 1999/93/WE).

Otrzymuija:
1. Adresat — elektronicznie,

2. aa.

Do wiadomosci — wyfacznie drogg elektroniczna:
1. Z-ca DIAS — Adam Barciszewski,

2. Z-ca DIAS — Stawomir Groch,

3. Z-ca DIAS — Dariusz Struglinski,

4. Z-ca DIAS — Dariusz Zujko,

5. Z-ca DIAS — Magdalena Graczyk.

6. Dziat Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej i Nadzoru nad Czynnos$ciami

Sprawdzajgcymi (ICK1),

~

Dziat Wsparcia Zarzadzania (IWZ).
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