Poznan, dnia 28 lutego 2022 r.

Dyrektor Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu

UNP: 3001-22-024135
Znak sprawy: 3001-IWW1.0921.7.2021

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzgdzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzgdowej (Dz.U. z 2020, poz. 224).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

3013 Urzad Skarbowy w Krotoszynie
ul. Polna 32
63-700 Krotoszyn

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pan Zbigniew Gateski

Imienne upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Nr 15/2021 z dnia 25 maja 2021 r. wydane przez Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu.

Wpis do ksigzki kontroli

Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycjg nr 2/2021.

Kontrolerzy — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

1. |Elzbieta Holewinska gtéwny ekspert skarbowy

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych |1 czerwca 2021 r.

Data zakonczenia czynnosci kontrolnych |30 lipca 2021 r.

Zakres kontroli

Prawidfowos¢ i terminowos$¢ prowadzenia czynnosci analitycznych

P iot k li .
L i sprawdzajgcych w zakresie zwrotow VAT.

Skarbowa
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zwigzek z przedmiotem kontroli.

Od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. Badaniem mogg zostaé objete
Okres objety kontrolg |réwniez zdarzenia i dokumenty wczeséniejsze lub pozniejsze, gdy miaty

Kontrolowany obszar dziatalnosci

Kontrola

Cel kontroli

dokonanych w ramach czynnosci analitycznych i czynnosci sprawdzajgcych.

Zbadanie i ocena dziatan Urzedu w zakresie prawidtowosci i terminowosci weryfikacji
deklarowanych zwrotéw nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym lub podatku naliczonego,

Ocena skontrolowanej dziatalnosci

Pozytywna pomimo uchybien.

DOKONANE USTALENIA FAKTYCZNE

Przedmiot kontroli

Badaniem objeto dziatania Naczelnika Urzedu Skarbowego w Krotoszynie w zakresie weryfikacji
zwrotéw VAT przeprowadzanych w formie czynnosci analitycznych i czynnosci sprawdzajgcych
w okresie od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. Kontrole przeprowadzono na podstawie
dokumentéw udostepnionych drogg elektroniczng - dokumentéw dotyczacych, danych
z systemow informatycznych Urzedu oraz przekazanych informacji i udzielonych wyjasnien.
Wymogi weryfikacji oraz dokonywanie zwrotéw podatku od towardw i ustug przez Urzad
Skarbowy w Krotoszynie okreslone zostaty w uregulowaniach wewnetrznych oraz w Wytycznych
do VAT Stosowano sie takze do przepisdw obowigzujgcych ustaw?.

W Urzedzie Skarbowym w Krotoszynie weryfikacja zwrotdw realizowana jest zasadniczo przez
pracownikéw Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA). Pracownicy Referatu
Kontroli Podatkowej (SKP) dokonujg weryfikacji zasadnosci zwrotow w formie kontroli
podatkowych.

Nadzor nad komdrkami sprawuje Zastepca Naczelnika Urzedu Skarbowego (ZN).

1 Wytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towardéw i ustug, Ministerstwo
Finanséw, Warszawa, marzec 2016 r., w czesci dotyczgcej dokonywania zwrotu podatku VAT.
2 Ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. z 2020, poz. 106 ze zm.) i ustawy z dnia 29 sierpnia

1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2020, poz. 1325).
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Stan oczekiwany: Terminowa i nalezycie przeprowadzana weryfikacja zasadnosci zwrotéw
podatku VAT, w toku czynnosci analitycznych i sprawdzajgcych.

Il. Uregulowania wewnetrzne w kontrolowanym zakresie
e Regulamin organizacyjny Urzedu Skarbowego w Krotoszynie, nadany Zarzgadzeniem
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu nr 123/2019 z 24 pazdziernika
2019 r.
e Wewnetrzna Procedura Postepowania Nr2/2019 Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Krotoszynie z dnia 3 czerwca 2019 r. w sprawie zwrotéw podatku od towaréw i ustug.

lll. Ustalenia w zakresie badanego tematu

1. Obstuga zwrotéw VAT w Urzedzie Skarbowym w Krotoszynie
Proces obstugi i weryfikacji dotyczacy zwrotdéw podatku VAT realizowany byt przez poszczegdlne
komorki (SOB, SKA, SER) Urzedu:

» Referat Obstugi Bezposredniej (SOB)
Deklaracje VAT z wykazang kwotg do zwrotu weryfikowano w Systemie Obstugi Dokumentow
Elektronicznych (SPED).
W celu sprawnej obstugi deklaracje przypisywano do grupy, wg przyjetych zasad3. W kazdej
grupie zwroty dzielono z uwagi na termin ich realizacji. Odrebnie tworzono paczki ze zwrotami
na rachunek VAT — VATRV.
Zatwierdzone w systemie POLTAX przekazywano niezwtocznie do komorki rachunkowosci
podatkowej (SER). W komérce SER przeprowadzano takze obstuge i analize korekt deklaracji VAT.
Po zaksiegowaniu, deklaracje ze zwrotami VAT przekazywano do komdrki Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA).

» Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA)
Kazda deklaracja z wykazanym zwrotem VAT podlega czynnosciom analitycznym.
W tym celu sporzgdzano Karte oceny zasadnosci zwrotu. W celu usprawnienia prowadzonych
czynnosci weryfikacyjnych zwrotédw VAT wykorzystywano przede wszystkim narzedzia
informatyczne udostepnione przez Ministerstwo Finansow?.

3 Grupy zwrotow:

e zwroty od 1zt do 5000 z,

e zwroty od 5 001 zt do 100 000 tys. zt,

e zwroty od 100 001 tys. zt.
47 aplikacji WRO-System, JPK Lunetka. Sprawdzano ztozenie przez podatnika pliku JPK_VAT. Poréwnywano kwoty
podatku naleznego i podatku naliczonego wykazanego w deklaracji VAT z plikiem JPK_VAT. Sporzadzano z modutu
WRO-SKARBIEC aplikacji WRO-SYSTEM Karte informacyjng o podmiocie dla zwrotéw, ktérych kwota przekracza
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W oparciu o wynik czynnosci analitycznych dokonywano typowania wykazanej w deklaracji
nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym do:

- zwrotu na wskazany rachunek bankowy,

- przeprowadzenia czynnosci sprawdzajgcych,

- przeprowadzenia kontroli podatkowej,

- przeprowadzenia weryfikacji danych rejestracyjnych.
Kazda Karta - Analiza zasadnosci zwrotu VAT, jest akceptowana zgodnie z wymogami Procedury®
przez kierownika komorki SKA, a pod jego nieobecnos¢ przez osobe zastepujgcy. Ponadto Karty
z kwotami zwrotu powyzej 5000 zt podlegajg akceptacji Naczelnika Urzedu lub Zastepcy
Naczelnika Urzedu, przy czym Zastepca Naczelnika Urzedu akceptuje zwroty do 100 000 zi,
a Naczelnik Urzedu zwroty powyzej 100 000 zt. Dodatkowo zwroty powyzej kwoty 100 000 zt
podlegajg akceptacji kierownika komadrki SER.
Pod nieobecnos¢ Naczelnika akceptacji zwrotéw powyzej 100 000 zt dokonuje Z-ca Naczelnika
(z upowaznienia).
W przypadku, gdy czynnosci analityczne wskazujg na koniecznos¢ przeprowadzenia czynnosci
sprawdzajacych, czynnosci te przeprowadzajg zasadniczo pracownicy SKA. Pracownik, ktdéry
przeprowadzit czynnosci sprawdzajace sporzadza , Karte akceptacji zwrotu VAT”.
W przypadku, gdy czynnosci analityczne lub sprawdzajgce albo tez inne okolicznosci wskazujg
na koniecznos$¢ przeprowadzenia kontroli podatkowej, bezzwtocznie sporzadzana jest Karta
typowania podmiotu do kontroli.

» Referat Kontroli Podatkowe] (SKP)

Kontrole dotyczacq weryfikacji zasadnosci zwrotu VAT przeprowadza sie w czasie
umozliwiajgcym dokonanie ustalen zasadnosci tego zwrotu. Pracownik, ktéry przeprowadzit
kontrole sporzadza ,Karte akceptacji zwrotu VAT”, zawierajgcg informacje o dokonanych
ustaleniach w zakresie prawidtowosci kwoty zwrotu. Informacja ta jest podpisywana przez
kierownika SKP oraz Naczelnika lub Zastepce Naczelnika Urzedu. Nastepnie ,Karta akceptacji
zwrotu VAT”, w czasie zapewniajagcym terminowe dokonanie zwrotu przekazywana jest
do komorki SER.

50 000 zt lub, niezaleznie od kwoty, wykazanych w urzedzie po raz pierwszy. Dla oceny ryzyka podatkowego
korzystano z modutu Ocena Podatnika VAT aplikacji WRO-SYSTEM.

5 Wewnetrzna Procedura Postepowania Nr 2/2019. Kazda Karta - Analiza zasadno$ci zwrotu VAT, jest akceptowana
przez kierownika komorki SKA, a pod jego nieobecno$é przez osobe zastepujaca. Karty z kwotami zwrotu powyzej
5 000 zt podlegajg dodatkowej akceptacji Naczelnika Urzedu lub Zastepcy Naczelnika Urzedu, przy czym Zastepca
Naczelnika Urzedu akceptuje zwroty do 100 000 zt, a Naczelnik Urzedu zwroty powyzej 100 000 zt. Dodatkowo
zwroty powyzej kwoty 100 000 zt podlegajg akceptacji kierownika komarki SER.

Pod nieobecnos$¢ Naczelnika akceptacji zwrotow powyzej 100 000 zt dokonuje Z-ca Naczelnika (z upowaznienia).
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» Referat Rachunkowosci Podatkowej (SER)
Przed realizacjg zwrotu sprawdzeniu podlegaja:

- karta akceptacji zwrotu,

- zalegtosci podatkowe,

- zajecia wierzytelnosci i tytuty wykonawcze,

- wnioski o przeksiegowanie®,

-w zakresie zwrotow powyzej 100 000 zt zalegtosci w systemie ZEFIR-2.

Whiosek o przerachowanie zwrotu VAT realizowany jest przez komoérke SER. Gdy podatnik

posiada zalegtosci podatkowe - zaliczenie zwrotu na zalegtosci podatkowe nastepuje z urzedu.

Gdy podatnik nie ztozyt wniosku o przerachowanie, nie posiada zalegtosci podatkowych, zajeé

wierzytelnosci,
do zwrotu.

realizacja zwrotu nastepuje na rachunek bankowy podatnika wskazany

llos¢ i wartos¢ zwrotdéw VAT za kontrolowany okres od stycznia 2020 r. do grudnia 2020 r., w tym

objetych czynnosciami sprawdzajgcymi i kontrolg podatkowa:

Okres 22020 . Liczba zwrotéw | Suma nadwyzki | Liczba czynnosci | Liczba  kontroli
podatku sprawdzajacych | podatkowych -
naliczonego nad | — weryfikacja | weryfikacja
naleznym do | zasadnosci zasadnosci
zwrotu VAT (zt) | zwrotu VAT zwrotu VAT

Styczen 257 5956 203 31

Luty 264 6 921 446 23

Marzec 376 9954 862 24

Kwiecien 321 6 602 443 23

Maj 317 9368 050 25 1 (kontrola w VI)

Czerwiec 347 8632714 40

Lipiec 293 7 237 823 33

Sierpien 315 7297 720 25

Wrzesien 377 10670536 30

Pazdziernik 330 9047 205 26

Listopad 306 9875 100 15

6 0od 10/2020 wniosek w JPK_V.
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Grudzien 307 7147 869 40

Razem

3810 98 711971 335 1

W Urzedzie Skarbowym w Krotoszynie, przed rozpoczeciem kontroli Dyrektora Izby Administracji

Skarbowej w Poznaniu, przeprowadzono analize danych w zakresie procentowego udziatu

zwrotéw do wptat w podatku od towardw i ustug wg stanu na koniec marca 2021 r. w poréwnaniu

do stanu na koniec marca 2020 r. Dane przedstawiaty sie nastepujgco:

- Marzec 2020 - udziat procentowy zwrotéw do wptat wynidst 51,13 %

- Marzec 2021 - udziat procentowy zwrotéw do wptat wynidst 70,66 %

W poréwnywanych okresach wartos¢ zwrotéw w 2020 r. byfa nizsza w stosunku do 2021 r.
o 19,53%.’

W kontrolowanym okresie w Urzedzie Skarbowym w Krotoszynie:

nie wydano postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT,

1 sprawe skierowano, po czynnosciach analitycznych, do kontroli podatkowej w zakresie
weryfikacji zasadnosci zwrotu podatku VAT,

przeprowadzono 1 kontrole podatkowg przed terminem zwrotu 25 dniowy zwrot,
wytypowany do préby kontroli i opisany w dalszej czesci Projektu,

nie skierowano zadnych spraw po czynnosciach sprawdzajgcych do kontroli podatkowe;j
w zakresie weryfikacji zasadnosci zwrotu podatku VAT,

nie typowano i nie przeprowadzano zadnych kontroli podatkowych (wszczetych)
po dokonanym zwrocie,

w odniesieniu do deklarowanych zwrotdw za okresy od stycznia 2020 r. do grudnia
2020r, przeprowadzono tgcznie 335 czynnosci sprawdzajacych, poprzedzonych
czynnos$ciami analitycznymi. Czynnosci sprawdzajgce przeprowadzili pracownicy
Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA). Kilka czynnosci
sprawdzajacych w zakresie weryfikacji zasadno$ci zwrotu VAT przeprowadzili pracownicy
kontroli podatkowej (SKP). Czynnosciami sprawdzajacymi facznie objeto 8,79% ogétu
deklarowanych zwrotow.

wptynety 922 wnioski podatnikéw i petnomocnikdéw o zaliczenie zwrotu podatku VAT
na poczet innych podatkéw,

7 Wyniki analiz przedstawiono w piémie 3013-SKA.4020.56.2021 przekazanym do ICK Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu.
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e w czterech sytuacjach wyptacono odsetki z tytutu nieterminowego zwrotu VAT, bez winy
pracownika Urzedu.®

2. Czynnosci analityczne i sprawdzajgce w zakresie zwrotu podatku VAT
Kontrole realizacji zadan w Urzedzie w zakresie czynnosci analitycznych i czynnosci
sprawdzajgcych w zakresie weryfikacji zwrotéow VAT przeprowadzono na podstawie
wytypowanej do kontroli prébie 12 spraw, po 1 z okreséw od stycznia 2020 r. do grudnia 2020 r.
tacznie badaniem objeto 12 spraw, w tym 7 deklaracji ztozonych przez osoby fizyczne i 5 przez
osoby prawne. W badanych sprawach 2 zwroty byty z terminem zwrotu 25 dni, pozostate zwroty
60 dniowe. Nie wystapit zwrot w terminie 180 dni. W wytypowanej prdobie spraw, nie znalazty
sie zwroty na rachunek VAT, uregulowane przepisem art. 87 ust 6a ustawy o VAT. Stagd w toku
kontroli nie badano prawidtowosci przeprowadzonych weryfikacji, wykazanej przez podatnika
kwoty zwrotu na rachunek VAT, tym samym terminowosci dokonywania tych zwrotéw.
Podstawg otrzymania zwrotu podatku VAT w 2020 r., od stycznia 2020 r. do wrzesnia 2020 r. byto
ztozenie deklaracji VAT-7/VAT-7K, w ktérej podatnik ubiega sie o zwrot tego podatku
w okreslonym terminie, a od pazdziernika, ztozenie deklaracji JPK_V7M/JPK_V7K.
Pierwsza sprawa:

e zwrot za 01/2020, 700 000 zt, do przeniesienia 853 515 zt.

- termin zwrotu 27 kwietnia 2020 r.,

W dniu 25 lutego 2020 r. (w ustawowym terminie) zostata ztozona do Urzedu deklaracja VAT-7
za 01/2020, w ktérej podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 700 000 zt i kwote
do przeniesienia na nastepny okres rozliczeniowy — 853 515 zt. Nadwyzka podatku naliczonego
nad naleznym wynikata gtéwnie z zadeklarowanej sprzedazy WDT i sprzedazy krajowej
opodatkowanej wedtug nizszych stawek oraz kwoty z przeniesienia.

W podsystemie KONTROLA 28 lutego 2020 r. sporzgdzono Analize zasadnosci zwrotu - raport
R_KON_ AN nr 8246324.

Dla potrzeb czynnosci analitycznych pracownik pobrat plik JPK_VAT. Wykonano takze:

- z WRO-System Ocene podatnika VAT. Karta Oceny Ryzyka Podatkowego - Ocene ryzyka
podatnika VAT — wynik: podmiot o wysokim ryzyku. Ponadto 20,18% wartosci zakupdéw
pozostatych pochodzi od kontrahentéw o wysokim poziomie ryzyka zakupdw i 4,91% wartosci
od podmiotdéw o podwyzszonym poziomie ryzyka. W sprawie nie dokonano dodatkowej analizy
w zwigzku ze stwierdzeniem wysokiego ryzyka (zakupy, sprzedaz).

8 pierwszy przypadek - odsetki w kwocie 18,00 zt wynikaty z btedu zaistniatego po stronie NBP, trzy przypadki
odsetek w tacznej kwocie 201 642 zi, rozdziat 75653, par. 0890, wynikaty z decyzji wydanych w 2020 r. przez
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu, uchylajgcych decyzje organu | instancji w catoscii umarzajacej
postepowanie w sprawie — na podstawie art. 77 § 1 pkt 3 ustawy Ordynacja podatkowa, w zwigzku z art. 87 ust. 2
i ust. 7 ustawy o podatku od towarow i ustug - zwroty VAT z 2015 r.
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Na podstawie czynnosci analitycznych 28 lutego 2020 r. stwierdzono, ze ,przeprowadzone
czynnosci analityczne wskazujg na zatwierdzenie zwrotu VAT”. Natomiast 2 i 3 marca 2020 r.,
prowadzono czynnosci wyjasniajgce w zakresie rozbieznosci w rozliczeniu VIES z deklaracjg VAT-
7 za styczen. W dniu 3 marca 2020 r. podatnik skorygowat JPK_VAT zgodnie z ustaleniami
telefonicznymi.?

Przeprowadzone czynnosci sprawdzajgce z udziatem podatnika, w wyniku, ktérych podatnik
ztozyt korekte pliku JPK_VAT nie zostaty prawidiowo udokumentowane i ujete w e-ORUS
(czynnosci zakoriczono po zaakceptowaniu przez kierownika SKA i przez Naczelnika Urzedu
zwrotu VAT).

Dnia 3 marca 2020 r. akceptacji zwrotu dokonata takze kierownik SER.

Akceptacja dokonana zgodnie z § 5 ust. 2 pkt 4 — Wewnetrznej procedury postepowania
nr 2/2019 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Krotoszynie.

Czynnosci sprawdzajgcej nie odnotowano w aplikacji e-ORUS.

Uchybienie:

- Nieprawidtowo udokumentowano czynnosci sprawdzajgce z udziatem podatnika, zasadnie
przeprowadzone na okolicznos¢ stwierdzonej niezgodnosci pomiedzy JPK_VAT i deklaracjg VAT.
Ponadto akceptacji zwrotu VAT dokonano przed ztozeniem przez podatnika i zweryfikowania
korekty JPK_VAT.

- Nie zarejestrowano w e-ORUS przeprowadzonej czynnosci sprawdzajgcej z udziatem podatnika
na okolicznos¢ stwierdzonej rozbieznosci pliku JPK_VAT i deklaracji z wykazanym zwrotem.

- Niedostateczna weryfikacja zwrotu VAT, w zwigzku z brakiem weryfikacji transakcji o wysokim
poziomie ryzyka.

Druga sprawa:
e zwrot za 02/2020, 5 059 zt.

- termin zwrotu: 6 kwietnia 2020 r.,

W dniu 12 marca 2020 r. (w ustawowym terminie) zostata ztozona do Urzedu deklaracja VAT-7
za 02/2020, w ktérej podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 5 059 zt, w terminie
25 dni. Analiza zasadnosci zwrotu wykonana 16 marca 2020 r. - raport R_KON_ AN nr analizy
8477668. W wyniku przeprowadzonych czynnosci analitycznych wytypowano podmiot
do czynnosci sprawdzajgcych, dla zweryfikowania zasadnosci zwrotu VAT i spetniania wymogow
dla zwrotu w terminie 25 dni.

Dnia 18 marca 2020 r. przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce. Przedmiotem czynnosci byto
sprawdzenie prawidtowosci sporzadzenia deklaracji VAT-7 za 02/2020 i zasadnosci zwrotu

92 marca 2020 r. kontaktowano sie z podatnikiem w sprawie niezgodnosci JPK z deklaracjg VAT. W dniu 3 marca
2020 r. podatnik skorygowat JPK_VAT zgodnie z ustaleniami telefonicznymi.
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podatku VAT za 02/2020. Dla potrzeb prowadzonych czynnosci pobrano z WRO-System plik
JPK_VAT za 02/2020 .

W wyniku przeprowadzonych czynnosci nie stwierdzono nieprawidtowosci, co do wysokosci
deklarowanego zwrotu. Natomiast, stwierdzono brak spetnienia warunkow® do otrzymania
zwrotu w terminie 25 dni. Czynno$¢ sprawdzajagcg udokumentowano protokotem czynnosci
sprawdzajacych nr 3013-SKA.4033.101.2020. Zarejestrowano w e-ORUS 26657 i zatwierdzono.
Podatnik ztozyt korekte deklaracji, wykazujac zwrot na rachunek bankowy w terminie 60 dni —
termin zwrotu do 19 maja 2020 .

Karta akceptacji zwrotu nr 3013-SKA.4033.101.2020 z 23 marca 2020 r. podpisana przez
kierownika Referatu SKA. Zwrot zaakceptowany przez Zastepce Naczelnika (z upowaznienia
Naczelnika) 23 marca 2020 r. Z kwoty zwrotu 508 zt zaliczono na zalegto$¢ w PPE (zaliczenie
dokonane z urzedu). Pozostatg kwote 4 551 zt przelano na rachunek bankowy podatnika
24 kwietnia 2020 .

Trzecia sprawa:
e zwrot za 03/2020, 1 054 436 zt.

- termin zwrotu 22 czerwca 2020r.,

W dniu 23 kwietnia 2020 r. (w ustawowym terminie) zostata ztozona do Urzedu deklaracja VAT-7
za 03/2020, w ktdrej podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 1054 436 zt,
w terminie 60 dni (pierwszy zwrot w 2020 r.). Analiza zasadnosci zwrotu VAT zostata wykonana
i wydrukowana z podsystemu KONTROLA 28 kwietnia 2020 r, nr analizy 9127343. Nadwyzka
podatku naliczonego nad naleznym wynikata zasadniczo z zakupow zaliczonych do $rodkéw
trwatych. Dla potrzeb czynnosci analitycznych za 03/2020 r. z WRO-System sporzadzono ocene
ryzyka podatnika VAT. Podmiot o wysokim ryzyku, objety czynnosciami sprawdzajgcymi
za wczesniejsze okresy — wyniki negatywne. Zweryfikowano zgodnos$¢ danych z deklaracji
z plikiem JPK_VAT.

Przeprowadzone czynnosci analityczne wskazaty na zatwierdzenie zwrotu VAT. Analize
zasadnosci zwrotu VAT zatwierdzit kierownik SKA. Zwrot VAT w deklarowanej kwocie zostat
zaakceptowany przez Naczelnika Urzedu i kierownika SER.

Zwrotu dokonano na rachunek bankowy podatnika w dniu 20 maja 2020 r.

Przedstawiono informacje uzasadniajgce zakonczenie weryfikacji przedmiotowego zwrotu
na czynnosciach analitycznych.

W ztozonych wyjasnieniach udokumentowanych danymi z aplikacji e-ORUS i podsystemu
KONTROLA, Urzad wykazat, ze prowadzi staty monitoring podmiotu w zakresie deklarowanych
zwrotéw VAT.

10 art. 87 ust. 6 ustawy o VAT.
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Czwarta sprawa:
e zwrot za 04/2020, 23 940 zt.

- termin zwrotu 20 lipca 2020 r.,

W dniu 21 maja 2020 r. (w ustawowym terminie) zostata ztozona do Urzedu deklaracja VAT-7
za 04/2020, w ktérej podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 23 940 zt. Nadwyzka
podatku naliczonego nad naleznym wynikata gtéwnie ze sprzedazy krajowej opodatkowanej
wedtug nizszych stawek.

W podsystemie KONTROLA 27 maja 2020 r. sporzagdzono Analize zasadnosci zwrotu - raport
R_KON_AN nr 9647067. Podmiot o akceptowalnym poziomie ryzyka. Dla potrzeb analizy
pobrano z WRO-System takze plik JPK_VAT. Zweryfikowano zgodnos¢ danych z deklaracji
z plikiem JPK_VAT. Analiza zasadnosci zwrotu VAT zatwierdzona przez kierownika SKA. Zwrot
zaakceptowany przez Naczelnika Urzedu.

Zwrotu dokonano na rachunek bankowy podatnika w dniu 22 czerwca 2020 r.

Pigta sprawa:
e zwrot za 05/2020, 1 017 930 zt, termin 25 dni, pierwszy zwrot >1 miliona

- termin zwrotu 29 czerwca 2020 .,

- podmiot o wysokim ryzyku.

W dniu 3 czerwca 2020 r. (w ustawowym terminie) zostata ztozona do Urzedu deklaracja VAT-7
za 05/2020, w ktdrej podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 1017 930 zt.
Nadwyzka podatku naliczonego nad naleznym wynikata zasadniczo z zakupu $rodka trwatego.
W podsystemie KONTROLA 5 czerwca 2020 r. sporzadzono Analize zasadnosci zwrotu VAT -
raport R_KON_AN nr 9710250.

Wykonano z WRO-System Ocene podatnika VAT. Podmiot zostat zaklasyfikowany jako podmiot
o wysokim poziomie ryzyka. Dla potrzeb analizy pobrano z WRO-System plik JPK_VAT.
Zweryfikowano zgodnos¢ danych z deklaracji z plikiem JPK_VAT.

Po czynnosciach analitycznych, skierowano do kontroli podatkowej. W wyniku przeprowadzone;j
kontroli podatkowej, w toku ktérej przeprowadzono dowdd z ogledzin, nie stwierdzono
nieprawidtowosci w rozliczeniu podatku VAT za 05/2020. Podatnik spetnit przestanki wynikajgce
z art. 87 ust. 6 ustawy o podatku VAT. Kontrola podatkowa zostata zakonczona 26 czerwca
2020 r. tj. przed terminem zwrotu. Kontrola podatkowa zaewidencjonowana w systemie
informatycznym Urzedu z prawidtowym kodem tematu kontroli WVZW?2 - Zwrot bezposredni
podatku VAT — kontrola przed terminem zwrotu.
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Karta akceptacji zwrotu z dnia 26 czerwca 2020 r. 3013-SKP.500.12.2020, sporzgdzona przez
kierownika Referatu Kontroli Podatkowej (SKP). Zwrot zaakceptowany z upowaznienia
Naczelnika przez Zastepce Naczelnika oraz Kierownika SER. Deklarowany zwrot zwrdcono
na konto podatnika wskazane dla zwrotéw VAT w dniu 26 czerwca 2020 r.

Szosta sprawa:
e zwrot za 06/2020, 113 873 zt.

- termin zwrotu 14 wrzesnia 2020 .,

W dniu 14 lipca 2020 r. (w ustawowym terminie) zostata ztozona do Urzedu deklaracja VAT-7
za 06/2020, w ktorej podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 113 873 zt. Nadwyzka
podatku naliczonego nad naleznym wynikata z zakupu $rodkdéw trwatych i wyzszych zakupéw
pozostatych.

W podsystemie KONTROLA 21 lipca 2020 r. sporzagdzono Analize zasadnosci zwrotu VAT - raport
R_KON_AN nr 163684264.

W ramach czynnosci analitycznych wykonano z WRO-System ocene ryzyka podatnika VAT.
Podmiot o akceptowalnym poziomie ryzyka. Dla potrzeb analizy pobrano z WRO-System plik JPK-
VAT za czerwiec 2020 r. Czynnosci analityczne wskazaty na zatwierdzenie zwrotu VAT. Akceptacja
zwrotu 22 lipca 2020 r. z upowaznienia Naczelnika przez Zastepce Naczelnika i kierownika SER.
Na wniosek podatnika 113 675 zt zarachowano na wskazane tytuty podatkowe. Pozostatg kwote
198 zt zwrécono na rachunek bankowy podatnika 14 wrzesnia 2020 r.

Siodma sprawa:
e zwrot za 07/2020, 800 000 zt, do przeniesienia 2 107 081 zi.

- termin zwrotu 26 pazdziernik 2020 .,

W dniu 25 sierpnia 2020 r. (w ustawowym terminie) zostata ztozona do Urzedu deklaracja VAT-7
za 07/2020, w ktérej podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 800 000 zt i kwote
do przeniesienia 2 107 081 zt. Nadwyzka podatku naliczonego nad naleznym wynikata gtéwnie
z realizacji sprzedazy w ramach WDT.

Z podsystemu KONTROLA 28 sierpnia 2020 r. sporzgdzono Analize zasadnosci zwrotu VAT - raport
R_KON_AN nr 10861625.

W ramach czynnosci analitycznych wykonano z WRO-System ocene ryzyka podatnika VAT.
Podmiot o wysokim ryzyku. Sporzgdzono takze Informacje o poziomie ryzyka SKORP. Podmiot
zostat zaklasyfikowany jako podmiot o akceptowalnym poziomie ryzyka.

Dla potrzeb analizy pobrano z WRO-System plik JPK_VAT za lipiec 2020 r.
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W wyniku czynnosci analitycznych uznano zasadnos¢ zwrotu. Czynnosci analityczne wskazaty
na zatwierdzenie zwrotu VAT. Akceptacja zwrotu 28 sierpnia 2020 r. przez Naczelnika
i 31 sierpnia 2020 r. przez kierownika SER.

Deklarowang kwote zwrotu 800000 zt zwrdécono na rachunek bankowy podatnika
12 pazdziernika 2020 r.

Osma sprawa:
e zwrot za 08/2020, 102 129 z.

- termin zwrotu 23 listopada 2020 r.,

W dniu 24 wrzesnia 2020 r. (w ustawowym terminie) zostata ztozona do Urzedu deklaracja VAT-7
za 08/2020, w ktérej podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 102 129 zt. Nadwyzka
podatku naliczonego nad naleznym wynikata gtéwnie z realizacji sprzedazy w ramach WDT.

Z podsystemu KONTROLA 28 wrzesnia 2020 r. sporzgdzono Analize zasadnosci zwrotu VAT -
raport R_KON_AN nr 11168442.

W ramach czynnosci analitycznych wykonano z WRO-System ocene ryzyka podatnika VAT.
Podmiot o akceptowalnym poziomie ryzyka. Sporzadzono takze Informacje o poziomie ryzyka
SKORP. Podmiot zostat zaklasyfikowany jako podmiot o akceptowalnym poziomie ryzyka.

Dla potrzeb analizy pobrano z WRO-System plik JPK_VAT za sierpiert 2020 r.

W wyniku czynnosci analitycznych uznano zasadnos$¢ zwrotu. Czynnosci analityczne wskazaty
na zatwierdzenie zwrotu VAT. Akceptacja zwrotu 29 wrzesnia 2020 r. przez Naczelnika
i 30 wrzesnia 2020 r. przez kierownika SER.

Deklarowang kwote zwrotu 102 129 zt zwrdcono na rachunek bankowy podatnika 3 listopada
2020 .

Dziewiata sprawa:
e zwrot za 09/2020, 217 522 zt, z korekty 217 470 zt.

- termin zwrotu 21 grudnia 2020 r., z korekty 4 stycznia 2021 r.

- chow i hodowla drobiu.

W dniu 21 pazdziernika 2020 r. (w ustawowym terminie) zostata ztozona do Urzedu deklaracja
VAT-7 za 10/2020, w ktérej podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 217 522 zt.
Nadwyzka podatku naliczonego nad naleznym wynikata gtdwnie z poniesionych wydatkéw
na zakup srodkdéw trwatych i biezgcych zwigzanych z dziatalnoscig, ktdrej sprzedaz
opodatkowana jest wg stawki 8%.

Z podsystemu KONTROLA 27 pazdziernika 2020 r. sporzagdzono Analize zasadnosci zwrotu VAT -
raport R_KON_AN nr 11631133.
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W ramach czynnosci analitycznych wykonano z WRO-System ocene ryzyka podatnika VAT.
Podmiot o podwyzszonym poziomie ryzyka. Sporzadzono takze Informacje o poziomie ryzyka
SKORP. Podmiot zostat zaklasyfikowany jako podmiot o akceptowalnym poziomie ryzyka.

Dla potrzeb analizy pobrano z WRO-System plik JPK_VAT za wrzesier 2020 r.

W wyniku czynnosci analitycznych wytypowano podmiot do czynnosci sprawdzajgcych
za wrzesien 2020 r. celem ustalenia zasadnosci zwrotu — przekroczenie 1 min zt zwrotu. Zalecenie
Naczelnika z 27 pazdziernika 2020 r. odnotowane na Analizie. Protokdt czynnosci sprawdzajgcych
z 3 listopada 2020 r. — wynik pozytywny. W wyniku czynnosci sprawdzajgcych ustalono,
ze podatnikowi przystuguje zwrot w kwocie 217 470 zt, zawyzenie deklarowanego zwrotu
w zwigzku z zawyzeniem podatku naliczonego o 52 zt, e-ORUS nr 30787.

Podatnik ztozyt korekte za 09/2020 zgodng z ustaleniem czynnosci sprawdzajacych z 4 listopada
2020 r. — termin zwrotu z korekty 4 stycznia 2021 r. Karta akceptacji zwrotu sporzadzona przez
kierownika Referatu SKA 10 listopada 2020 r. Akceptacja zwrotu po wykonanych czynnosciach
sprawdzajgcych — Naczelnik 10 listopada 2020 r. i Kierownik SER 16 listopada 2020 r. Z kwoty
zwrotu - 20 zt zaliczono z urzedu na zalegto$¢ w podatku VAT. Zwrot w pozostatej kwocie
217 450 zt przelano na rachunek bankowy podatnika w dniu 29 grudnia 2020 r.

Dziesigta sprawa:
e zwrot za 10/2020, 203 611 z.

- termin zwrotu 25 stycznia 2021 r.,

- produkcja pozostatych mebli.

W dniu 24 listopada 2020 r. (w ustawowym terminie) zostata ztozona do Urzedu JPK-V7M
za 10/2020, w ktérym podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 203 611 zt.
Nadwyzka podatku naliczonego nad naleznym wynikata gtéwnie z realizacji sprzedazy w ramach
WDT.

Z podsystemu KONTROLA 26 listopada 2020 r. sporzgdzono Analize zasadnosci zwrotu VAT -
raport R_KON_AN nr 12240492.

W ramach czynnosci analitycznych wykonano z WRO-System ocene ryzyka podatnika VAT.
Podmiot o akceptowalnym poziomie ryzyka.

Dla potrzeb analizy pobrano z WRO-System plik JPK_VAT za pazdziernik 2020 r.

W wyniku czynnosci analitycznych wytypowano podmiot do czynnosci sprawdzajgcych
za pazdziernik 2020 r. celem ustalenia zasadnosci zwrotu — Srodek trwaty. Zalecenie Naczelnika
z 27 listopada 2020 r. odnotowane na Analizie. Protokdt czynnosci sprawdzajgcych z 8 grudnia
2020 r. — wynik negatywny, e-ORUS nr 31707, Karta akceptacji zwrotu sporzgdzona przez
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kierownika Referatu SKA 8 grudnia 2020 r. Akceptacja zwrotu po wykonanych czynnosciach
sprawdzajacych 8 grudnia 2020 r. — Naczelnik i 9 grudnia 2020 - Kierownik SER.

Zmiana witasciwosci od 1 stycznia 2021 r. - zwrotu VAT w kwocie 203 611 zt na rachunek bankowy
podatnika dokonat DWUS Kalisz 13 stycznia 2021 r.- pismo Naczelnika DWUS w Kaliszu z 27 lipca
2021 r., UNP 3072-21-006705.

Jedenasta sprawa:
e zwrot za 11/2020, 220 000 zt, do przeniesienia 73 037 zt.

- termin zwrotu 22 luty 2021 .,

- uprawy rolne potgczone z chowem i hodowlg zwierzat.

W dniu 22 grudnia 2020 r. (w ustawowym terminie) zostat ztozony do Urzedu JPK-V7 za 11/2020,
w ktérym podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 220000 zt i kwote
do przeniesienia 73 037 zt. Nadwyzka podatku naliczonego nad naleznym wynikata gtéwnie
z faktu przeniesienia kwoty nadwyzki z poprzedniej deklaracji oraz zakupu zaliczanego
do srodkéw trwatych.

Z podsystemu KONTROLA 29 grudnia 2020 r. sporzgdzono Analize zasadnosci zwrotu VAT - raport
R_KON_AN nr 12600857.

W ramach czynnosci analitycznych wykonano z WRO-System ocene ryzyka podatnika VAT.
Podmiot o podwyzszonym poziomie ryzyka. Sporzadzono takze Informacje o poziomie ryzyka
SKORP. Podmiot zostat zaklasyfikowany, jako podmiot o akceptowalnym poziomie ryzyka.

Dla potrzeb analizy pobrano z WRO-System plik JPK_VAT za pazdziernik 2020 r. Sumaryczny
zwrot od poczatku roku 497 000 zt. Przeprowadzone czynnosci analityczne zdaniem pracownika
wskazaty na przeprowadzenie czynnosci sprawdzajgcych. Dnia 29 grudnia 2020 r. Naczelnik
Urzedu zlecit czynnosci sprawdzajgce za 11/2020. Wczesniej przeprowadzono czynnosci
sprawdzajgce w celu ustalenia zasadnosci zwrotu VAT ($Srodek trwaty) za 01/2020 oraz
za 07/2020. Obie czynnosci zakoriczono wynikiem negatywnym.

Czynnosc¢ sprawdzajgcg za 11/2020 przeprowadzono bezzwtocznie. W wyniku przeprowadzonych
czynnosci sprawdzajgcych ustalono, ze podmiotowi przystuguje zwrot rdéznicy podatku VAT
na rachunek bankowy podatnika w deklarowanej kwocie. Protokdt czynnosci sprawdzajgcych
z 4 stycznia 2021 r., e-ORUS nr 32727.

Karta akceptacji zwrotu 3013-SKA.4033.407.2020 z 20 stycznia 2021 r. Zwrot zostat
zaakceptowany przez Naczelnika i Kierownik SER 20 stycznia 2021 r.

Przelewu na rachunek bankowy podatnika dla zwrotéw VAT dokonano w dniu 8 lutego 2021 r.

Dwunasta sprawa:
e zwrot za 12/2020, 148 716 z,
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- termin zwrotu 23 marca 2021 .,

- dziatalnos¢ w zakresie tynkowanie, rozbiérka i burzenie obiektéw, wykonywanie konstrukcji

i pokry¢ dachowych, pozostate specjalistyczne roboty budowlane.

W dniu 25 stycznia 2021 r. (w ustawowym terminie) zostat ztozony do Urzedu JPK_V7M
za 12/2020, w ktorej podatnik zadeklarowat kwote do zwrotu w wysokosci 148 716 zt. Nadwyzka
podatku naliczonego nad naleznym wynikata gtéwnie z faktu dokonywania WDT, nabycia $rodka
trwatego, pozostatych nabyé krajowych i korekty podatku naleznego.

Z podsystemu KONTROLA 28 stycznia 2021 r. sporzgdzono Analize zasadnosci zwrotu VAT - raport
R_KON_AN nr 13163401.

Sumaryczny zwrot od poczatku roku 668 927 zt. Ostatnia czynnos¢ sprawdzajgca dot. zwrotu VAT
za 11/2018.

W ramach czynnosci analitycznych wykonano z WRO-System ocene ryzyka podatnika VAT.
Podmiot o akceptowalnym poziomie ryzyka. Sporzadzono takze Informacje o poziomie ryzyka
SKORP. Podmiot zostat zaklasyfikowany, jako podmiot o akceptowalnym poziomie ryzyka.

Dla potrzeb analizy pobrano z WRO-System JPK_VAT za 12/2020.

W wyniku czynnosci analitycznych uznano zasadnos¢ zwrotu. Akceptacji zwrotu 29 stycznia
2021 r.nawydruku Analizy dokonat, z upowaznienia Naczelnika, Zastepca Naczelnika i Kierownik
Referatu Rachunkowosci (SER).

Na wniosek Podatnika catos¢ deklarowanego zwrotu VAT zaliczono na PPL - zestawienie
przeksiegowan z 9 marca 2021r.

W odniesieniu do badanych spraw, w toku prowadzonych czynnosci sprawdzajacych,
nie korzystano z plikdw JPK na zadanie.

Pracownicy realizujgcy zadania zwigzane z obstugg zwrotéw podatku VAT dokonywali weryfikacji
zgodnosci ztozonych przez podatnikdw plikow JPK_VAT z deklaracjag VAT. W czynnosciach
sprawdzajacych analizowali i badali zgodnos¢ danych z deklaracji i JPK_VAT z dokumentami
zrodtowymi przedtozonymi przez podatnikéw.

Nie korzystano z JPK na zgdanie w odniesieniu do wszystkich zwrotéw VAT weryfikowanych
w formie czynnosci sprawdzajgcych w 2020 r. Naczelnik, w ztozonych wyjasnieniach wskazat
przyczyne rezygnacji z pobierania plikdw JPK na zgdanie.

Ponadto Naczelnik wskazat na pismo Departamentu Poboru Podatkéw Ministerstwa Finanséw
nr DPP.K077.1.2020 z dnia 15 kwietnia 2020 r. w sprawie postepowania w zakresie zwrotow VAT
w czasie epidemii COVID, przestane za pismem Dyrektora IAS w Poznaniu nr 3001-
IOV.07054.2020.1 z dnia 6 kwietnia 2020 r.

W toku kontroli przeprowadzono analizy terminowosci obstugi deklaracji z wykazanym zwrotem
VAT, czas ich weryfikacji, daty akceptacji, terminowosci i prawidtowosci dokonania zwrotu.
Dane w zakresie proby:
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URZAD SKARBOWY W KROTOSZYNIE ANALIZA ZWROTOW Z PROBY KONTROLI
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URZAD SKARBOWY W KROTOSZYNIE ANALIZA ZWROTOW Z PROBY KONTROLI
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W wyniku przeprowadzonej kontroli w badanym temacie stwierdzono:

Prawidtowg organizacje pracy w Urzedzie w zakresie obstugi deklaracji VAT-7/VAT-7K
i od pazdziernika 2020 r. plikéw JPK_VAT z deklaracjg w nowej strukturze z wykazanym
zwrotem, przektadajagcg sie na terminowa obstuge, weryfikacje deklarowanych
i dokonywanie zwrotéw VAT.

Szybkie podejmowanie dziatan w Urzedzie celem przeprowadzenia weryfikacji zasadnosci
zwrotu podatku VAT (w 2, 3, 4, 5, 6, 7 dniu od wptywu do US), co obrazuje powyzsza tabela.
Sprawne i terminowe przeprowadzanie weryfikacji zasadnosci zwrotow VAT w ramach
czynnosci analitycznych.

Bezzwtoczne podejmowanie czynnosci analitycznych w zakresie weryfikacji zwrotow VAT,
i sprawne ich przeprowadzanie pozwalato, w przypadku zaistnienia takiej potrzeby,
zrealizowaé przed terminem zwrotu dalsze czynnosci weryfikacyjne: czynno$ci sprawdzajgce
(w badanej prébie 4 z 12 spraw) i kontroli podatkowej (1 zlecenie do kontroli z 12 badanych
oraz 1 realizacja kontroli przed terminem zwrotu).

Przeprowadzanie czynnosci analitycznych zgodnie z wymogami Wewnetrznej Procedury
Postepowania nr 02/2019 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Krotoszynie z dnia 3 czerwca
2019 r. - § 5 ust. 2. Kazda z badanych spraw zwrotu podatku VAT zostata objeta czynnosciami
analitycznymi. Zostaty one przeprowadzone, z wykorzystaniem przeznaczonych do tego baz
danych. Sporzagdzono Karte oceny zasadnosci zwrotu w formie wydruku, przy wykorzystaniu
Podsystemu KONTROLA w formie wydruku, wykonano dla kazdego badanego zwrotu , Analize
zasadnosci zwrotu VAT” (raport R_KON_AN). Po czynnosciach sprawdzajgcych i kontroli
podatkowej kazdorazowo sporzgdzono Karte akceptacji zwrotu.

Pracownik przeprowadzajgcy czynnosci analityczne, w oparciu o ich wynik, kazdorazowo
dokonywat typowania, w zaleznosci od wyniku analizy do: zwrotu na wskazany rachunek
bankowy, przeprowadzenia czynnosci sprawdzajgcych, przeprowadzenia kontroli
podatkowej, przeprowadzenia weryfikacji danych rejestracyjnych. Fakt ten odnotowywano
na Analizie zasadnosci zwrotu VAT.

Wszystkie Analizy zasadnosci zwrotéw zostaty zweryfikowane przez kierownika SKA.
Bezzwtoczne podejmowanie i przeprowadzanie czynnosci sprawdzajacych w zakresie
weryfikacji zasadnosci zwrotu VAT, zleconych w wyniku czynnosci analitycznych.
Przeprowadzone czynnosci sprawdzajgce w zakresie weryfikacji zasadnosci zwrotu VAT

18/26



zaewidencjonowano w systemie e-ORUS z wiasciwym kodem formularza. Po ich zakoriczeniu,
terminowo zatwierdzono w systemie e-ORUS.

e Przed terminem zwrotu (25 dni) przeprowadzono (rozpoczeto i zakoniczono) kontrole
podatkowg, w ramach, ktérej zostat przeprowadzony dowdd z ogledzin w miejscu realizacji
inwestycji. Ponadto zweryfikowano spetnienie wymogdw do zwrotu w terminie 25 dni.
Kontrola zostata, z prawidtowym tematem kontroli i wykorzystaniem pliku JPK_VAT dla
potrzeb kontroli zarejestrowana w systemie POLTAXPLUS KONTROLA.

e Akceptacja zwrotéw dokonywana przez osoby do tego upowaznione i zgodnie z Wytycznymi
dla VAT z 2016 r. i Wewnetrzng Procedura.

e Prawidlowe dokonanie zwrotu VAT, we wszystkich przypadkach.

e Kazdorazowo przed dokonaniem zwrotu weryfikowano, czy podatnik nie ma zalegtosci

podatkowych, nastepnie, czy nie ztozyt wniosku o zaliczenie zwrotu VAT (w catosci, w czesci)

nainny tytut podatkowy, na przyszte zobowigzania. W przypadku istnienia zalegtosci czes¢
zwrotu zaliczono na zalegtosé. W przypadku wniosku podatnika o zarachowanie kwoty zwrotu
dokonano stosownego przeksiegowania. W pozostatych przypadkach dokonano zwrotéw

w prawidtowej wysokosci na rachunek bankowy podatnika wskazany dla zwrotow. Wszystkie

zwroty zostaty zrealizowane w terminie. W 1 przypadku, w zwigzku ze zmiang wfasciwosci,

zwrotu (w wymaganym terminie) dokonat urzad skarbowy wtasciwy dla podatnika od stycznia
2021r.

e Dobrg wspodtprace miedzy pracownikami komérek organizacyjnych Urzedu zaangazowanych
w proces weryfikacji i dokonywania zwrotéw VAT.

e Biezgcy monitoring i nadzér kierownictwa Urzedu oraz kierownikdw komadrek (SKA i SER) nad
weryfikacjg prawidtowosci deklarowanych zwrotdw i dokonywaniem zwrotéw.

e Biezgce prowadzenie analiz podmiotéw deklarujgcych zwroty, w tym podmiotéw
o strategicznym znaczeniu.

Na podstawie badanej proby nie stwierdzono nieprawidtowosci w temacie bedacym

przedmiotem kontroli, stad nie zidentyfikowano nowego ryzyka.

Stwierdzone uchybienia w badanym temacie (SKA) zawarto w kofcowej czesci Projektu.

IV. Upowaznienia

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Krotoszynie udzielat upowaznien pracownikom Urzedu
do zatatwiania spraw okreslonych w art. 28 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej
Administracji Skarbowej oraz w innych sprawach nalezgcych do kompetencji Naczelnika Urzedu
Skarbowego na podstawie odrebnych przepisdw, w tym takze do akceptacji zwrotéw VAT.
W badanym okresie w Urzedzie funkcjonowaty takze upowaznienia wydane w 2017 r. przez
owczesnego Zastepce Naczelnika (nieprawidtowo udzielone ,z upowaznienia”) w okresie
dtugotrwatej nieobecnosci dwczesnego Naczelnika Urzedu.
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Analizie poddano wytypowane upowaznienia pracownikéw Urzedu do zafatwiania spraw
w imieniu organu podatkowego, funkcjonujgce w badanym okresie:

e Nr 3013-SWS.013.135.2017 z 31 maja 2017 r. dla kierownika Referatu Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajgcych w Urzedzie Skarbowym w Krotoszynie, do podpisywania
pism, wezwan, zawiadomien i korespondencji w zakresie spraw prowadzonych w
komadrce Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz podejmowania decyzji w sprawie
zwrotéw do 5 000 zt.

e Nr 3013-SWS.013.136.2017 z 5 pazdziernika 2017 r. dla pracownika Referatu Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajgcych w Urzedzie Skarbowym w Krotoszynie, do podpisywania
w czasie nieobecnosci kierownika komodrki SKA pism, wezwan, zawiadomien
i korespondencji w zakresie spraw prowadzonych w komodrce Czynnosci Analitycznych
i Sprawdzajgcych oraz podejmowania decyzji w sprawie zwrotéw do 5 000 zt i nr 3013-
SWS.013.19.2020 z 1 pazdziernika 2020 r. dla tego samego pracownika Referatu
Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych w Urzedzie Skarbowym w Krotoszynie,
do podpisywania w czasie nieobecnosci kierownika komorki SKA pism, wezwan,
zawiadomien i korespondencji w zakresie spraw prowadzonych w komodrce Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz podejmowania decyzji w sprawie zwrotéw do kwoty
5000 zt.

e Nr 3013-SWS.013.28.2019 z 18 pazdziernika 2019 r. dla kierownika Referatu
Rachunkowosci Urzedu Skarbowego w Krotoszynie do podpisywania w zakresie spraw
prowadzonych w komérce rachunkowosci, wskazanych w upowaznieniu. Przy zatatwianiu
spraw w formie elektronicznej postugiwaé sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

e Nr3013-SWS.013.29.2019 z 8 listopada 2019 r. dla pracownika Referatu Rachunkowosci
Urzedu Skarbowego w Krotoszynie do podpisywania w zakresie spraw prowadzonych
w komdrce Rachunkowosci w czasie nieobecnosci kierownika komorki, wskazanych
w upowaznieniu. Przy zatatwianiu spraw w formie elektronicznej postugiwac
sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Upowaznienia rejestrowano w rejestrze odrebnie prowadzonym dla upowaznien udzielonych
w 2020 r. i udzielonych w 2021 r. Rejestry nie obejmujg upowaznien wydanych w okresach
wczesniejszych lat 2017-2019, a obowigzujacych w okresie kontrolowanym. Badane
upowaznienie z 2020 r. zostato ujete w rejestrze upowaznien.

Przyjecie upowaznien zostato kazdorazowo potwierdzone podpisem i datg przez upowaznionego
pracownika.

Pierwsze z upowaznien zostato udzielone przez Zastepce Naczelnika w czasie dtugotrwatej

nieobecnosci Naczelnika Urzedu ,z upowaznienia”, pozostatych upowaznien udzielit Naczelnik
Urzedu Skarbowego w Krotoszynie.
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Wszystkie upowaznienia zostaty udzielone na podstawie ogdlnikowo wskazanej podstawy
(art. 143 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa i Regulaminu organizacyjnego
Urzedu Skarbowego w Krotoszynie).

Bardzo ogdlnikowe okreslenie podstawy upowaznienia skutkuje, wg Urzedu, brakiem
koniecznosci udzielenia, w terminie 30 dni od wejscia w zycie kolejnych zarzadzen w sprawie
nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedowi Skarbowemu w Krotoszynie, nowych
upowaznien, o ktdrych mowa w § 2 Zarzadzenia Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu nr 123/2019 z 24 pazdziernika 2019 r.

Ogdlne powotanie we wszystkich upowaznieniach art. 143 ustawy Ordynacja podatkowa
nie okresdlato w sposdb jednoznaczny, czy upowaznienie obejmuje uprawienie do podpisywania
dokumentéw elektronicznych kwalifikowanym podpisem elektronicznym (art. 143 § la -
obowigzujgcy do 5 pazdziernika 2021 r.). Przy tej samej podstawie prawnej, w trzech przypadkach
(SKA  — korespondencja z innymi organami i urzedami skarbowymi) nie okreslono
W upowaznieniu, czy obejmuje ono uprawnienie do korzystania z kwalifikowanego podpisu
elektronicznego a w dwdch upowaznieniach okreslono (SER).

Organ podatkowy, na podstawie art. 143 § 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. — Ordynacja
podatkowa (Dz.U. z 2021 r. poz. 1540 ze zm.) moze upowazni¢ funkcjonariusza lub pracownika
kierowanej jednostki organizacyjnej do zatatwiania spraw w jego imieniu i w ustalonym zakresie,
a w szczegdlnosci do wydawania decyzji, postanowien i zaswiadczen.

W zwigzku ze stwierdzeniem rdznic w wydawaniu upowaznien wskazanym jest zweryfikowanie
wewnetrznego sposobu organizacji pracy organu, dotyczgcego kwestii zasad wydawania
upowaznien.

Obowigzujace regulacje nie narzucajg organowi istotnych prawnych wymogow, w zakresie
wydawania upowaznien, pozwalajg na uznaniowy sposdb regulacji w tej kwestii. Taki charakter
regulacji pozwala kierownictwu organéw podatkowych na uksztattowanie wtasnego modelu
szczegbtowosci regulacji w przedmiotowym zakresie. Za zalecane uzna¢ nalezy, takie
formutowanie tresci upowaznien, aby odpowiadaty aktualnemu brzmieniu powigzanych,
wewnetrznych aktéow prawnych, w tym tak istotnych, jak regulamin organizacyjny danej
jednostki.

Kwestie wskazania upowaznienia do podpisywania dokumentéw w formie elektronicznej,
okreslat przepis art. 143 § 1a o.p. (w dniu 5 pazdziernika 2021 r. w zycie weszta nowelizacja
ustawy o.p., ktora uchylita art. 143 § 1la o.p., przepis przewidywat, iz upowaznienie moze
obejmowac podpisywanie pism w formie dokumentu elektronicznego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym). Usuniecie wskazanej regulacji nie wigze sie z zaprzestaniem korzystania przez
organy z prowadzenia spraw z wykorzystaniem dokumentéw elektronicznych. W uzasadnieniu
projektu ustawy nowelizacyjnej (druk sejmowy 2021 r. - IX.239, Doreczenia elektroniczne)
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jednoznacznie wskazano, iz celem zmian przepisdw jest zréwnanie postaci elektronicznej
i papierowej wydawanych dokumentéw. Powotana regulacja zawierata okreslenie,
iZ upowaznienie moze obejmowac podpisywanie pism w formie dokumentu elektronicznego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym -  fakultatywny charakter tej regulacji.
Do uprawnionego organu nalezy, zatem rozstrzygniecie, komu i przy rozpatrywaniu, jakich spraw
powierza podpisywanie pism w formie dokumentu elektronicznego. Dla prawidiowego
upowaznienia pracownika do podpisywania pism elektronicznych wymagane byto wyraznie,
pisemne wskazanie tego uprawnienia.

Fakultatywny charakter obowigzujgcej regulacji nie pozwalat na domniemanie, iz samo
upowaznienie do prowadzenia sprawy rozcigga sie na uprawnienie do podpisywania
dokumentéw elektronicznych. Zasadne byto takze przywotywanie w wydanym upowaznieniu
podstawy prawnej okreslonej art. 143 § 1a o.p.

Uwagi:

e Prowadzone rejestry nie zapewniajg wiedzy Naczelnikowi Urzedu o aktualnych
upowaznieniach w Urzedzie.

e Upowaznienia nie zawieraty (3 z 5 badanych) uprawnienia do podpisywania pism
w formie dokumentu elektronicznego kwalifikowanym podpisem elektronicznym (143 §
1a ustawy Ordynacja podatkowa w brzmieniu obowigzujgcym do 5 pazdziernika 2021 r.).

e Upowaznienie dla kierownika SKA, nieprawidtowo wydane przez dwczesnego Zastepce
Naczelnika z pieczatka ,, z upowaznienia”.

V. Uprawnienia do systemoéw informatycznych urzedu
Posiadane uprawnienia badanych oséb (kierownika SKA i pracownika SKA) sg adekwatne
do wykonywanych zadan.

VI. Kontrole funkcjonalne

Plan kontroli funkcjonalnej Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych na 2020 r.
nie obejmowat bezposrednio zakresu kontroli. Nie przeprowadzono kontroli funkcjonalnej
w zakresie obejmujgcym bezposrednio temat kontroli.

Plan kontroli funkcjonalnej dla Referatu Rachunkowosci na 2020 r. obejmowat jeden temat
zwigzany z zakresem prowadzonej kontroli.

»rerminowos¢ dokonywania zwrotow VAT”, — co najmniej 1 raz w roku.

Kontrola funkcjonalna w powyzszym temacie zostata przeprowadzona przez kierownika Referatu
SER 9 listopada 2020 r. Kontrola zostata udokumentowana Informacjg o przeprowadzeniu
kontroli funkcjonalnej (zatacznik nr 2 do Procedury kontroli funkcjonalnej).
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W prowadzonej kontroli funkcjonalnej nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen.

VII. Kontrole zewnetrzne (obce).
Wedtug otrzymanych informacji w Urzedzie Skarbowym w Krotoszynie nie byto kontroli organéw
zewnetrznych w badanym temacie.

Podsumowujgc, w kontrolowanym zakresie stwierdzono:
Uchybienia:

1. W 1 przypadku stwierdzono brak udokumentowania czynnosci stuzbowych — czynnosci
sprawdzajacych przeprowadzonych z udziatem podatnika, w zwigzku ze stwierdzong,
w wyniku czynnosci analitycznych w zakresie weryfikacji zwrotu, niezgodno$cig pomiedzy
deklaracjg VAT-7 a ztozonym plikiem JPK_VAT.

2. Nie zaewidencjonowano w systemie e-ORUS przeprowadzonej czynnosci sprawdzajacej
z udziatem podatnika na okolicznos¢ niezgodnosci JPK_VAT i deklaracji VAT (1 przypadek).

3. W 1 przypadku niedostateczna weryfikacja zwrotu VAT, w zwigzku z brakiem weryfikacji
transakcji o wysokim poziomie ryzyka (podmiot o wysokim ryzyku i wysokiej kwocie
nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym).

4. Brak w Wewnetrznej procedurze postepowania dot. zwrotéw podatku VAT regulacji
w zakresie korzystania z plikdw JPK na zgdanie, pobieranych w odpowiedniej strukturze
logicznej, wedtug wzoru okreslonego w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

5. W zakresie upowaznien do zafatwiania spraw w imieniu organu podatkowego
i w ustalonym zakresie oraz ewidencji upowaznien:

e Brak w Upowaznieniach regulacji dotyczgcych uprawnienia do podpisywania pism
w formie dokumentu elektronicznego kwalifikowanym podpisem elektronicznym
oraz brak powotfania art. 143 § 1a o.p.

e Nieprawidtowo wydane Upowaznienia przez éwczesnego Zastepce Naczelnika
Urzedu Skarbowego w Krotoszynie - ,,z upowaznienia”.

e Prowadzenie ewidencji upowaznien w sposdb uniemozliwiajgcy jednoznaczne
stwierdzenie aktualnie funkcjonujgcych upowaznien w Urzedzie.

Informacja o zgtoszonych zastrzezeniach do projektu wystgpienia pokontrolnego

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Krotoszynie nie wnidst zastrzezen do ustalen kontroli zawartych
w projekcie wystgpienia pokontrolnego.
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Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1.

Utrwala¢ czynnosci sprawdzajgce i sporzadza¢ protokoty lub adnotacje stuzbowe
z czynnosci, majgcych istotne znaczenie dla rozstrzygniecia sprawy zgodnie z wymogami
przepiséw ustawy Ordynacja podatkowa (art. 172 i 173 w zwigzku z art. 272 powotanej
ustawy). Czynnosci sprawdzajgce zostajg zakoriczone w sytuacji potwierdzenia przez
pracownika urzedu prawidtowosci danych w ztozonych przez podatnika deklaracjach,
korektach dokumentéw i plikach JPK_VAT.

Rejestrowac wszystkie czynnosci sprawdzajgce w systemie informatycznym ZISAR Plus.
Przeprowadza¢ okresowo weryfikacje w zakresie kompletnosci wprowadzonych danych.

Rzetelnie prowadzi¢ weryfikacje w zakresie zwrotu VAT. Przeprowadzi¢ analize podmiotu
z uwzglednieniem kontrahentéw o wysokim poziomie ryzyka (podatnika wskazanego
w pierwszej sprawie). Poinformowac¢ Dziat Kontroli Wewnetrznej o wynikach analizy
podmiotu przeprowadzonej przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Krotoszynie.

Uzupetni¢c Wewnetrzng procedure postepowania dotyczacg zwrotéow podatku VAT
o korzystanie z plikdéw JPK na zadanie, z uwzglednieniem aktualnych regulacji dotyczgcych
zwrotow VAT.

Zalecenie uwzglednienia w procedurach dotyczgcych dokonywania zwrotéw podatku
od towardéw i ustug, wytycznych zawartych w Instrukcji, stanowiacej zafacznik
do Zarzadzenia nr 61/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
przekazano wszystkim Naczelnikom urzedéw skarbowych woj. wielkopolskiego pismem
nr 3001-1CK1.4022.107.2019.1 z 22 maja 2019r.

Dokonaé przegladu upowaznien i ewidencji upowaznien w zakresie ich aktualnosci
i prawidtowosci.

Ze wzgledu na uchylenie art. 143 § 1a o.p, ktéry do 5 pazdziernika 2021 r., dla
prawidtowego upowaznienia pracownika do podpisywania pism elektronicznych, wymagat

1 Instrukcja stanowigca zatacznik do Zarzadzenia nr 61/2018 Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
z 10 maja 2018 w sprawie wprowadzenia instrukcji okreslajgcej zasady wykorzystania Jednolitych Plikow
Kontrolnych w procedurze czynnosci sprawdzajgcych. Dyrektor Izby Administracji Skarbowe] Zarzgdzeniem
nr 54 /2019 z 29 maja 2019 r. uchylit powyisze Zarzadzenie i pismem z 22 maja 2019 r. skierowanym
do  wszystkich Naczelnikéw urzedéw skarbowych woj. wielkopolskiego (pismo nr 3001-
ICK1.4022.107.2019.1, UNP 3001-19-060552 Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zalecit
uwzglednic¢ regulacje uchylonego Zarzgdzenia w procedurach wewnetrznych dotyczacych zwrotéw VAT.
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wyraznego, pisemnego wskazania uprawnienia do ich podpisywania kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, odstgpiono od wydania zalecenia w tym zakresie.

e Dokonac analizy organizacji pracy organu, dotyczgcej zasad wydawania upowaznien przez
Naczelnika Urzedu Skarbowego w Krotoszynie z uwzglednieniem Zarzgdzenia Nr 100/2021
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z 7 czerwca 2021 r. w sprawie zasad
przygotowywania, ewidencjonowania, przechowywania, monitorowania aktualnosci
i utraty mocy obowigzujacej upowaznien i petnomocnictw wydawanych w lzbie
Administracji Skarbowej w Poznaniu oraz podlegtych Urzedach woj. Wielkopolskiego.

e Sporzadzi¢ aktualizacje w niezbednym zakresie, wydajgc nowe upowaznienia dla
pracownikéw, zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami. Zalecanym jest formutowanie tresci
upowaznien, aby odpowiadaty aktualnemu brzmieniu powigzanych wewnetrznych aktow
prawnych, w tym regulaminu organizacyjnego danej jednostki.

6. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych uchybied w terminie
9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych oraz
zobowigzuje Naczelnika Urzedu do przekazania informacji o rezultatach wdrozenia zalecen
pokontrolnych.

Ocena wskazujgca na niezasadnos$¢ zajmowania stanowiska lub petnienia funkcji przez osobe
odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci

Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej
(Dz.U. z 2020, poz. 224) i § 23 Zarzadzenia nr 155/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu z dnia 23 listopada 2018 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania kontroli
w urzedach skarbowych wojewddztwa wielkopolskiego i Wielkopolskim Urzedzie Celno-
Skarbowym w Poznaniu, zmienionego Zarzagdzeniem nr 72/2021 z 19 marca 2021 r., od wystgpienia
pokontrolnego nie przystugujg Srodki odwotawcze, a oceny i wnioski zawarte w wystgpieniu
pokontrolnym sg ostateczne.

Termin ztozenia informac;ji

W przypadku stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci w terminie 30 dni od dnia otrzymania
wystgpienia pokontrolnego nalezy poinformowac¢ Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw lub przyczynach
ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.

PODPIS DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)J
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/Dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Z up. Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
Zastepca Dyrektora
Dariusz Zujko

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny rownowazny podpisowi wtasnorecznemu (art. 25 ust. 2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajace

dyrektywe 1999/93/WE).

Otrzymuja:
1. Adresat — elektronicznie,

2. aa.

Do wiadomosci — wytgcznie drogg elektroniczna:

1.

o v A wWN

Z-ca DIAS — Adam Barciszewski,

Z-ca DIAS — Magdalena Graczyk,

Z-ca DIAS — Stawomir Groch,

Z-ca DIAS — Dariusz Struglinski,

Z-ca DIAS — Dariusz Zujko,

Wydziat Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej i Nadzoru nad CzynnoS$ciami
Sprawdzajgcymi oraz Zarzadzenia Ryzykiem (ICK),

Pierwszy Wydziat Podatku od Towaréw i Ustug, Podatkéw Dochodowych, Podatkéw
Majatkowych i Sektorowych 10V-1,

Drugi Wydziat Podatku od Towardéw i Ustug, Podatkéw Dochodowych, Podatkéw
Majatkowych i Sektorowych 10V-2,

Dziat Wsparcia Zarzadzania IWZ.
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