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Egzemplarz nr 1

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzadzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz.U. nr 183, poz. 1092).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

Urzad Skarbowy w Pile
ul. Kossaka 106,
64-920 Pila

Naczelnik kontrolowanego urzedu

|Pan Artur Szczap

Imienne upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Upowaznienie nr18/2018 z dnia 18 maja 2018 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji

| Skarbowej w Poznaniu.

Whis do ksigzki kontroli

Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycja nr 1/2018.

Koordynator kontroli — imig, nazwisko i stanowisko sluzbowe

Konrad Wobszal — Gléwny ekspert skarbowy.

Kontrolerzy — imig, nazwisko i stanowisko stuzbowe

L [Ewa Kubiak — Starszy ekspert skarbowy,

2. ‘Kom‘ad Wobszal — Gtowny ekspert skarbowy.

Data rozpoczgcia czynnosci kontrolnych 24 maja 2018 r.

@ta zakonczenia czynnosci kontrolnych |6 lipca 2018 r.
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Tryb kontroli

Zwykty.

Zakres kontroli

Przedmiot kontroli  |Niezwloczno$¢ zatatwiania spraw 1 terminowos$¢ konczenia

postepowan, ktore sa przyjete do podstawy wyliczenia miernika czasu

trwania postepowan wszczetych na wniosek podatnika.

Okres objety kontrola |Od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2017 .

Ocena skontrolowanej dzialalnosSci

Ocena pozytywna pomimo uchybien.

DOKONANE USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO

W toku kontroli zbadano nast¢pujace zagadnienia:
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Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych oraz informacje przesytane do wiadomosci Izby
Administracji Skarbowej,

Uregulowania wewngtrzne dotyczace kontrolowanego obszaru,

Niezwloczno$é zatatwiania spraw i terminowo$¢ konczenia postgpowan, ktore sg przyjete do
podstawy wyliczenia miernika czasu trwania postgpowan wszczetych na wniosek podatnika,
Uprawnienia do systeméw informatycznych urzedu,

Przestrzeganie zapiséw zalgcznika nr 1 do Systemu Kontroli Wewnetrznej ,,Sprawowanie
kontroli funkcjonalnej wykonywanej w ramach nadzoru stuzbowego przez osoby zajmujace
stanowiska kierownicze w izbach i urzedach skarbowych”,

Informowanie przez Naczelnika Urzedu Skarbowego podatnikéw o trybie skiadania petycj,

skarg i wnioskéw oraz o przyjmowaniu w sprawach skarg i wnioskow.

W skontrolowanym zakresie stwierdzono:

1.

Przewlekle prowadzenie postepowania podatkowego oraz bezczynnos$¢ organu w tej samej
sprawie. Decyzje rozkladajaca zaleglo$¢ podatkowsg na raty wydano po 89 dniach od daty
wszczecia postepowania podatkowego, naruszajac przepisy art. 1251 art. 139 § 1 ustawy
Ordynacja podatkowa (zasada szybkos$ci dziatania organu). Organ podatkowy prowadzac

postepowanie wzywal o wyjasnienie waznych dlarozstrzygnigcia sprawy kwestil oraz



powiadomit stron¢ o niezalatwieniu sprawy w terminie, tym niemniej czynnosci
przeprowadzone nie uzasadniaja 3-miesiecznego terminu rozpatrzenia wniosku.
Nieuzasadnione jest réwniez 2-krotne wyznaczanie nowego terminu do zalatwienia sprawy
w sytuacji, gdy organ podatkowy zgromadzil calos¢ materialu dowodowego juz na
wezesniejszym etapie prowadzonego postepowania podatkowego,

2. Zbyt pozne wystanie zawiadomienia informujgcego strone o przystugujacych jej prawach
wynikajgcych z art. 123 ustawy Ordynacja podatkowa (sprawa z pkt 1), czym naruszono
przepis art. 121 ustawy Ordynacja podatkowa,

3. Niejednolitos¢ stosowanych zasad przy obstudze wnioskéw, w zakresie tego samego
zagadnienia (w sytuacjach bezdecyzyjnego zakoriczenia postgpowania wszczetego
wnioskiem strony o stwierdzenie nadptaty podatku),

4. Brak powigzania wniosku o stwierdzenie nadptaty NAD-ZN z dokumentem, z ktérego
wynika nadplata (2 przypadki), co jest niezgodne z wytycznymi Ministerstwa Finanséw
,»Obstuga systemu POLTAX w Urzedzie Skarbowym, Zasady powiazan dokumentéw

wymiarowych”.

(akta kontroli pozycja 4 str. 6 — 164)

Informacja o zgloszonych zastrzezeniach do projektu wystapienia pokontrolnego

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Pile nie wniost zastrzezen do ustalen kontroli zawartych

w projekcie wystapienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidlowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:
1. Podejmowa¢ bezzwlocznie dzialania celem zalatwienia sprawy, we wszczetych
postepowaniach dziata¢ wnikliwie i szybko w mysl art. 125 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Ordynacja podatkowa (tj. Dz.U. z 2017 r., poz. 201 ze zm.), postugujac
si¢ mozliwie najprostszymi $rodkami prowadzacymi do jej zatatwienia. W przypadku
spraw niéskomplikowanych, niewymagajacych gromadzenia dowoddéw, stosowaé
przepisy art. 125 § 2 i art. 139 § 2 ustawy Ordynacja podatkowa, tzn. zalatwiaé
je niezwlocznie. W przypadku postepowar trwajacych powyzej 2 miesiecy dazyé

do maksymalnego skrécenia czasu ich trwania, przy jednoczesnej realizacji zasad
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obligujagcych organ podatkowy do zebrania i w sposéb wyczerpujacy rozpatrzenia
calego materiatlu dowodowego oraz zapewnienie stronie prawa czynnego udziatu
w kazdym stadium postepowania. Sprawno$¢ prowadzonych spraw ma szczegoOlne
znaczenie w przypadku postepowan podatkowych wszezetych wskutek zlozenia
wniosku o stwierdzenie nadplaty, gdzie niewydanie decyzji w terminie 2 miesigcy
od dnia zlozenia wniosku o stwierdzenie nadplaty (bez winy podatnika) rodzi
obowigzek oprocentowania nadptaty od dnia zlozenia tego wniosku na podstawie
art. 78 § 3 pkt 3 lit. b) ustawy Ordynacja podatkowa. Bezzwlocznie wzywac¢ podatnika
do zlozenia wyjasnief/dostarczenia danych itp. w przypadku wpltywu do Urzedu
dokumentéw, obligujacych Organ podatkowy do podjecia dzialan, zmierzajacych
do szybkiego zalatwienia sprawy (wydania decyzji),

2. Informowaé strone bezzwlocznie po wszczgciu postgpowania podatkowego
o przyshugujacych jej prawach, wynikajacych z art. 123 ustawy Ordynacja podatkowa,
wyrazong w art. 121 ustawy Ordynacja podatkowa,

3. Stosowa¢ jednolite zasady przy zalatwianiu spraw w zakresie tego samego zagadnienia,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz uregulowaniami wewngtrznymi,
wtym ewidencjonowal bez zbegdnej zwloki dokumenty do systemu POLTAX
wraz z rzeczywistymi i pelnymi danymi z wprowadzanych dokumentéw zgodnie
z Podrecznikiem uzytkownika aplikacji POLTAX,

4. Przestrzegaé zasad wigzania dokumentéw wymiarowych w systemie POLTAX zgodnie
z aktualnymi wytycznymi Ministerstwa Finansow ,,Obstuga systemu POLTAX
w Urzedzie Skarbowym, Zasady powigzan dokumentéw wymiarowych”,

5. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalna w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci
iuchybien w terminie 9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie
wykonania zalecefi pokontrolnych oraz zobowigzuje Naczelnika Urzedu Skarbowego

do przekazania informacji o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Ocena wskazujgca na niezasadno$¢ zajmowania stanowiska lub pelnienia funkeji
przez osobe odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidlowosci

Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji




rzagdowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092) i § 22 Zarzadzenia nr 74/2016 Dyrektora
Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 28 listopada 2016 r. w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania kontroli w urzedach skarbowych wojewddztwa wielkopolskiego,
od wystapienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze, a oceny i wnioski zawarte

w wystgpieniu pokontrolnym sg ostateczne.

Termin zlozenia informacji

W terminie 30 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego nalezy poinformowaé
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecef,
wykorzystaniu wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie

usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.

PIECZEC I PODPIS DYREKTORA IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ

Z up. Dyrekd
Izby AGministragy
w P

Pieczg¢ i podpis Dyrektora Izby Administracji Skarbowej

Otrzymuja:

1. Egzemplarz nr 1 — Naczelnik kontrolowanego urzedu,
2. Egzemplarz nr 2 — strona kontrolujgca celem wlaczenia do akt kontroli.
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