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Poznan, dnia marca 2018 r.

DYREKTOR
IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W POZNANIU

3001-IWW1.0921.62.2017.8
UNP 3001-17-126406

Egzemplarz nr 1

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzadzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzagdowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

Urzad Skarbowy w Kepnie
ul. Rynek 4,
63-600 Kepno

Naczelnik kontrolowanego urzedu

| Pani Justyna Mularczyk

Imienne upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Upowaznienie nr 21/2017 z dnia 2 sierpnia 2017 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji

Skarbowej w Poznaniu.

Whis do ksigzki kontroli
' Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycja nr 1/2017.

Koordynator kontroli — imi¢, nazwisko i stanowisko stuzbowe

Justyna Tracz — gtowny ekspert skarbowy.

Kontrolerzy — imig, nazwisko i stanowisko stuzbowe

| 1. Justyna Tracz — gtéwny ekspert skarbowy,

2. | Wiodzimierz Budrys — starszy ekspert skarbowy.

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych |25 sierpnia 2017 r.

Data zakonczenia czynnosci kontrolnych |6 wrze$nia 2017 r.
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Tryb kontroli

Zwykly.

Zakres kontroli

Przedmiot kontroli Prawidlowo$¢ oraz czas trwania postgpowan podatkowych wszczgtych

na wniosek podatnika.

Okres objety kontrolg |Od 1 lipca 2016 r. do 30 czerwca 2017 r.

Ocena skontrolowanej dzialalno$ci

Proponowana ocena pozytywna pomimo uchybien.

DOKONANE USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO — OPIS REALIZACJI KONTROLI
ORAZ ZAKRES, PRZYCZYNY 1 SKUTKI STWIERDZONYCH
UCHYBIEN I NIEPRAWIDEOWOSCI

1. Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych przeprowadzonych w kontrolowanym
Urzedzie
W okresie od 1 lipca 2016 r. do 30 czerwca 2017 r. w Urzedzie Skarbowym w Ke¢pnie

nie byly przeprowadzone kontrole zewngtrzne.

2. Uregulowania wewnetrzne dotyczace kontrolowanego obszaru

W okresie objetym kontrolg tj. od 1 lipca 2016 r. do 30 czerwca 2017 r. w Urzedzie
Skarbowym w Ke¢pnie obowiazywatl:
- Regulamin Organizacyjny Urzedu Skarbowego w Kepnie stanowiacy zalacznik
nr 9 do Zarzadzenia Nr 9/2015 Dyrektora Izby Skarbowej w Poznaniu z dnia 1 kwietnia 2015 r.
w sprawie nadania regulamindéw organizacyjnych urzedom skarbowym wojewodztwa
wielkopolskiego z p6zniejszymi zmianami,
- Regulamin Organizacyjny Urzedu Skarbowego w Kepnie stanowiacy zalacznik
nr 8 do Zarzadzenia Nr 15/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia
9marca 2017r. w sprawie nadania regulaminéw organizacyjnych urzedom skarbowym

wojewodztwa wielkopolskiego.

W kontrolowanym zakresie Naczelnik Urzedu Skarbowego w Kepnie nie wprowadzil
do stosowania wewnetrznych procedur postepowania. Postgpowania podatkowe wszezete
na wniosek podatnikéw, w tym w przedmiocie udzielania ulg podatkowych prowadzono

w oparciu o powszechnie obowigzujace przepisy prawa.



3. Prawidlowos$é¢ prowadzonych ewidencji

Podczas kontroli przedstawiono ,,Wydruki zarejestrowanych spraw” obejmujace sprawy

rozpoczete w okresie od 1 lipca 2016 r. do 30 czerwca 2017 r.:

kod wg JRWA 4330 - postepowania podatkowe w sprawie umorzenia naleznosci podatkowej
w zakresie podatku dochodowego od 0s6b prawnych - zarejestrowano 1 sprawe,

kod wg JRWA 4331 - postegpowania podatkowe w sprawie umorzenia naleznosci podatkowej
w zakresie podatku dochodowego od 0séb fizycznych — zarejestrowano 7 spraw,

kod wg JRWA 4333 - postepowania podatkowe w sprawie umorzenia naleznosci podatkowej
w zakresie podatku od towaréw i ustug - zarejestrowano 2 sprawy,

kod wg JRWA 4321 - postepowania podatkowe w sprawie odroczenia lub rozlozenia na raty
zaptaty naleznosci podatkowej w zakresie podatku dochodowego od oséb fizycznych —
zarejestrowano 21 spraw,

kod wg JRWA 4323 - postgpowania podatkowe w sprawie odroczenia lub roztozenia na raty
zaptaty naleznosci podatkowej w zakresie podatku od towardw i ustug — zarejestrowano 22
sprawy,

kod wg JRWA 4421 - postepowania podatkowe w trybie nadzwyczajnym w sprawie
uchylenia lub zmiany decyzji w zakresie podatku dochodowego od oséb fizycznych —
zarejestrowano 3 sprawy,

kod wg JRWA 4423 - postgpowania podatkowe w trybie nadzwyczajnym w sprawie
uchylenia lub zmiany decyzji w zakresie podatku od towar6w i ustug — zarejestrowano
2 sprawy,

kod wg JRWA 4260 - postgpowanie podatkowe w sprawie odroczenia, rozlozenia na raty
zaptaty lub umorzenia naleznosci podatkowej w zakresie podatku dochodowego od 0séb
prawnych, od niektérych instytucji finansowych oraz podatku tonazowego — zarejestrowano
2 sprawy,

kod wg JRWA 4261 - postgpowanie podatkowe w sprawie odroczenia, rozlozenia na raty
zaplaty lub umorzenia naleznosci podatkowej w zakresie podatku dochodowego od oséb
fizycznych - zarejestrowano 12 spraw,

kod wg JRWA 4263 - postgpowanie podatkowe w sprawie odroczenia, rozlozenia na raty
zaptaty lub umorzenia naleznosci podatkowej w zakresie podatku od towaréw i ushug -

zarejestrowano 7 spraw,
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— kod wg JRWA 621 - postepowanie w sprawie uchylenia lub zmiany decyzji w zakresie

podatku dochodowego od 0séb fizycznych - zarejestrowano 4 sprawy,
kod wg JRWA 623 postgpowanie w sprawie uchylenia lub zmiany decyzji w zakresie

podatku od towaréw 1 ustug - zarejestrowano 2 sprawy.

Nie odnotowano spraw o kodach JRWA: SW4332, SW4336, SW4420, SW4422, SW4424,
SW4426, SW4324, SW4326, SW4322, SEW4262, SEW622, SEW624.

Do kontroli przedstawiono:

wydruki ze strony podatki.mf.gov.pl z dnia 25 sierpnia 2017 r. dotyczace postepowan
w zakresie:

v" podatku SD zawierajacy 187 pozycji,

v" karty podatkowej zawierajacy 132 pozycje.

Raport e-ORUS wykaz wystawionych dokumentéw — Decyzji za okres 01.07.2016 -
30.06.2017.

W kontrolowanym zakresie stwierdzono, iz elektroniczna ewidencja wnioskow wniesionych

przez podatnikéw prowadzona w Bibliotece Akt nie byla kompletna. Nie zawierata informacji

dotyczacej rozstrzygniecia rozpatrywanej sprawy. Powyzsze dane zostaly uzupetnione w trakcie

trwania czynnosci kontrolnych.

4. Prawidlowos$¢ i terminowo$¢ prowadzonych postepowan wszczetych na wniosek
strony

Na podstawie wyzej wymienionych rejestréw do kontroli wytypowano 20 spraw.

Kontrole przeprowadzono w zakresie:

wilasciwosci urzedu - art. 170 1 art. 171 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa (t.j. Dz.U. z 2015 r., poz. 613 ze zm., t.j. Dz.U. 22017 1., poz. 201 ze zm.),
analizy wstepnej zlozonych wnioskéw — wymogi formalne - art. 168, art. 169 ustawy
Ordynacja podatkowa,

prawidlowosci informowania wnioskodawcy w trybie art. 123 § 1 1 art. 121 § 2 ustawy
Ordynacja podatkowa,

prawidlowosci informowania wnioskodawcy o mozliwosciach wynikajacych z zapisow
art. 138a ustawy Ordynacja podatkowa,

prawidtowosci wystosowanych wezwan, badz innych pism do strony postgpowania,

Swiadkéw,
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terminowosci zatatwienia sprawy: art. 139 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa badZ terminu
ustalonego na podstawie art. 140 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa,

prawidlowosci prowadzenia dokumentacji wewnetrznej, okreslonej w procedurach
wewnetrznych Urzedu,

prawidlowosci wydanego rozstrzygniecia (decyzji/postanowienia) — wiasciwej podstawy
prawnej, uzasadnienia faktycznego i prawnego, nieuwzglednienia zakresu wniosku,
prawidtowego pouczenia o prawie i trybie odwotawczym,

prawidlowego dokumentowania wszelkiej korespondencji w sprawie (potwierdzen odbioru),
prawidfowosci ewidencjonowania w aplikacji SHRIMP rozstrzygnie¢ udzielajacych pomocy
publicznej lub pomocy de minimis,

powigzan dokumentéw w systemie POLTAX,

Po przeanalizowaniu skontrolowanego materiatu stwierdzono:

1

W 4 postgpowaniach w pismach wyznaczajgcych stronie siedmiodniowy termin, o ktérym
mowa w art. 200 ustawy Ordynacja podatkowa, organ wyznaczyt stronie termin liczony
od dnia dorgczenia pisma — co stanowi naruszenie postanowien art. 12 § 1 ustawy Ordynacja
podatkowa — zgodnie z ktérym, jezeli poczatkiem terminu okre$lonego w dniach jest pewne
zdarzenie, przy obliczaniu tego terminu nie uwzglednia si¢ dnia, w ktérym zdarzenie

nastgpito.

W 9 sprawach nie informowano strony o art. 121 § 2 ustawy Ordynacji podatkowej, zgodnie
z ktorym organy podatkowe w postepowaniu podatkowym obowigzane sg udziela¢
niezb¢dnych informacji i wyjasnien o przepisach prawa podatkowego pozostajacych

w zwigzku z przedmiotem tego postepowania.

W 1 sprawie w zawiadomieniu o wyznaczeniu stronie siedmiodniowego terminu
do wypowiedzenia si¢ w sprawie zebranego materialu dowodowego blednie podano
nr sprawy, w ktorej to zawiadomienie nie bylo potrzebne. Podatnik w jednym wniosku
zwrocit sie do Urzedu o umorzenie odsetek za zwloke oraz rozlozenie na raty zaplaty

zaleglosci w podatku dochodowym.

W 1 sprawie w wezwaniu skierowanym do podatnika na podstawie art. 169 § 1 ustawy

Ordynacja podatkowa, w zwigzku z art. 168 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa, zawarto
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niewlasciwe pouczenie: iz nie usunigcie brakéw w terminie siedmiu dni od dnia doreczenia
wezwania, moze spowodowaé wydanie przez organ podatkowy postanowienia
0 pozostawieniu podania bez rozpatrzenia. Zgodnie z trescig art. 169 § 1 ustawy Ordynacja
podatkowa - jezeli podanie nie spetnia wymogéw okreslonych przepisami prawa, organ
podatkowy wzywa wnoszacego podanie do usunigcia brakéw wterminie 7 dni,
z pouczeniem, ze niewypelnienie tego warunku spowoduje pozostawienie podania

bez rozpatrzenia.

5. Nie wprowadzano do systemu POLTAX dokumentu ORD-HZ.

5. Uprawnienia do systemu POLTAX

Kontrole przeprowadzono na podstawie wydrukow z e-ORUS’a — ,uprawnienia
uzytkownikéw POLTAX i podsysteméw” z dnia 28 sierpnia 2017 r.
Szczegdtowa kontrolg objeto pracownikéw urzedu, ktorzy posiadali uprawnienia: DEKWPR,
DEKPRAC, DEKNADZ, DECPRAC, DECNADZ.
Na podstawie wyzej wymienionych wydrukéw stwierdzono nadanie uprawnien zgodnie

z natozonymi obowigzkami.

6. Przestrzeganie zapiséw zalacznika nr 1 do Systemu Kontroli Wewngtrznej
»Sprawowanie kontroli funkcjonalnej wykonywanej w ramach nadzoru shuzbowego
przez osoby zajmujace stanowiska kierownicze w izbach i urzedach skarbowych”

W kontrolowanym okresie w Urzgdzie Skarbowym w Kepnie przeprowadzono 2 kontrole

funkcjonalne w zakresie tematyki kontroli.

1. Komoérka kontrolowana: Samodzielne Wieloosobowe Stanowisko Pracy Spraw
Wierzycielskich. Zakres kontroli: Prawidlowo$é prowadzenia postgpowan w sprawie ulg
i umorzen. Sprawa 3009-SW.4321.28.2016. Data przeprowadzenia kontroli: 5 stycznia 2017 r.

2. Komoérka kontrolowana: Wieloosobowe Stanowisko Podatkéw Dochodowych, Podatku
od Towaréw i Ustug, Podatkéw Majatkowych i Sektorowych. Zakres kontroli: Diugos$¢ trwania
postepowan podatkowych w obszarze objetym miernikiem DI.CWP. Okres kontroli: I kwartat
2017 r. Data przeprowadzenia kontroli: 26 kwietnia 2017 .

(akta kontroli pozycja 4 str. 6 — 46)
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Informacja o zgloszonych zastrzezeniach do projektu wystapienia pokontrolnego

1. Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidlowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1. Przestrzega¢ postanowien art. 12 § 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa
(Dz.U. 22017 r., poz. 201 ze zm.) - zgodnie z ktérym, jezeli poczatkiem terminu okreslonego w
dniach jest pewne zdarzenie, przy obliczaniu tego terminu nie uwzglednia sie dnia, w ktérym

zdarzenie nastapito.

2. Informowac¢ strong o uprawnieniach zawartych w art. 121 § 2 Ordynacji podatkowej, zgodnie
z ktérym organy podatkowe w postepowaniu podatkowym obowigzane sg udzielaé niezbednych
informacji 1 wyjasnien o przepisach prawa podatkowego pozostajgcych w zwigzku

z przedmiotem tego postgpowania.

3. Stosowa¢ w wezwaniach kierowanych do wnoszacego podanie do usuniecia brakow

pouczenie zgodnie z trescig art. 169 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa.

4. Podja¢ skuteczne dzialania zmierzajace do wyeliminowania bleddw w numerowaniu spraw.

5. Wprowadza¢ do systemu POLTAX dokumenty ORD-HZ, z uwzglednieniem zasad wigzania
wynikajgcych z dokumentu ,,Obsluga Systemu POLTAX w Urzedzie Skarbowym. Zasady
powigzan dokumentéw wymiarowych. Modut Wymiar™.

6. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien
w terminie 9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania zalecen
pokontrolnych, oraz zobowigzuje Naczelnika Urzgdu Skarbowego do przekazania informacii

o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Ocena wskazujaca na niezasadno$¢ zajmowania stanowiska lub pelnienia funkecji
przez osobe odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidlowosci
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Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowe] (Dz.U. nr 185, poz. 1092) i § 22 Zarzadzenia nr 74/2016 Dyrektora
Izby Skarbowej] w Poznaniu z dnia 28 listopada 2016 r. w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania kontroli w urzedach skarbowych wojewddztwa wielkopolskiego,
od wystapienia pokontrolnego nie przyshuguja srodki odwolawcze, a oceny i wnioski zawarte

w wystapieniu pokontrolnym sa ostateczne.

Termin zlozenia informacji

W terminie 30 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego nalezy poinformowac
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen,
wykorzystaniu wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie

usuniecia stwierdzonych nieprawidlowosci, uchybien.

PIECZEC 1 PODPIS DYREKTORA IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
o

..........................................................................................................................................

Data dorgczenia wystapienia pokontrolnego Pieczed i podpis naczelnika kontrolowanego urzgdu

Otrzymujg:

1. Egzemplarz nr 1 — Naczelnik kontrolowanego urzgdu,
2. Egzemplarz nr 2 — strona kontrolujaca celem wiaczenia do akt kontroli.



