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Tryb kontroli

Uproszczony.

Zakres kontroli

Przedmiot kontroli 1. Prawidlowos¢ wykorzystania wynikow kontroli podatkowych.
2. Weryfikacja wykorzystania zalecen pokontrolnych z 2016 r.

Okres objety kontrola |Od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli.

OPIS USTALONEGO STANU FAKTYCZNEGO ORAZ JEGO OCENA

I. Prawidlowos$é wykorzystania wynikow kontroli podatkowych

W ramach badanego tematu skontrolowano nastepujgce zagadnienia:

1. Uregulowania wewnetrzne w kontrolowanym zakresie

Do dnia 17 maja 2017 r. obowiazywata wewnetrzna procedura postgpowania nr 4/2015
Naczelnika Urzgdu Skarbowego Poznan-Winogrady z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie
prowadzenia kontroli podatkowej. Procedura ta obowigzywata takze osoby wyznaczone
do wprowadzania dokumentéw pokontrolnych do modutu KONTROLA.

Od 18 maja 2017 r. obowiazywala wewnetrzna procedura postepowania nr 17/2017 Naczelnika
Urzedu Skarbowego Poznan-Winogrady z dnia 18 maja 2017 r. w sprawie prowadzenia kontroli
podatkowej. Reguluje ona m.in. zadania z zakresu obstugi dokumentacji pokontrolnej w module
KONTROLA systemu informatycznego POLTAX. Z powyzszej dokumentacji wynika, ze proces
ewidencjonowania i dowigzywania do postgpowan kontrolnych dokumentéw pokontrolnych
wskazanych jako dokumenty oczekiwane lub innych dokumentéw zwigzanych z procesem kontroli
nalezy do kierownikéw komorek SPV, SKA, SKA4, SEW-2. Natomiast wyznaczony pracownik
komorki SPV, SKA4, SEW-2 odpowiada za prawidlowo$¢ dowigzania do ,,postepowan
kontrolnych” dokumentéw pokontrolnych wskazanych jako dokumenty oczekiwane lub innych
dokumentdéw zwigzanych z procesem kontroli.

Badane procedury regulowaly obowiagzki dotyczace prawidlowego zaewidencjonowania
kontroli podatkowych w module KONTROLA, przekazywania materiatdw do komorek
wymiarowych, a nastepnie wigzania dokumentéw 1 nadzoru nad prawidlowoscig tego wigzania.
W procedurze nr 4/2015 zawieraly one ogdlne sformulowania typu ,kierownicy wilasciwych
komorek organizacyjnych”, natomiast procedura nr 17/2017 zawiera precyzyjne dane odnoszac

sie¢ wprost do kierownikdw/pracownikdéw konkretnych komorek organizacyjnych Urzedu.
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Wyjasnienia dotyczace o0séb odpowiedzialnych za realizacj¢ zadan wynikajacych

z procedury postepowania nr 4/2015 Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan-Winogrady z dnia

29 kwietnia 2015 r. w sprawie kontroli podatkowej ztozyl w dniu 28 wrze$nia 2017 r. Kierownik

Dziatu Kontroli Podatkowej — ktéry wyjasnil, jakich komoérek dotycza zawarte w procedurze

sformulowania ,,wlasciwa komérka organizacyjna”. Powyzsze wyjasnienia nie zmieniajg ustalen

kontroli.
2. Prawidlowo$¢ wykorzystania zgromadzonego w trakcie kontroli materialu
dowodowego
Badanie przeprowadzono w oparciu o sporzadzone przez kontrolujgcych raporty z modutu

KONTROLA, dane z systeméw informatycznych oraz udzielone wyjasnienia przez kontrolowang

Jednostke i okazane dokumenty zrédlowe.

Prébe do badania wybrano na podstawie raportu R_KON_KON_WYM ,,Wykorzystanie materialow

pokontrolnych — wykaz kontroli dla ktorych: status powiazania P, Z, data zakonczenia kontroli

miesci sie w okresie od 01.01.2017 r. do 07.09.2017 r. i kontrola zakonczyla sig wynikiem
pozytywnym (raport zlecony 7 wrzesnia 2017 r.). Raport wygenerowal 38 ,postepowan
kontrolnych” o ww. parametrach.

Badanie przeprowadzono wg stanu na dzien rozpoczecia kontroli tj. 7 wrzesnia 2017 1. na probie

38 kontroli podatkowych whasciwych zakonczonych w okresie od 1 stycznia 2017 r. do dnia

7 wrzesnia 2017 r.

Szczegotowe ustalenia:

W badanej probie 38 kontroli podatkowych:

— w6 przypadkach wszczgto postgpowanie podatkowe,

— w1 przypadku wydano postanowienie o wszczgeiu postgpowania podatkowego (na dzief
kontroli brak wprowadzenia do systemu POLTAX daty dorgczenia pisma),

— w10 przypadkach podatnicy ztozyli korekty deklaracii,

— w1 przypadku platnik dokonat wplat po zakonczonej kontroli,

— w1 przypadku ptatnik czesciowo wplacit nalezne zaliczki (kontrola zakoficzona 29 sierpnia
2017 r. — sprawa w trakcie weryfikacji),

— w5 przypadkach podatnicy nie ztozyli korekt pokontrolnych (materiaty w trakcie weryfikacji
w komorce wymiarowej) — w ww. sprawach terminy do ewentualnego wszczgcia postgpowania
podatkowego uplywaja: 8 listopada 2017 r, 16 listopada 2017 r. (2 sprawy), 22 listopada 2017 r.
i 5 stycznia 2018 r.,
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w 4 przypadkach na dzien przeprowadzania kontroli — materialy nie zostaty przekazane
z komorki kontroli do komoérki wymiarowej — dotyczy to kontroli zakonczonych w dniach
17 sierpnia 2017 r. (2 kontrole), 24 sierpnia 2017 r. 1 29 sierpnia 2017 r. — termin zatwierdzenia
,postepowania kontrolnego” w module KONTROLA 1 przekazania akt kontroli do komdrek
wymiarowych reguluje § 5 ust. 6 pkt 10 obowiagzujacej wewnetrznej procedury postepowania
nr 17/2017 Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan-Winogrady zdnia 18 maja 2017 r.
w sprawie prowadzenia kontroli podatkowej — na dzien przeprowadzania badania termin
ten jeszcze nie uptynatl, dokumentacja jest opracowywana przez pracownikow Dziatu Kontroli
Podatkowej,

w 21 kontrolach stwierdzono brak aktualizacji danych rejestracyjnych, z tego w 10 kontrolach
stwierdzono wytacznie brak aktualizacji danych rejestracyjnych (brak innych ustalen) — Organ
podejmowal dzialania w celu zaktualizowania przez podmioty danych rejestracyjnych, takze
sami podatnicy juz w toku kontroli podatkowej lub po jej zakonczeniu dokonywali stosowne;j
aktualizacji, mimo tych dzialan stwierdzono przypadek braku zgloszenia NIP-8
(nr ,,postepowania kontrolnego” 6075 — wezwania z 10 lutego 2017 r., 24 marca 2017 r.
i28 czerwea 2017 r.), stwierdzono réwniez opoOznienia w zakresie wzywania podatnikow
do aktualizacji danych rejestracyjnych m.in.:

nr ,postepowania kontrolnego” 6041 — pismo informujagce o stwierdzonych
nieprawidlowosciach wplynelo do komoérki ds. rejestracji 2 czerwca 2017 r. — podatnika
wezwano dnia 12 wrzesnia 2017 r. (op6znienie 3 miesigce) — na dzien 28 wrzesnia 2017 r. brak
aktualizacji danych rejestracyjnych,

nr ,postepowania kontrolnego™ 6080 — pismo informujace o stwierdzonych
nieprawidtowosciach wptyneto do komérki ds. rejestracji 25 lipca 2017 r. — podatnika wezwano
dnia 8 wrzeénia 2017 r. (opdznienie 1,5 miesigca) — na dzien 28 wrzesnia 2017 r. brak

aktualizacji danych rejestracyjnych,

ponadto w 1 przypadku stwierdzono, ze podatnika wezwano niezwlocznie po wpltywie informaciji

o braku aktualizacji danych rejestracyjnych (9 marca 2017 r.), jednakze pomimo braku aktualizacji

kolejne wezwanie wystosowano po 6 miesigcach tj. 13 wrzesnia 2017 r.

Wyjasnienia w powyzszym zakresie w dniu 28 wrzesnia 2017 r. ztozyli Kierownik komorki SKI

oraz Kierownik komorki SKP.
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Reasumujac:

W kontrolowanej probie nie stwierdzono przypadkéw braku podjecia dziatan ze strony
Kontrolowanej Jednostki po zakonczonej kontroli podatkowej z wynikiem pozytywnym - wediug
danych z system6éw informatycznych w badanych sprawach ziozono korekty pokontrolne,
dokonano wplat pokontrolnych, wszczeto postgpowanie podatkowe (wydano postanowienie
0 wszczeciu postepowania podatkowego) lub sprawy sa analizowane pod katem ewentualnego
wszezecia postepowania podatkowego. W badanych przypadkach nie stwierdzono opdznien
w zakresie przekazywania materialéw z kontroli do komorek wymiarowych (nie stwierdzono
przypadkéw zatwierdzenia kontroli i przekazania materialu z kontroli z komérki kontroli
podatkowej do komoérki wymiarowej po uptywie 60 dni od zakoniczenia kontroli).

Stwierdzone bledy w dzialaniu dotycza opéznien dotyczacych wzywania podmiotow
do zaktualizowania danych rejestracyjnych, a takze opieszatosci w wystosowywaniu kolejnych

wezwan w przypadku braku reakcji ze strony podatnikow.

W zakresie ewidencjonowania kontroli podatkowych w module KONTROLA, na podstawie
badanej proby 38 kontroli podatkowych pozytywnych zakonczonych w okresie od 1 stycznia
2017 r. do 7 wrzesnia 2017 r., ustalono co nast¢puje:

Analizujac prawidlowo$¢ wprowadzania ustalen z kontroli w module KONTROLA przez

pracownikéw Dzialu Kontroli Podatkowej stwierdzono bledy w zakresie ewidencjonowania

kontroli polegajace na:

— wprowadzeniu ustalen w blednych kwotach (blgdy operatora) — 4 przypadki (ustalenie VZWR,
VNAD, VOD, VNAL), ‘

—  opisywanie obszaréw blednymi tematami np. WVPR zamiast WVZW (2 przypadki), DINN
zamiast DNIP2 (2 przypadki),

—  w kontroli platnika btednie utworzono 2 obszary kontroli za 2 pelne lata, zamiast 24 obszarow
kontroli odpowiadajacych okresom rozliczeniowym,

— w 1 przypadku stwierdzono zawyzenie WUSZ (przy wyliczeniu nie uwzgledniono
zadeklarowane]j przez platnika naleznej zaliczki) — réznica 25 zt — blad poprawiono w toku
nin. kontroli,

— w1 kontroli utworzono 3 obszary dorazne dotyczace danych rejestracyjnych (odrebnie
dla kazdego z ustalen dokonanych w toku kontroli podatkowej),

— w1 przypadku nie wprowadzono daty dorgczenia protokotu kontroli,
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— w przypadku stwierdzenia braku aktualizacji danych rejestracyjnych po kontroli nie tworzono

oczekiwan na dokumenty rejestracyjne (poza 1 przypadkiem) — dotyczy 20 spraw.

W toku kontroli podjgto dziatania w celu naprawy powyzszych bledéw m.in. utworzono

oczekiwania na dokumenty rejestracyjne, dokonano stosownych poprawek w module KONTROLA.

m.in. uzupeliono wskazane przez kontrolujgcych brakujace zapisy dotyczace dokumentow

oczekiwanych oraz poprawiono zapisy dotyczace tematéw z DINN na DNIP2.

Zgodnie z Wytycznymi do wprowadzania danych do podsystemu KONTROLA dokumenty

pokontrolne nalezy wigza¢ niezwlocznie. W badanej probie 38 kontroli podatkowych stwierdzono

6 spraw, w ktorych z opodznieniem powigzano dokumenty pokontrolne (korekty deklaracji)

oraz decyzje o zabezpieczeniu:

ZOB-Z wydane 4 listopada 2015 r. powigzano 11 wrzesnia 2017 r. — opdznienie 22 miesigce
—nr ,,postepowania kontrolnego™ 5756,

korekte ztozong dnia 7 czerwca 2017 r. (druga korekta) powigzano 26 wrzesnia 2017 r. —
opoznienie 3,5 miesigca — nr ,,postepowania kontrolnego™ 6066,

korekty zlozone 2 lutego 2017 r. powigzano 7 wrzesnia 2017 r. — opdznienie 7 miesiecy —
nr ,,postepowania kontrolnego” 6076,

korekty ztozone 10 kwietnia 2017 r. powiazano 8 wrzesnia 2017 r. — opdznienie 5 miesigcy
—nr ,,postgpowania kontrolnego™ 6092,

korekte ztozong 12 maja 2017 r. powiazano 11 sierpnia 2017 r. — opdznienie 3 miesigce —
nr ,,postepowania kontrolnego™ 6095,

korekty ztozone 12 lipca 2017 r. powiazano 7 wrzesnia 2017 r. — opdZnienie 2 miesigce —

nr ,,postepowania kontrolnego™ 6115.

Na podstawie raportow R KON DWK Wykaz dokumentéw powigzanych z kontrola —

wszystkie dokumenty o parametrach status informacji P,Z, typ postepowania W, status

postepowania: S,E,Z, raport za okres 01.01.2017 — 07.09.2017 (wg daty zakonczenia kontroli)

przeprowadzono analize prawidlowosci wprowadzania dodatkowego przypisu/odpisu oraz

kompletnosci akceptacji powigzan. Na raporcie znajduje si¢ 109 powigzanych dokumentéw.



W wyniku analizy stwierdzono:
1. Nieprawidtowo wprowadzano kwote dodatkowego przypisu w powigzanych dokumentach
ZOB-Z (niezgodnie z Wytycznymi do wprowadzania danych do podsystemu KONTROLA -
pkt 14.4) — dotyczy 22 dokumentéw ZOB Z (wszystkie z raportu).
2. W 3 przypadkach wprowadzono nieprawidtowa kwot¢ dodatkowego przypisu
(poza dokumentami ZOB-Z):
— qr ,,postepowania kontrolnego” 5595 dot. PIT-ptatnik 01/2012 jest 796 zt — winno by¢
771 zt (btad poprawiono w toku nin. kontroli),
— 1r ,postepowania kontrolnego™ 5825 dot. VAT 12/2014 jest 31.786 zt winno by¢ 38.560 zt
(btad poprawiono w toku nin. kontroli),
— nr ,postgpowania kontrolnego” 6095 dot. CIT/2015 jest 175.560 zt winno by¢ 0 zi
(blad poprawiono w toku nin. kontroli).
3. W 1 przypadku nie dowigzano kolejnej korekty pokontrolnej (VAT III kw./2016) —

nr ,,postepowania kontrolnego™ 6066 (blad poprawiono w toku nin. kontroli).

Ponadto analizujac dane z modutu KONTROLA stwierdzono bledy wystgpujace w catej populacji:
1. Na 49 powigzanych dokumentéw ZOB-Z dot. kontroli zatwierdzonych w 2017 r.
w 41 przypadkach wprowadzono kwote dodatkowego przypisu (pozostate 8 stanowig decyzje
powiazane w toku nin. kontroli w dniu 11 wrzeénia 2017 r. (7 decyzji) i 1 uniewaznione
powigzanie).

2. Nie wprowadzano oczekiwan na dokumenty spoza zakresu kontroli.

3. Tylko w 1 przypadku wprowadzono oczekiwanie na dokumenty rejestracyjne, w pozostatych
przypadkach nie wprowadzano oczekiwan na dokumenty rejestracyjne.

W dniu 28 wrzesnia 2017 r. z zwiazku ze stwierdzonymi w toku kontroli bledami
przeprowadzono instruktaz w zakresie wprowadzania danych do modutu KONTROLA, w ktorym
uczestniczyto 38 pracownikéw Urzedu Skarbowego Poznan — Winogrady (w tym NUS 1 ZNUS
oraz kierownicy komorek).

Nalezy zauwazy¢, ze jeszcze w toku kontroli prowadzonej przez pracownikéw Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu podjeto dziatania w zakresie stwierdzonego braku wprowadzenia oczekiwan
na dokumenty pokontrolne tj. utworzono brakujace oczekiwania na dokumenty rejestracyjne,
w komérce SKI przeprowadzono analize pod katem realizacji tych oczekiwar oraz naniesiono

stosowne dane w module KONTROLA.



Ponadto w zakresie wprowadzania dodatkowego przypisu przy wiazaniu dokumentéw ZOB-Z
— przeszkolono pracownikéw Urzedu, wskazujac jednoczesnie wykaz dokumentéw, do ktdrych
nalezy wprowadza¢ kwote dodatkowego przypisu (Wytyczne do wprowadzania danych
do podsystemu KONTROLA). Biezace dokumenty wigzane sg w prawidtowy sposob.

W toku prowadzonego instruktazu poinformowano pracownikéw o koniecznosci
wprowadzania oczekiwan na dokumenty spoza zakresu kontroli (o ile wystapi taka konieczno$¢),
a takze koniecznosci wigzania dokumentow spoza zakresu kontroli przez pracownikéw komorek
wymiarowych.

W dniu 28 wrzesnia 2017 r. Kierownik Dzialu Kontroli Podatkowej ztozyt wyjasnienie,
z ktérego wynika, ze w wyniku przeprowadzonego w dniu 28 wrzesnia 2017 r. instruktazu przyjeto
zasade, ze w kazdym przypadku wystapienia nieprawidlowosci w obszarze rejestracyjnym beda
tworzone dokumenty oczekiwane, a ich wigzanie i wprowadzanie realizacji oczekiwania bedzie
spoczywalo na komorkach SKI i SKP (w przypadku zlozenia aktualizacji w trakcie kontroli
podatkowej).

3. Monitoring wykorzystania materialéw pokontrolnych (raport, skrypty, analizy)

Zagadnienie bylo regulowane wewnetrzng procedurg postepowania nr 4/2015 z 29 kwietnia
2015 r. i nr 17/2017 z dnia 18 maja 2017 r. Sprawdzeniem objeto osoby odpowiedzialne
za monitorowanie wykorzystania materialdw pokontrolnych, czgstotliwos¢é przeprowadzania
monitoringu, wykorzystywane raporty/skrypty, wykorzystanie skryptéw z hurtowni SPR (obszar
mierniki).

W toku kontroli ustalono, co nastepuje:
e Komorka wierzycielska SEW-2 — monitoring odbywatl si¢ na biezgco poprzez analize
wydrukéw ,,Dokumenty oczekiwane 1 powigzane z kontrolg”. Pracownicy po dowiazaniu
w module KONTROLA decyzji o zabezpieczeniu, a takze innych dokumentéw (odwolania,
decyzje organu II instancji) sporzadzaja wydruk powigzanych dokumentow, ktéry nastepnie
dotaczajg do akt wewngtrznych sprawy. Pracownik sprawdza prawidlowos¢ dokonanych
zapisbw w ramach samokontroli, nastgpnie przekazuje akta sprawy wraz z wydrukiem
kierownikowi, ktory rowniez dokonuje w tym zakresie weryfikacji. Ponadto w okresach
minimum polrocznych analizie poddawany jest raport ,,Wykaz kontroli przeprowadzonych
w wybranych podatkach”, dotyczy kontroli zakonczonych, zatwierdzonych, m.in. celem
poréwnania wnioskéw o zabezpieczenie z faktycznie wydanymi decyzjami (liczba, okresy,

kwoty itp.). Wyjasnienie w tym zakresie ztozyta Kierownik Referatu.
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Okazano wydruki ,,Dokumenty oczekiwane i powigzane z kontrolg” dla nastepujacych
»postepowan kontrolnych™:
— 5766 —wydruk z 11 wrzesnia 2017 r.,
— 6041 — wydruk z 18 sierpnia 2017 r. (do dokumentu ZOB-Z wprowadzono
dodatkowy przypis),
— 6050 — wydruk z 18 sierpnia 2017 r. (do dokumentu ZOB-Z wprowadzono
dodatkowy przypis),
— 5825 — wydruk z 31 stycznia 2017 r. (do dokumentu ZOB-Z wprowadzono
dodatkowy przypis).
Okazano réwniez raport ,,Wykaz kontroli przeprowadzonych w wybranych podatkach”
z 12 lipca 2017 r. przekazany z komorki kontroli podatkowej — do tego raportu dofgczona
jest analiza sporzagdzona w dniu 13 lipca 2017 r. przez Kierownika Referatu z zestawieniem
8 decyzji ZOB-Z dot. podmiotdw z ww. raportu.
Komorka wymiarowa SPV — monitoring w zakresie wykorzystania dokumentéw po kontroli
i ich wlasciwego wprowadzenia do systemu POLTAX oraz modulu KONTROLA przez
Kierownika Dzialu SPV odbywat sie co kwartat. Kierownik na podstawie danych zawartych
w ww. systemach sprawdzal na jakim etapie jest prowadzona sprawa, czy wlasciwie zostaly
dowigzane dokumenty oczekiwane w module KONTROLA oraz wprowadzone
i zatwierdzone dokumenty do systemu POLTAX. Po dokonaniu powyzszej weryfikacji
sporzadzal ,informacje o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej”, ktérg przekazywal
Zastgpey Naczelnika wlasciwemu dla Pionu Orzecznictwa.
Pracownicy dziatu SPV po otrzymaniu protokotu kontroli wraz z zatacznikami oraz catym
zebranym materiatem dowodowym sprawdzaja w module KONTROLA po nr postepowania
jakie dokumenty oczekiwane zostaly odnotowane w niniejszym module. Z chwilg zlozenia
korekty, dokonania wptat przez kontrolowanego lub wszczgcia postgpowania podatkowego
pracownicy Dzialu SPV odnotowuja powyzsze w systemie POLTAX (wszczgcie
postepowania lub korekte) oraz module KONTROLA (wszczgcie postgpowania, korekte
lub wptaty). Na powyzszg okoliczno$¢ sporzadzany jest dokument wewnetrzny w formie
adnotacji (dot. wplaty po kontroli lub korekty deklaracji) lub w formie tzw. ,,polecenia
przypisu lub odpisu” zawierajacego informacj¢ o dacie wykonania ww. czynnosci takze
w formie wydruku z modutu KONTROLA. W przypadku prowadzonego post¢powania

podatkowego w wyze] wymieniony sposdéb odnotowywane sg kolejne czynnosci
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(tj. wydanie decyzji, odwotanie podatnika, decyzja DIAS, skarga podatnika, wyrok WSA,
skarga kasacyjna, wyrok NSA), az do zakonczenia sprawy. Ponadto pracownicy Dziatu SPV
wprowadzajac na kazdym etapie postepowania podatkowego kolejne dokumenty
do ww. systemow, kazdorazowo sprawdzajg (monitoruja) odnotowywanie prze siebie
wczesniej dokumenty. Wyjasnienie w tym zakresie ztozyt Kierownik Dziatu.

Okazano rowniez dokumenty ,Informacja o przeprowadzone] kontroli funkcjonalnej

w nastepujacych tematach:

|

Wykorzystanie materialdéw pokontrolnych na podstawie raportu z podsystemu kontrola —
okres kontroli 01.01.2017 r. — 31.03.2017 r. — kontrol¢ przeprowadzil Kierownik Dzialu
w dniu 7 wrzesnia 2017 r.

— Wykorzystanie materiatow pokontrolnych na podstawie raportu z podsystemu kontrola —
okres kontroli 01.01.2017 r. — 31.03.2017 r. — kontrole przeprowadzit Kierownik Dziatu
w dniu 2 czerwca 2017 r.

— Wrykorzystanie materiatow pokontrolnych na podstawie raportu z podsystemu kontrola —
okres kontroli 01.04.2017 r. — 24.06.2017 r. — kontrol¢ przeprowadzil Kierownik Dziatu
w dniu 24 czerwca 2017 1.

— Obstuga dokumentéw — okres kontroli IV kwartat 2016 r. — kontrole przeprowadzit
Kierownik Dziatu w dniu 17 stycznia 2017 r. — dotyczyla ona wykorzystania materiatow
pokontrolnych za okres IV kwartalu 2016 r. dot. kontroli zakonczonych wynikiem
pozytywnym, gdzie WUSZ > 1 zi.

Komoérka kontroli SKP — kierownik komorki kazdorazowo po zakonczonej kontroli

i wprowadzeniu danych do systemoéw informatycznych — sporzadza w ramach kontroli

funkcjonalnej dokument ,,Informacja o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej” w zakresie

2

,,Weryfikacja protokotu kontroli ... z dnia ...” — okazano przedmiotowe informacje
sporzadzone m.in. w dniach 20 lutego 2017 r., 20 marca 2017 r., 21 kwietnia 2017 r.,
12 maja 2017 r., 28 czerwca 2017 r., 31 lipca 2017 r., 29 sierpnia 2017 r. —
do przedmiotowych informacji dolgczany jest opis weryfikacji ustalen sporzadzony
na zasadzie listy kontrolne;.

Ponadto okazano ,Informacje o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej” w zakresie
weryfikacji postepowan kontrolnych odnotowywanych w podsystemie KONTROLA
przeprowadzone w dniach 20 lutego 2017 r., 20 marca 2017 r., 28 kwietnia 2017 r., 29 maja

2017 r., 28 czerwca 2017 r., 31 lipca 2017 r. W toku kontroli dokonano weryfikacji
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zatwierdzen ,,postepowan kontrolnych”, takze pod katem ew. przekroczenia 60 dni
od zakonczenia kontroli, wprowadzania dat przekazania akt kontroli do komdrek
wymiarowych, zamykania zrodet kontroli, wprowadzanie obowiazkowych zapiséw
programéw finansowo-ksiegowych wykorzystywanych przez podatnika oraz symbolu
WPKD. Kontrole przeprowadzit Kierownik Dzialu Kontroli Podatkowe;.
W toku powyzszych kontroli funkcjonalnych nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien 1 tym
samym nie wydano zalecen.
Opisane wyze] dokumenty ,Informacja o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej”

po sporzadzeniu przekazywano Zastepcy Naczelnika.

Reasumujac:

W toku niniejszej kontroli (poza dokumentami ZOB-Z) stwierdzono bledy w zakresie kwoty
dodatkowego p/o w 3 przypadkach tj. w 2,75% populacji, co jest ryzykiem akceptowalnym.
Ponadto stwierdzono wylacznie 1 przypadek niepowigzania dokumentu pokontrolnego (kolejnej
korekty deklaracji).

Wszystkie powigzane dokumenty ZOB-Z miaty wprowadzony dodatkowy przypis — co mogto
wynikaé z nieznajomosci Wytycznych do wprowadzania danych do podsystemu KONTROLA przez
pracownikow komorki spraw wierzycielskich — jednakze powyzsze nie wywotato skutkéw dla
kontrolowanego Organu bowiem decyzja ZOB-Z nie wystepuje w studium wykonalnosci
miernikéw.

Zatem nalezy stwierdzi¢, ze powigzania sg dokonywane prawidtowo, a sprawowany nadzor
w tym zakresie byl prawidtowy. Jednakze w zwiazku ze stwierdzonymi w toku prowadzone]
kontroli opdZnieniami w wigzaniu dokumentéw pokontrolnych nalezaloby rozwazy¢ zmiane
czestotliwosei sporzadzania i analizowania raportéw z modutu KONTROLA np. ,,Wykorzystanie
materiatdw pokontrolnych” w komoérce SPV w celu wyeliminowania przypadkow braku
niezwlocznego wigzania dokumentéw pokontrolnych.

4. Prowadzone kontrole funkcjonalne w kontrolowanym zakresie i ich prawidlowo$¢

Zasady realizacji czynnosci kontroli funkcjonalnej w urzedach skarbowych podleglych Izbie
Administracji Skarbowej w Poznaniu okreslone zostaly w dokumencie ,,Sprawowanie kontroli
funkcjonalnej wykonywanej w ramach nadzoru stuzbowego przez osoby zajmujace stanowiska
kierownicze w izbach i urzedach skarbowych”, stanowigcym zatacznik nr 1 do ,,Systemu kontroli

wewnetrzne] w administracji podatkowej”, wdrozonego Zarzadzeniem nr 12/2014 Dyrektora Izby
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Skarbowej w Poznaniu z dnia 30 czerwca 2014 r. w sprawie wprowadzenia ,,Systemu Kontroli
Wewnetrzne;j”.

W Urzedzie Skarbowym Poznan-Winogrady sporzadzony zostat Plan kontroli funkcjonalnej
na 2017 r. (oraz korekta planu z dnia 20 wrzesnia 2017 r.) zgodnie ze wzorem okreslonym
w zatgczniku do pisma nr KW-2/0711-0006/15 z dnia 14 sierpnia 2015 r. Dyrektora Izby Skarbowe;j
w Poznaniu.

Tematyka kontroli funkcjonalnych ujetych w planie obejmowala takze zakres objety badaniem.

Analiza dokumentacji z przeprowadzonych kontroli funkcjonalnych w 2017 r. wykazala,
ze realizacja zadan objetych niniejsza kontrola, byla kontrolowana przez osoby zajmujace
stanowiska kierownicze w Urzgdzie Skarbowym Poznan — Winogrady.

W Urzedzie Skarbowym Poznan-Winogrady instytucje kontroli funkcjonalnej wykorzystywano
do monitorowania wykorzystania materialow pokontrolnych, co opisano wczesnie;.

Z przeprowadzonych w 2017 r. kontroli funkcjonalnych sporzadzone zostaly ,Informacje
o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej”. Analizujac powyzsze ,Informacje” stwierdzono,
ze sporzagdzano je na prawidtowym druku. Przeprowadzone kontrole funkcjonalne nie wykazaly

nieprawidtowosci.
(akta kontroli pozycja 3 str. 5 —272)

II. Weryfikacja wykorzystania zalecen pokontrolnych z 2016 r.

Badaniem objeto wykonanie zalecenn po kontroli przeprowadzonej w zakresie realizacji
Wytyeznych do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku od towarow i- ustug
(wystgpienie pokontrolne z dnia 28 grudnia 2016 r.). Zbadano realizacje¢ nastgpujacych punktéw
zalecen z wystgpienia pokontrolnego: 1,2, 5,6, 7, 8,10, 111 12.

Dokonane ustalenia:

1. W odniesieniu do punktu 1 zalecen stwierdzono, ze w wewngtrznych procedurach (procedura
nr 6/2016 z 22 kwietnia 2016 r. oraz procedura nr 4/2017 z 31 marca 2017 r.) Naczelnika Urzedu
Skarbowego Poznan — Winogrady uzupelniono zapis dotyczacy akceptacji zwrotdow przez
kierownika Dzialu Rachunkowos$ci zgodnie z Wytycznymi do organizacji prac urzedow skarbowych

w zakresie podatku od towardw i ustug (marzec 2016 r.).



2. W zakresie punktu 2 zalecef, badaniem objg¢to uprawnienia o parametrach KONNACZ
i KONKIER w oparciu o wygenerowane w dniu 27 wrzeénia 2017 r. raporty uzytkownikow
POLTAX i podsystemow.

Uprawnienia KONNACZ posiadaja Naczelnik Urzedu Skarbowego, Zastgpca Naczelnika Urzedu
Skarbowego i Kierownik Dzialu Kontroli Podatkowe;j.

Uprawnienia KONKIER posiadajg — Kierownik Dziatu Kontroli Podatkowej oraz pracownicy
Dziatu (3 osoby).

3. Pozostate zalecenia zbadano w oparciu o przedtozone dokumenty Zrédtowe, tj. 4 akta kontroli —
kontrole przeprowadzone w 2017 r. w zakresie zasadnosci deklarowanego zwrotu podatku
od towaréw i ushug oraz 5 dokumentéw dotyczacych zwrotu VAT (zwroty VAT niepoprzedzone
kontrolg).

Na podstawie badanej proby stwierdzono, ze wszystkie badane zalecenia, wynikajace z wystgpienia
pokontrolnego z dnia 28 grudnia 2016 r. nr 3001-KW-1.073.5.2016.5 w zakresie realizacji
Wytycznych do organizacji prac urzeddw skarbowych w zakresie podatku od towardw i uslug,
w kontrolowanych sprawach zostaty przez Organ podatkowy wykonane.

Przed dokonaniem zwrotu Organ podatkowy weryfikowat prawidlowos¢ i zasadnos¢ deklarowanej
przez podmiot kwoty zwrotu podatku VAT poprzez: przeprowadzenie kontroli, przeprowadzenie
czynnosci sprawdzajacych lub/i czynnosci analitycznych/weryfikacyjnych. Stwierdzono duza
wnikliwoé¢é przed dokonaniem zwrotu VAT, tj. wystgpowano do kontrahentéw w trybie
art. 82 ustawy Ordynacja podatkowa o informacj¢ potwierdzajaca zawarcie transakcji,
weryfikowano rachunki bankowe, ktére nanoszono do karty potwierdzen zwrotu VAT itp.
W sytuacji, gdy zwrot VAT wynikat z nabycia nieruchomosci, w kazdej takiej sprawie znajdowal
sie akt notarialny, potwierdzajacy fakt przeniesienia wtasnosci.

We wszystkich badanych sprawach sporzadzano analize zasadnosci zwrotu VAT.

W protokotach kontroli zawarto informacje o weryfikacji rachunku bankowego z dokumentami
zrodtowymi (faktury sprzedazy, wyciagi z rachunku).

Ponadto przed/w trakcie kontroli przeprowadzano czynnosci sprawdzajace w  zakresie
prawidtowosci i rzetelnodci badanych dokumentéw zwiazanych z danymi rejestrowymi, miejscem
prowadzenia dzialalnosci oraz wihasciwoscia miejscowa dot. prawidlowosci rozliczenia podatku
od towaréw 1 ustug. W protokotach kontroli zawarto réwniez informacj¢ o Zrédtach finansowania

prowadzonych inwestycji (np. sktadane oswiadczenia wspolnikow).
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W aktach sprawy widnieja analizy pokontrolne, podpisane przez kontrolujgcych i osobe akceptujgca

ustalenia — Kierownika Dziatu Kontroli Podatkowe;.

Ponadto stwierdzono, ze zalecenia pokontrolne byly przedmiotem prowadzonych w Urzedzie

Skarbowym w 2017 r. kontroli funkcjonalnych przez kierownikéw poszczegolnych komorek (opis

w dalszej czesci) w zakresie:

— Kontrola zasadnosci i aktualno$ci uprawnien nadanych podlegltym pracownikom zgodnie
z Procedurg postepowania w zakresie nadawania/odbierania uprawnien do systemow
informatycznych,

— Wykonanie zalecen pokontrolnych — w zakresie prawidlowosci sporzadzenia notatek z wezwan
telefonicznych,

— Zapisy dotyczace akceptacji zwrotow przez Kierownika Dzialu Rachunkowosci zgodnie
z Wytycznymi do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku od towardw i ustug
(Warszawa marzec 2016),

— Wprowadzanie do systemu zlozonych przez podatnika wnioskdw o przyspieszenie terminu
zwrotu podatku (VAT-ZT) oraz prawidtowe wiazanie z deklaracja, ktorej dotycza,

— Zasady postepowania z deklaracjami VAT zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 1 Wytycznych do organizacji
prac urzedow skarbowych w zakresie podatku od towarow i ustug (Warszawa, marzec 2016 r.),

— Weryfikacja protokoléw kontroli.

Na podstawie powyzszego stwierdzono, ze wykonano =zalecenia po kontroli
przeprowadzonej w zakresie realizacji Wytycznych do organizacji prac urzedow skarbowych
w zakresie podatku od towaréw i ustug (wystapienie pokontrolne nr 3001-KW-1.073.5.2016.5
z dnia 28 grudnia 2016 1.).

W Urzedzie Skarbowym Poznan-Winogrady w sporzadzonym Planie kontroli funkcjonalnej
na 2017 r. (takze w korekcie planu z dnia 20 wrzesénia 2017 r.) jako tematy kontroli ujeto réwniez
zalecenia kontroli zawarte w wystgpieniu pokontrolnym z 28 grudnia 2016 r.

W kontrolowanym okresie od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli, to jest do 7 wrzesnia
2017 r. w kontrolowanym zakresie, w Urzedzie Skarbowym Poznan-Winogrady przeprowadzono

nizej wymienione kontrole funkcjonalne:

14418



' ; X ¢ Kontrola
Lp. Temat kontroli Kontrolujacy Wynik kontroli planowa/
poza planowa

1 Kontrola zasadnoéci i aktualnoscei uprawnien nadanych | Kierownik Dziatu Nie ujawniono Kontrola
podleglym pracownikom zgodnie =z Procedurg | SPV nieprawidlowosci planowa
postepowania w  zakresie nadawania/odbierania
uprawnien do systemdéw informatycznych

2 Wykonanie zalecei pokontrolnych — w  zakresie | Kierownik Referatu | Nie stwierdzono Poza planem
prawidfowosci  sporzadzenia notatek 2z wezwan | SKA2 nieprawidlowosci
telefonicznych

3 Pracownicy komérki realizujacy zadania z zakresu | Kierownik Dziatu Nie stwierdzono Kontrola
ewidencji i identyfikacji podatnikéw SKI nieprawidlowosci planowa

(punkty 8,11,
12 z planu)

4 Zasady postgpowania z deklaracjami VAT zgodnie | Kierownik Dziatu Nie ujawniono Kontrola
z§3 ust. 1 pkt 1 Wytycznych do organizacji prac | SOB nieprawidtowosci planowa
urzedow skarbowych w zakresie podatku od towaréw
i ustug (Warszawa, marzec 2016 r.)

5 1. Zapisy dotyczace akceptacji zwrotéw przez | Kierownik Referatu | 1.Wprowadzono zapisy | Poza planem—
Kierownika  Dzialu  Rachunkowosci  zgodnie | SKA4 do procedur zalecenia w
z Wytycznymi  do  organizacji prac  urzedow wewngtrznych projekcie
skarbowych w zakresie podatku od towaréw i ustug wystapienia
(Warszawa marzec 2016). pokontrolnego
2. Wprowadzanie do systemu zlozonych przez 2. Nle.st'wmrdzono
podatnika wnioskow o przyspieszenie terminu zwrotu uchybier
podatku (VAT-ZT) oraz prawidlowe wigzanie
z deklaracja, ktdrej dotycza

6 Weryfikacja protokotu  kontroli ~ 3025.SKP-500- | Kierownik Dziatu Brak uwag Kontrola
30/17/1/UPOW z dnia 17.05.2017 . SKP planowa

7 Weryfikacja protokotu kontroli ~ 3025.SKP-500- | Kierownik Dziatu Brak uwag Kontrola
22/17/1/UPOW z dnia 19.04.2017 r. SKP planowa

8 Weryfikacja protokotu kontroli 3025.KP-411-167/15/3 | Kierownik Dzialu Brak uwag Kontrola
z dnia 17.02.2016 . SKP planowa

9 Weryfikacja protokotu kontroli KP-505-261/14 z dnia | Kierownik Dziatu Brak uwag Kontrola
22.09.2014 r. SKP planowa

10 | Weryfikacja protokotu kontroli 3025.KP-411-122/15/3 | Kierownik Dziatu Brak uwag Kontrola
z dnia 16.09.2016 1. SKP planowa

11 Weryfikacja protokotu kontroli 3025.KP-411-135/16/1 | Kierownik Dziatu Brak uwag Kontrola
z dnia 14.12.2016 r. SKP planowa

Realizacja zadan objetych niniejsza kontrola, byla kontrolowana przez osoby zajmujgce
stanowiska kierownicze w Urzedzie Skarbowym Poznan-Winogrady.

Z przeprowadzonych w 2017 r. kontroli funkcjonalnych sporzadzone zostaty ,Informacje
o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej” (na prawidfowym druku). Przeprowadzone kontrole
funkcjonalne nie wykazaty nieprawidlowosci.

Analizujgc przedmiotowe Karty, dotyczgce kontroli funkcjonalnych przeprowadzonych
przez Kierownika Dziatu Kontroli Podatkowej, w 4 przypadkach stwierdzono zapisy wskazujace
na fakt, ze w protokotach kontroli nie zawarto oceny prawnej sprawy. W zwigzku z tym w dniu

27 wrzeénia 2017 r. skierowano zapytanie do Kierownika Dziatu Kontroli Podatkowej w celu
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zlozenia wyjasnien w tej kwestii. W dniu 28 wrzesnia 2017 r. ww. ztozyl wyjasnienie wskazujac,
ze zgodnie z zaleceniami wszystkie protokoly kontroli zawieraja ocene prawng sprawy bedacej
przedmiotem kontroli, natomiast pomytka wynika z btednie sporzadzone;j tabeli - do tabeli wpisano
NIE, ale dotyczyto to wylacznie oceny prawnej zwigzanej z danymi rejestracyjnymi. Uznano

zlozone wyjasnienia w zakresie niewlasciwego zapisu/blednie skonstruowane;j tabeli.

(akta kontroli pozycja 3 str. 273 — 330)

Podsumowujac, w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:

1. Bledy w zakresie ewidencjonowania kontroli podatkowych w module KONTROLA.

2. Opodznienia w zakresie wigzania 2z ,postepowaniem kontrolnym” dokumentéw
pokontrolnych (korekt deklaracji) oraz decyzji o zabezpieczeniu — dotyczy 15,79%
zbadanych spraw.

3. Btedy w zakresie wprowadzania kwoty dodatkowego przypisuw/odpisu:

- wprowadzano kwote dodatkowego przypisu w powigzanych dokumentach ZOB-Z
(niezgodnie z Wytycznymi do wprowadzania danych do podsystemu KONTROLA),

-w 3 przypadkach wprowadzono nieprawidlowg kwote dodatkowego przypisu
(poza dokumentami ZOB-Z) — z tego tytulu zawyzono kwote dodatkowego p/o per saldo
0 168.811 zt.

4. Opdznienia w zakresie wzywania podatnikéw do aktualizacji danych rejestracyjnych oraz
w podejmowaniu dalszych dziatan w przypadku braku reakcji podatnika na wezwanie

do zaktualizowania danych.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu ocenia dzialania Urzgedu Skarbowego
Poznan-Winogrady w skontrolowanym zakresie pozytywnie, a powyzszg ocene uzasadnia
podjeciem stosownych dzialan przez Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan-Winogrady w toku
prowadzone] przez pracownikow Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu kontroli
tj. m.in. powigzanie brakujacych dokumentéw pokontrolnych, poprawienie bledow w zakresie
kwoty dodatkowego przypisu, uzgodnienia pomigdzy komoérkami dotyczace realizacji oczekiwan
na dokumenty rejestracyjne, poprawienie bledow w module KONTROLA w badanych sprawach.

Stwierdzone ustalenia nie spowodowaly negatywnych nastepstw dla kontrolowanego Urzedu.
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Ponadto wskazuje na prawidlowe wykonanie zalecen po kontroli przeprowadzonej w zakresie

realizacji Wytycznych do organizacji prac urzeddw skarbowych w zakresie podatku od towardéw

i ustug (wystapienie pokontrolne nr 3001-KW-1.073.5.2016.5 z dnia 28 grudnia 2016 1.).

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidlowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Wobec stwierdzonych powyzej uchybien Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
zaleca w zakresie ,,Prawidlowosci wykorzystania wynikéw kontroli podatkowych™:
14

Wprowadza¢ dane do modutlu KONTROLA zgodnie z Wytycznymi do wprowadzania
danych do podsystemu KONTROLA oraz Podrecznikiem uzytkownika aplikacji POLTAX-
KONTROLA. Zwraca¢ uwage na prawidlowe ustalenie kwoty WUSZ, z uwagi
na sprawozdawczo$¢ Urzedu Skarbowego w tym zakresie. Tworzy¢ oczekiwania
na dokumenty rejestracyjne w przypadku stwierdzenia w toku kontroli podatkowych braku
ich aktualizacji. Kazdorazowo analizowaé, czy w wyniku kontroli wystapi koniecznosé
skorygowania okreséw rozliczeniowych spoza zakresu kontroli — w takim przypadku
tworzy¢ stosowne oczekiwania w module KONTROLA.

Wigzac¢ z kontrola dokumenty pokontrolne oraz decyzje o zabezpieczeniu niezwlocznie
po wprowadzeniu do systemu POLTAX.

Wprowadza¢ prawidlowa kwotg dodatkowego przypisw/odpisu, zgodng z definicjg zawarta
w Wytycznych do wprowadzania danych do podsystemu KONTROLA, majgc na uwadze
aktualny wykaz dokumentéw, dla ktérych wprowadzamy kwote dodatkowego
przypisu/odpisu (wynikajacy z dokumentu Zasady powigzan dokumentéw wymiarowych).
Podejmowac niezwlocznie wszelkie niezbedne dziatania majace na celu aktualizacje przez
podatnika danych rejestracyjnych.

Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych uchybied w terminie
9 miesigcy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych
oraz zobowigzuje Naczelnika Urzedu Skarbowego do przekazania informacji o rezultatach

wdrozenia zalecen pokontrolnych.
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Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 52 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092) i § 26 Zarzadzenia nr 74/2016 Dyrektora Izby Skarbowej
w Poznaniu z dnia 28 listopada 2016 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania kontroli
wurzedach skarbowych wojewddztwa wielkopolskiego, Naczelnik Urzedu Skarbowego
w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania sprawozdania z kontroli ma prawo przedstawié

do niego stanowisko; nie wstrzymuje to jednak realizacji ustalen kontroli.

Termin zlozenia informacji

W przypadku stwierdzonych uchybien badZ nieprawidlowosci w terminie 30 dni od dnia
otrzymania sprawozdania z kontroli nalezy poinformowa¢ Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskow lub przyczynach

ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidlowosci, uchybien.

PIECZEC I PODPIS DYREKTORA IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ

.....................................................................................................................................................

Pieczeé i podpis Dysektdra Izby Administracji Skarbowej

Otrzymuja:

1. Egzemplarz nr 1 — Naczelnik kontrolowanego urzedu,
2. Egzemplarz nr 2 — strona kontrolujgca celem wiaczenia do akt kontroli.
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