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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzadzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020, poz. 224).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

3005 Urzad Skarbowy w Grodzisku Wielkopolskim
ul. Chopina 7,
62-065 Grodzisk Wielkopolski

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pan Stawomir Bodus

Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Nr 38/2022 z 17 listopada 2022 r. wydane przez Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu.

Whis do ksigzki kontroli

Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycjg nr 1/2022.

Koordynator kontroli — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

Kontrolerzy — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

1. |Karolina Strézczyk — gtéwny ekspert skarbowy

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych |24 listopada 2022 r.

¢ e-mail: kancelaria.ias.poznan@mf.gov.pl ® www.wielkopolskie.kas.gov.pl

Skarbowa Izba Administracji Skarbowej w Poznaniu, ul. Dolna Wilda 80 A, 61-501 Poznan
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Data zakornczenia czynnosci kontrolnych |29 grudnia 2022 r.

Zakres kontroli

Przedmiot kontroli Prawidtowos¢ korzystania z systemoéw informatycznych.

Od 1 stycznia 2022 r. do dnia kontroli. Badaniem mogty zostac
Okres objety kontrolg |objete réwniez zdarzenia i dokumenty wczesniejsze, gdy miaty
zwigzek z przedmiotem kontroli.

Kontrolowany obszar dziatalnosci

Bezpieczenstwo i ochrona informacji.

Cel kontroli

Sprawdzenie, czy pracownicy Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim
wykorzystywali informacje (w tym dane osobowe) pozyskane z systemoéw informatycznych
wyfacznie do realizacji zadan stuzbowych.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci

Pozytywna z nieprawidtowos$ciami.

DOKONANE USTALENIA FAKTYCZNE

Oceny dokonano na podstawie préby kontrolnej, z uwzglednieniem przyjetych kryteriow
kontroli, informacji udostepnionych przez witasciciela biznesowego systemoéw
informatycznych tj. Departamentu Poboru Podatku w Ministerstwie Finanséw oraz w oparciu
o udzielone wyjasnienia.

Pracownicy byli wtasciwie przygotowani do korzystania z systemoéw informatycznych tj. zostali
przeszkoleni w zakresie RODO (Unijne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych) oraz
bezpieczenstwa teleinformatycznego, zapoznali sie z Politykg Ochrony Danych Osobowych,
posiadali aktualne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych. Btedy (uchybienia)
stwierdzono w zakresie odzwierciedlania nadanych uprawnien w aplikacji Qasystent,
prowadzenia ewidencji upowaznien oraz nieodwotania upowaznienia pracownikowi, ktéry
przeszedt na emeryture. Sg to obszary, w ktérych btedy mozna wyeliminowac poprzez zmiane
organizacji pracy i zwiekszenie nadzoru. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku
Wielkopolskim juz w toku kontroli podjat dziatania w celu usuniecia uchybieA m.in. wydat
27 grudnia 2022 r. wewnetrzng procedure postepowania w sprawie zasad przygotowywania
i ewidencjonowania upowaznien i petnomocnictw oraz uwzglednit koniecznos¢ odnotowania
uprawnien w Qasystencie, co oceniono pozytywnie.

Dokonano oceny prawidtowosci wykorzystania systeméw informatycznych. Pozytywnie
oceniono wykorzystanie systemu PoltaxPlus — 98% przypadkdéw przegladania danych w tym
systemie znalazto odzwierciedlenie w realizowanych czynnosciach stuzbowych. Stwierdzono
jeden przypadek, w ktérym system zostat wykorzystany w celu prywatnym. Przeglgdanie
danych bytego matzonka oceniono negatywnie. Stanowi to potencjalny incydent
bezpieczenstwa informacji.

Stwierdzono takze jeden przypadek, w ktérym mimo wykazania zwigzku z realizowanymi
czynnosciami stuzbowymi, pracownik dziatat niewtasciwie. W tej sprawie w zwigzku
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z poszukiwaniem kontaktu do podatnika wytypowanego do kontroli podatkowej, pracownik
przegladat dane partnera zyciowego kontrolowanego. Organ nie jest uprawniony
do kontaktowania sie w tej sprawie z podmiotem, ktéry nie jest strong. Wyszukiwanie
kontaktu nie zostato udokumentowane w formie pisemnej, jak wymaga tego przepis art. 177
ustawy Ordynacja podatkowa.

W badanych sprawach zwrécono uwage na brak wtasciwego dokumentowania przeglagdania
danych podmiotéw w systemach informatycznych, szczegdlnie w sytuacji, gdy przegladanie
nie dotyczyto podmiotéow, w stosunku do ktérych prowadzone byty czynnosci stuzbowe
w komédrce organizacyjnej. Brak takiego udokumentowania utrudnia dokonanie petnej
rozliczalnosci. W ramach realizacji uprawnien kontrolnych organu nadzorczego istotna jest
mozliwos¢ precyzyjnego (udokumentowanego) ,rozliczenia” administratora oraz jego
podwtadnych. Brak wtasciwego udokumentowania przegladania danych oceniono jako
uchybienie.

System SeRCe wykorzystywano we wtasciwy sposéb — we wszystkich badanych przypadkach
wykazano zwigzek przegladania z realizowanymi czynnosciami stuzbowymi.

Stwierdzono w Urzedzie nieprzestrzeganie przepisow Procedury kontroli funkcjonalnej
w zakresie dokumentowania (kierujgcy komodrkami kontroli podatkowej i postepowania
podatkowego) i ewidencjonowania wynikéw kontroli funkcjonalnej, a takze niewystarczajacy
nadzér nad aktualno$cig oraz zasadnoscig nadanych uprawnien do systeméw informatycznych
podlegtych pracownikéw, prowadzony w ramach kontroli funkcjonalnej.

Kontrola funkcjonalna realizowana przez osobe kierujgcg komodrkg SPO! nie wykazata
nieprawidtowosci, mimo Zze faktycznie one wystgpity (brak odwzorowania uprawnien
do e-ORUS w aplikacji Qasystent). Nie wykorzystano wifasciwie elementu nadzoru jakim jest
kontrola funkcjonalna.

Powyzsze uzasadnia ocene dziatalnosci Naczelnika Urzedu Skarbowego w Grodzisku
Wielkopolskim w zakresie prawidlowosci korzystania z systemow informatycznych -
pozytywng z nieprawidtowosciami.

Szczegdtowe ustalenia:

I. Organizacja pracy urzedu w zakresie korzystania z systemow informatycznych

W Urzedzie Skarbowym w Grodzisku Wielkopolskim w kontrolowanym okresie strukture

organizacyjng, zakres zadan komodrek organizacyjnych, zasady organizacji pracy, zakres

nadzoru sprawowanego przez Naczelnika Urzedu Skarbowego i Zastepcy, zakres statych

uprawnien i zakres upowaznien okreslaty:

e Regulamin Organizacyjny? Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim stanowigcy
zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 130/2021 Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu z dnia 12 sierpnia 2021 r. w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego
Urzedowi Skarbowemu w Grodzisku Wielkopolskim (obowigzujgcy do 1 listopada 2022 r.).

e Regulamin Organizacyjny Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim stanowigcy
zatagcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 144/2022 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
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w Poznaniu z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego
Urzedowi Skarbowemu w Grodzisku Wielkopolskim (obowigzujacy od 1 listopada 2022 r.).

Nadzér nad realizacjg zadan sprawowali:
e Naczelnicy Urzedu Pan Dawid Brudfo (do 28 lutego 2022 r.) i Pan Stawomir Bodus
(od 1 marca 2022r.),
e Zastepca Naczelnika Pan Michat Cybal.

Wedtug Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim
do zadan wszystkich komérek nalezy wykonywanie zadan w sposéb zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny iterminowy oraz przestrzeganie zasad bezpiecznego przetwarzania
informacji. Zastepca NUS w zakresie powierzonych spraw czuwa nad przestrzeganiem
dyscypliny pracy oraz tajemnicy panstwowej, stuzbowej, skarbowej (...). Kierownicy komorek
przestrzegajg obowigzujgcych przepisow w zakresie tajemnicy stuzbowej, skarbowej, ochrony
danych osobowych, bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze nadzorujg w tym zakresie
pracownikow.

Badaniem w toku niniejszej kontroli objeto osobe kierujgcg i pracownikéw Wieloosobowego
Stanowiska Postepowania Podatkowego (dalej takze: SPO) w Pionie Orzecznictwa oraz osobe
kierujgca i pracownikéw Wieloosobowego Stanowiska Kontroli Podatkowej (dalej takze: SKP)
w Pionie Kontroli. Komdrkg SPO kierowata w kontrolowanym okresie starszy ekspert skarbowy
Pani B.W., ktérg podczas nieobecnosci, zastepowata kontroler skarbowy Pani S.W. (posiadata
upowaznienie Naczelnika Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim w tym zakresie).
Komorka SKP kierowata w kontrolowanym okresie starszy ekspert skarbowy Pani D.Z., ktéra
podczas nieobecnosci zastepowata kontroler skarbowy Pani G.W. (nie posiadata pisemnego
upowaznienia Naczelnika Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim w tym zakresie).
Naczelnik Urzedu 28 grudnia 2022 r. wyjasnit, ze petnienie zastepstwa za osobe kierujgca
komodrka SKP w czasie jej urlopu, choroby lub diuiszej nieobecnosci zostato wtgczone
do zakresu czynnosci Pani G.W.

Bezposredni nadzér nad Pionem Orzecznictwa sprawowat Pan Stawomir Bodus Naczelnik
Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim (od 1 marca 2022 r.) i Pan Dawid Brudto
(do 28 lutego 2022 r.), a bezposredni nadzdér nad Pionem Kontroli sprawowat w catym
kontrolowanym okresie Pan Michat Cybal Zastepca Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Grodzisku Wielkopolskim.

Zadania w Wieloosobowym Stanowisku Postepowania Podatkowego realizowato
w kontrolowanym okresie 4 pracownikéw (fgcznie z osobg kierujgcg SPO). W Wieloosobowym
Stanowisku Kontroli Podatkowej zadania realizowaty w catym kontrolowanym okresie 3 osoby
(w tym kierujgca SKP), a 2 pracownikdw w niepetnym okresie tj. 1 pracownik do 27 lipca
2022 r. (przejscie na emeryture) i 1 pracownik od 16 sierpnia 2022 r. (zostat przeniesiony
do SKP).

W ramach kontroli badanie przeprowadzono na probie 6 pracownikéw, po 3 z komodrek SPO
i SKP tj. B.W., S.W., R.S.-U., D.Z., G.W. i M.N.

Obowigzkowe szkolenia
Badani pracownicy ukonczyli szkolenia z zakresu:
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e RODO Unijne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych,
e Bezpieczenstwo teleinformatyczne — szkolenie dla pracownikéw resortu finansow,
dostepne na platformie e-learningowej Atena2.

Zapoznanie pracownikéw z Polityka Ochrony Danych Osobowych

W zwigzku z wejsciem w zycie w 2021 r. Zarzadzenia Ministra Finansow, Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 29 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia Polityki Ochrony Danych
Osobowych, pracownicy zobowigzani zostali do zapoznania sie z zasadami okreslonymi
w wyzej wymienionej Polityce.

Na pismie, w okresie od 19 stycznia 2021 r. do 15 lutego 2021 r., zapoznanie sie z Polityka
potwierdzito 5 na 6 badanych pracownikéw tj. D.Z., S.W., B.W., M.N. i G.W.

W okresie wejscia w zycie Polityki Ochrony Danych Osobowych Pani R.S.-U. nie byta
pracownikiem Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim. Wyzej wymieniona ztozyta
oswiadczenie o zapoznaniu z przepisami dotyczagcymi ochrony informacji prawnie chronionych
w dniu 14 czerwca 2021 r. (szczegdtowy zakres zostat wymieniony w tresci oswiadczenia).
Jednoczesnie ztozyta przyrzeczenie ,Przyrzekam, ze bede przestrzegata tajemnicy skarbowej.
Oswiadczam, ze sg mi znane przepisy o odpowiedzialnosci karnej za ujawnienie tajemnicy
skarbowej”.

Plany pracy

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim okreslit cele do osiggniecia wraz
z wartosciami do osiggniecia w ramach tych celéow w Planie pracy Urzedu Skarbowego
w Grodzisku Wielkopolskim na rok 2022 (dokument podpisany przez NUS Pan Dawida Brudto,
bez daty). W trakcie roku sporzadzono korekty planu pracy®> w zwigzku ze zmiang wartosci
planowanej miernika stopnia realizacji celu.

Nie stwierdzono ujecia w Planie pracy na 2022 rok, celdw zwigzanych z zakresem prowadzonej
kontroli.

Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych

Wszyscy badani pracownicy posiadali w kontrolowanym okresie aktualne upowaznienia
do przetwarzania danych osobowych i podpisali stosowne os$wiadczenie dot. ochrony danych
osobowych:

Koordynator do spraw ochrony danych osobowych

W Urzedzie Skarbowym w Grodzisku Wielkopolskim koordynatorem do spraw ochrony danych
osobowych jest osoba wchodzgca w sktad Zespotu Inspektora Ochrony Danych w lzbie
Administracji Skarbowej w Poznaniu (Decyzjg nr 21/2022 Dyrektora Izby Administracji

3 Korekty i Il z lipca 2022 r. i listopada 2022 r. 5/21



w Poznaniu z dnia 10 maja 2022 r. zostat wyznaczony Pan Michat Cybal). Obecnie nie wskazano
osoby zastepujacej koordynatora do spraw ochrony danych osobowych?.

Sprawozdanie z przegladu ochrony danych osobowych

Pracownik Wieloosobowego Stanowiska Ochrony Danych (IWD) tut. IAS Pani N.K.-R.
na podstawie upowaznienia nr 3001-IWD.0140.33.2020 w dniu 11 marca 2020 r.
przeprowadzita kontrole w zakresie przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych
w Urzedzie Skarbowym w Grodzisku Wielkopolskim. Przeglagdem objeto okres od 1 sierpnia
2018 r. do 11 marca 2020 .

Z przeprowadzonego przegladu sporzadzono sprawozdanie datowane na 6 kwietnia 2020 r.,
z ktérym tego samego dnia zapoznat sie Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
Pan Marek Pospieski.

Z powyzszego dokumentu wynika m.in., ze w badanym okresie nie stwierdzono przypadkéw
naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych.

Uprawnienia do systemow informatycznych

Uprawnienia do systeméw informatycznych PoltaxPlus, PoltaxPlus2B w Urzedzie Skarbowym
w Grodzisku Wielkopolskim nadawane sg z wykorzystaniem CSU — Centralnego Systemu
Zarzadzania Uprawnieniami i Uwierzytelniania Uzytkownikéw. W zakresie pozostatych
uprawnien do realizacji procesu zarzadzania uprawnieniami do systemoéw informatycznych
wykorzystywany jest system Qasystent .

W 2022 r. nastgpita zmiana sposobu nadawania uprawnien w systemie PoltaxPlus. Do 25 maja
2022 r. nadawanie uprawnien realizowane byto z wykorzystaniem uprawnien o charakterze
jednostkowym (tzw. atomowym). Od 26 maja 2022 r. nadawanie uprawnien dokonywane jest
w oparciu o koncepcje tzw. rél stanowiskowych (RS).

W kontrolowanym okresie osoby kierujgce i pracownicy komérek postepowan podatkowych
i kontroli podatkowej posiadali dostep do systemu PoltaxPlus Urzedu Skarbowego
w Grodzisku Wielkopolskim. Pracownicy posiadali takze (w réinym zakresie) dostepy
do innych systemdéw wykorzystywanych w pracy komdrek SKP i SPO m.in. WRO-SYSTEM,
Biblioteka Akt, SZD - System Zarzgdzania Dokumentami, EUREKA — System Informacji Celno-
Skarbowej, SSP — Scentralizowany System Poboru, WIS — Wigzaca Informacja Stawkowa,
Qasystent, BPS — Baza Podmiotéw Szczegdlnych, ZISAR PLUS, KARTA 2.

Badanie przeprowadzono na podstawie udostepnionych przez Urzad Skarbowy w Grodzisku
Wielkopolskim raportach ,Wykaz uprawnien uzytkownika w aplikacjach” z programu
Qasystent oraz raportu 10 — Raport o uprawnieniach i rolach uzytkownika z Centralnego
Systemu  Zarzadzania Uprawnieniami i Uwierzytelniania  Uzytkownikéw  (CSU).
Przeprowadzono analize nadanych uprawnien na prébie 6 pracownikéw. Ponadto weryfikacjg
objeto terminowos¢ odebrania uprawnien do systemow informatycznych bytemu, na dzien
rozpoczecia kontroli, pracownikowi.
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Szczegdtowa analiza nadanych uprawnien do systemow wykazata:

1. PanR.S. na 28 listopada 2022 r. nadal miat aktywne uprawnienia do systemu PoltaxPlus®
mimo ustania stosunku pracy w lipcu 2022 r.

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim wyjasnit 28 grudnia 2022 r.,
ze w dniu 28 lipca 2022 r. zostat ztozony w systemie Qasystent wniosek o odebranie
wszystkich posiadanych uprawniedn w aplikacjach dla Pana R.S. W zwigzku z tym,
ze w Qasystencie w takim przypadku (odejscie pracownika na emeryture) sktada sie
wniosek odbierajgc uprawnienia jednoczesnie we wszystkich aplikacjach, przez
przeoczenie nie zostat ztozony odrebny wniosek o odebranie uprawnien w programie CSU.
Whiosek taki zostat juz ztozony i obstuzony w tym systemie. Pracownik natomiast od dnia
przejscia na emeryture tj. od 27 lipca br. nie posiadat loginu ani hasta domenowego
niezbednego do zalogowania sie do systemu PoltaxPlus.

Uwzgledniono ztozone wyjasnienie, mimo ze w CSU nie odnotowano daty waznosci
uprawnienia do systemu, to brak mozliwosci zalogowania do systemu PoltaxPlus
pozbawiat bytego juz pracownika mozliwosci dostepu do danych. Nalezy przy tym
zauwazy¢, ze w zakresie Il potrocza 2022 r. nie uptynat jeszcze termin na dokonanie
okresowego przegladu nadanych uprawnien przez kierujgcego komoédrka, ktéry
prawdopodobnie ujawnitby brak odnotowania daty waznosci uprawnien.

2. Pani S.W. (osoba zastepujaca kierownika SPO) wedtug wykazu uprawnien uzytkownika
w aplikacjach posiada zdalny (VPN) dostep do e-ORUS. Z wykazu uprawnien nie wynika,
czy i jakiego rodzaju ma nadane uprawnienia.

Pracownik nie posiada dostepu (brak uprawnien) do WIS — Wigzgca Informacja Stawkowa
oraz WRO-System. Sg to podstawowe systemy wykorzystywane w pracy komorki SPO
(np. analiza plikéw JPK_VAT, podmiotéw/kontrahentéw w module WRO-Skarbiec,
koniecznos¢ odnotowywania informacji o WIS w postepowaniach itd.).

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim udzielit w dniu 28 grudnia
2022 r. nastepujgcych wyjasnien:

Dostep do e-ORUS:

W okresie od 11 lutego 2015 r. do 6 sierpnia 2019 r. Pani S.W. miata nadany do systemu
e-ORUS login i hasto, ktére byto indywidualne tylko do tego programu oraz uprawnienia
w tej aplikacji niezbedne do wykonywania obowigzkéw stuzbowych. W tym zakresie
dostep do tego programu byt odnotowany w Qasystencie (w przypadku Pani S.W.:
uprawnienia do pracy w systemie e-ORUS). Po wprowadzeniu w 2019 r. DOMEN i haset
domenowych pracownik uzyskat dostep do e-ORUS w podstawowym zakresie -
niezbednym do realizacji zadan, zgodnie z powigzanymi uprawnieniami w systemie
POLTAX, a obecnie rolami z nim zwigzanymi. Kierujgca komodrka uzyskata wowczas
informacje, iz uprawnienia w e-ORUS sg zawarte w uprawnieniach w POLTAX i z tego
wzgledu nie byto, wedtug jej wiedzy, koniecznosci dodatkowego odnotowywania
posiadanych uprawnien dot. e-ORUS w systemie Qasystent.

5 [CRCM] — Analityk (crcm_analit), [CRCM] — Przegladanie (crcm_przegl), [RS] Pracownik Komérki kontrol?!%l;
(Pracownik Komorki kontroli SKP), [RS] Pracownik Komorki kontroli SKP (RS_PSKE) — w PoltaxPlus nie
odnotowano daty do ktérej obowigzywato uprawnienie.



Brak dostepu do WIS i WRO-System:

Whioski o dostep do WRO-System sktadane byty pod koniec 2017 r. W tym czasie uzyskano
informacje, ze tylko jedna osoba z komérki moze mie¢ nadane uprawnienia do aplikacji
WRO-System. Uprawnienia te nadano wdwczas Pani B.W. jako osobie zastepujgcej
kierujgcego zespotem.

W momencie skfadania wnioskéw o nadawanie uprawniern do WIS (grudzierh 2020 r.)
osoba kierujgca wowczas zespotem otrzymata informacje, o ograniczeniu dostepdéw
do WIS, stad wyznaczono tylko jedng osobe z komérki SPO, ktérej nadano uprawnienia
do tego systemu. Uprawnienia te zostaty nadane réwniez Pani B.W. jako osobie
zastepujgcej kierujgcego.

W komérce SPO uprawnienia do systeméw WRO-System i WIS ma tylko Pani B.W. Z uwagi
na zakres prowadzonych postepowan i ich ilos¢, zdaniem Naczelnika, obecnie jest
to wystarczajgce do realizacji zadan w komérce SPO.

Nie uwzgledniono ztozonego wyjasnienia — Pani S.W. petni zastepstwo w sytuacji
nieobecnosci kierujgcej komorka Pani B.W. W tym okresie nikt z komaorki SPO nie moze
sprawdzi¢ np. wydanych WIS, korzysta¢ z modutu Analizer® WRO-System (oraz innych
modutéw np. WRO-Skarbiec) w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami podatkowymi.
Nadanie uprawnien osobie zastepujgcej kierujgcego SPO w razie jego nieobecnosci,
pozwala unikng¢ opdznien w zakresie prowadzonych spraw. Ostateczna decyzja w tym
zakresie nalezy oczywiscie do Naczelnika Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim.
W kwestii uprawnien do e-ORUS to, kazdy wniosek o nadanie/modyfikacje/odebranie
uprawnien  w systemach informatycznych (poza uprawnieniami  nadawanym
za posrednictwem CSU) powinien mie¢ swoje odzwierciedlenie w aplikacji Qasystent.
Nalezy zauwazyé, ze np. w przypadku Pana A.B. (pracownika SPO) dostep do e-ORUS zostat
odnotowany w Qasystent. Zatem w tej kwestii kontrolowana jednostka dziata
niejednolicie. Ponadto brak aktualnych informacji o nadanych uprawnieniach w Qasystent
ogranicza zarzgdzanie tymi uprawnieniami, w tym utrudnia dokonanie prawidtowej oceny
zasadnosci posiadanych uprawnien. Dane w Qasystent powinny by¢ kompletne i aktualne.
3. Pani D.Z. w PoltaxPlus miata nadane uprawnienie DEKPRAC - Ewidencja deklaracji —
od 17 maja 2019 r. do 27 maja 2022 .
Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim 28 grudnia 2022 r. wyjasnit,
ze nadanie uprawnien dla Pani D.Z. w PoltaxPlus w okresie od 17 maja 2019 r. do 27 maja
2022 r. w zakresie DEKPRAC — ewidencja deklaracji, wynikato z decyzji NUS, dotyczacej
pomocy we wprowadzaniu zaje¢ komorniczych przez komédrke SKP. Faktyczng pomoc
w tym okresie $wiadczyli pracownicy komérki: Pani M.N. i Pani G.W. Ostatecznie
w przypadku Pani D.Z. przedmiotowe uprawnienie nie byto wykorzystane (Pani D.Z. nie
wprowadzata w wyzej wymienionym okresie zadnych dokumentéw do PoltaxPlus — pomoc
pozostatych pracownikdw komarki SKP okazata sie wystarczajgca).
Uwzgledniono ztozone wyjasnienie. Aktualnie Pani D.Z. ma nadana odpowiednig role
stanowiskowg w CSU.
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Podsumowujgc, w zakresie uprawnien do systemdéw informatycznych stwierdzono,
ze pracownicy do systemu PoltaxPlus posiadaja uprawnienia ograniczone do rdl
stanowiskowych, ktore faktycznie petnig. Do systemu SeRCe uprawnienia posiadata kierujgca
wieloosobowym stanowiskiem SKP, zakres uprawnien byt zgodny z realizowanymi
czynnos$ciami. Powyzsze oceniono pozytywnie.

W CSU stwierdzono jeden przypadek nieodnotowania daty waznosci uprawnienia do systemu,
ktéry nie wywotat negatywnych nastepstw (brak mozliwosci zalogowania do systemu
PoltaxPlus). Ponadto ustalono w jednym przypadku brak odzwierciedlenia nadanych
uprawnien do e-ORUS w aplikacji Qasystent. W zakresie uprawnien nadanych tylko jednemu
pracownikowi SPO do systeméw WRO-System i RWDW WIS, stwierdzono, ze w komérce SPO
dostep do danych z tych systemdéw moze by¢ niewystarczajacy (uwzgledniajgc absencje tego
pracownika) i moze zaburzaé procedowanie w poszczegélnych sprawach oraz wptywac na ich
terminowosc.

Stwierdzono uchybienie — brak odzwierciedlenia nadanych uprawnien do e-ORUS w aplikacji
Qasystent.
[dowdd: akta kontroli poz. 18, str. 26 — 28]

Upowaznienia

W okresie objetym niniejszg kontrolg nie funkcjonowata odrebnie wydana przez Naczelnika
Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim, wewnetrzna procedura postepowania
w sprawie zasad przygotowywania i ewidencjonowania upowaznien i petnomocnictw. W dniu
27 grudnia 2022 r. wewnetrzna procedura w tym zakresie zostata wydana. Do czasu jej
wydania urzad stosowat bezposrednio Zarzgdzenie Nr 100/2021 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu zdnia 7 czerwca 2021 r. w sprawie zasad przygotowywania,
ewidencjonowania, przechowywania, monitorowania aktualnoscii utraty mocy obowigzujace;j
upowaznien i petnomocnictw wydawanych w Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu oraz
podlegtych urzedach wojewddztwa wielkopolskiego.’

W toku kontroli dokonano sprawdzenia upowaznien wydanych 6 pracownikom z komdrek SPO
i SKP. Szczegétowym badaniem objeto upowaznienia wydane na podstawie § 31 ust. 3
Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim oraz w zwigzku
z art. 143 § 2 pkt 1 ustawy Ordynacja podatkowa. Zweryfikowano réwniez upowaznienia
wydane bytemu na dzien kontroli pracownikowi komérki SKP. Badaniem objeto upowaznienia
obowigzujgce w kontrolowanym okresie.

Badane upowaznienia do dziatania w imieniu Naczelnika Urzedu Skarbowego w Grodzisku
Wielkopolskim zostaty podpisane przez osoby do tego upowaznione. Pracownikom i osobom
kierujgcym wieloosobowymi stanowiskami SPO i SKP Naczelnik udzielit stosownych
upowaznien. Upowaznienia zawieraty prawidtowg podstawe prawng. Upowaznienia zostaty
zaewidencjonowane w rejestrze upowaznien prowadzonym w formie elektronicznej
w programie Qasystent. Na wszystkich badanych upowaznieniach przyjecie ich do wiadomosci
pracownicy potwierdzili podpisem (z datg).

7 Wyjasnienia NUS w Grodzisku Wielkopolskim z 28 grudnia 2022 r. 9/21



Okazane upowaznienia wydane pracownikom SKP i SPO zostaty przygotowane przez
kierujgcych komadrkami organizacyjnymi, a kierujgcym przygotowane zostaty przez Naczelnika
US, badz Zastepce NUS, w zalezno$ci od sprawowanego nadzoru nad pionami. Upowaznienia
uzyskaty ustng akceptacje Zastepcy NUS w Grodzisku Wielkopolskim odpowiedzialnego
za Pion Kontroli (dotyczy pracownikdéw SKP)8, w przypadku pracownikdw SPO akceptantem byt
Naczelnik Urzedu sprawujacy nadzoér nad Pionem Orzecznictwa (podpisat upowaznienia).
Rejestr upowaznien prowadzony byt niezgodnie ze wzorem opracowanym w wyzej
powotanym Zarzgdzeniu nr 100/2021 (nie zawierat wymaganych elementéw). Wszystkie
upowaznienia w rejestrze opisane s3: ,,do zatatwiania i podpisywania spraw”, réwniez te ktore
dotyczg innych czynnosci (np. nabycia sprawdzajgcego).

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim 28 grudnia 2022 r. wyjasnit,
ze rejestr upowaznien prowadzony byt w formie elektronicznej w systemie Qasystent
od 2019 r. Prowadzenie ewidencji w tej aplikacji miato mie¢ charakter tymczasowy
do momentu wprowadzenia wewnetrznej procedury w tym zakresie. Zawierat on informacje
pozwalajgce na ewidencjonowanie upowaznien: liczba porzadkowa, numer, rodzaj
upowaznienia, upowazniajacy/mocodawca, upowazniony/petnomocnik, okres.

Naczelnik wyjasnit takze, ze w trakcie odnotowywania upowaznien dot. np. nabycia
sprawdzajgcego do opisdow upowaznien btednie zostat wybrany z listy ich rodzaj.

Na koniec 2021 r. kierujacy komodrkami SPO i SKP dokonali przegladu upowaznien.

W badanych upowaznieniach nie wskazywano, czy nalezy postugiwac sie pieczatka (klauzulg)
»Z upowaznienia NUS”, a w przypadku wykonywania czynnosci w zastepstwie nieobecnego
pracownika z uzyciem klauzuli ,wz. (stanowisko stuzbowe)” z podaniem imienia, nazwiska
i stanowiska stuzbowego. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim
28 grudnia 2022 r. wyjasnit, ze mimo niewskazania w upowaznieniach wyzej wymienionych
informacji, to pracownicy posiadajgcy upowaznienie stosowali pieczatke ,z upowaznienia
NUS”, a w przypadku wykonywania czynnosci w zastepstwie za nieobecnego pracownika
pracownicy postugiwali sie klauzulg ,wz.” z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska
stuzbowego. Po wprowadzeniu wewnetrznej procedury w tym zakresie nastgpi zmiana
upowaznien zgodnie z obowigzujgcym wzorem. Uwzgledniono ztozone wyjasnienie.

W badanym zakresie stwierdzono:

a) Wydano 2 upowaznienia o tym samym numerze réznym pracownikom® (co ustalono
na podstawie okazanego rejestru upowazniern / petnomocnictw). Naczelnik Urzedu
Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim 28 grudnia 2022 r. wyjasnit, ze przyczyng byto
przeoczenie (btad) pracownika. Uwzgledniono zfozone wyjasnienie, powyzszy btad
potraktowano jako incydent i nie sformutowano uchybienia w tym zakresie.

8 Wyjasnienia NUS w Grodzisku Wielkopolskim z 28 grudnia 2022 r. 10/21
9 Pracownikom R.t. (poz. 21 rejestru upowaznien / petnomocnictw wedtug stanu na 1 stycznia 2022 r.), G.W.
(poz. 35 rejestru upowaznien / petnomocnictw wedtug stanu na 1 stycznia 2022 r.) — upowaznienia w réznym
zakresie.



b) Pracownik zastepujgcy osobe kierujgcg komorkg SKP nie posiada do tego pisemnego
upowaznienia Naczelnika Urzedu®®. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim
28 grudnia 2022 r. wyjasnit, ze petnienie zastepstwa za osobe kierujgcg komérkg SKP w czasie
jej urlopu, choroby lub dfuzszej nieobecnosci zostato wtgczone do zakresu czynnosci Pani
G.W., w czesci inne wydzielone zadania. Naczelnik przedstawit skan zakresu czynnosci
z 21 listopada 2019 r. Pani G.W. Przyjeto ztozone wyjasnienia w tym zakresie. O ile osoba
zastepujaca nie podpisuje dokumentdéw, ktdre wynikajg z upowaznieniall udzielonego Pani
D.Z. t]. kierujacej wieloosobowym stanowiskiem SKP, to taki sposdb ustalenia zastepstwa jest
wystarczajacy.

c) Wedtug rejestru upowaznien / petnomocnictw waznych na dzien 24 listopada 2022 r. Pan
R.S. posiada wazne upowaznienie nr (...) — wydane na okres od 24 lutego 2022 r. do 31 grudnia
2022 r. Upowaznienie (do naktadania kary grzywny w drodze mandatu karnego) nie zawiera
informacji, ze traci ono moc z chwilg zmiany lub ustania stosunku pracy albo cofniecia
upowaznienia. Z dniem 27 lipca 2022 r. nastgpito rozwigzanie umowy o prace z Panem R.S.,
a pracownik przeszedt na emeryture. Nie cofnieto upowaznienia pracownikowi.

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim 28 grudnia 2022 r. wyjasnit,
ze upowaznienie nr (...) wydane na okres od 24 lutego 2022 r. do 31 grudnia 2022 r., dla
pracownika R.S., do naktadania kary grzywny w drodze mandatu karnego za wykroczenia
skarbowe popetnione na obszarze dziatania NUS w Grodzisku Wielkopolskim, zostato w dniu
odejscia pracownika na emeryture, tj. 27 lipca 2022 r. zdane przez pracownika w komorce
SWW. Upowaznienie nie zostato uchylone w zwigzku z jego czasowym okresem
obowigzywania, oraz brakiem mozliwosci jego wykorzystania przez pracownika, gdyz od dnia
27 lipca 2022 r. nie Swiadczyt juz pracy na rzecz US, nie posiadat fizycznie przedmiotowego
upowaznienia, oraz nie miat dostepu do bloczkéw mandatowych (drukéw scistego
zarachowania) niezbednych do naktadania mandatéw zgodnie z wyzej wymienionym
upowaznieniem. Na dzien 28 grudnia 2022 r. upowaznienie zostato wycofane z ewidencji
prowadzonej w Qasystencie.

Nie uwzgledniono ztozonego wyjasnienia — odwotanie upowaznienia powinno nastgpic
w formie pisemnej, poprzez sporzadzenie odrebnego pisma odwotujgcego to upowaznienie'?.
Nie jest wystarczajgce wycofanie upowaznienia z ewidencji prowadzonej w Qasystencie.

Podsumowujac, w zakresie upowaznien stwierdzono nastepujgce uchybienia:
1. Prowadzenie ewidencji upowaznien niezgodnie ze wzorem (Zarzadzenie Dyrektora lzby
Administracji Skarbowej w Poznaniu nr 100/2021).

10'W ztozonym 29 listopada 2022 r. piémie Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim wskaze:lll,llezl
osobe kierujacg SKP Panig D.Z. w przypadku jej nieobecnosci zastepuje Pani G.W.

11 Zakres upowaznienia kierujgcej komdrkg SKP to m.in. podpisywanie:

1) wezwan strony lub innej osoby do ztozenia wyjasnien, zeznan lub dokonania okreslonych czynnosci
osobiscie, przez petnomocnika lub na pisSmie z zakresu dziatania komaérki;

2) pism o przekazaniu sprawy wedtug wtasciwosci rzeczowej lub miejscowe;j;

3) zawiadomien o zamiarze wszczecia kontroli podatkowej oraz postanowien, zawiadomien, wezwan,
whnioskéw o przeprowadzenie czynnosci sprawdzajacych lub kontroli podatkowej oraz o udostepnienie danych
osobowych, pism o udzielenie informacji wydawanych w toku kontroli podatkowej;

4) odpowiedzi udzielanych innym organom podatkowym.

12§ 4 ust. 10§ 14 zatacznika nr 6 do Zarzadzenia nr 100/2021 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu.



2. Nieodwotanie upowaznienia pracownikowi, z ktérym ustat stosunek pracy.

Nalezy zauwazy¢, ze Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim jeszcze w toku
kontroli podjat dziatania naprawcze w tym zakresie, w tym wydat 27 grudnia 2022 r.
wewnetrzng procedure postepowania w sprawie zasad przygotowywania i ewidencjonowania
upowaznien i petnomocnictw, co oceniono pozytywnie.

[dowdd: akta kontroli poz. 18, str. 34 — 39]

Il. Wykorzystanie systemoéw informatycznych do celéw stuzbowych

Oceny dokonano w zakresie nastepujgcych zasad Systemu Zarzgdzania Bezpieczerstwem

Informacji:

e Zasada przywilejow koniecznych — kazda osoba posiada prawa dostepu do informacji

ograniczone wyfacznie do tych, ktére sg konieczne do wykonywania powierzonych mu zadan.

e Zasada wiedzy koniecznej — kazda osoba posiada wiedze o zasobie, do ktérego ma dostep

ograniczong wytgcznie do zagadnien, ktére sg konieczne do realizacji powierzonych zadan.

e Zasada indywidualnej odpowiedzialnosci — kazda osoba odpowiada za bezpieczenstwo

poszczegdlnych zasobdw.

e Zasada ochrony danych osobowych — dane osobowe mogg by¢ przetwarzane wytgcznie

zgodnie z prawem. Przetwarzanie danych w sposéb inny niz okreslony w przepisach prawa

stanowi naruszenie bezpieczenstwa informacji.

Zwrécono takze uwage na:

e ograniczenie celdw przetwarzania — cele przetwarzania danych osobowych muszg zostaé
jasno sprecyzowane, co pozwoli na spetnienie zasad rzetelnosci i przejrzystosci oraz
dostepu 0sdéb do ich danych. Nie mogg by¢ one dowolnie zmieniane lub rozszerzane.

e kwestie rozliczalnosci — to administrator jest odpowiedzialny za przestrzeganie ww. zasad
oraz musi byé w stanie wykazac¢ ich przestrzeganie. Oznacza to, ze w ramach realizacji
uprawnien kontrolnych osoéb, ktérych dane dotyczg, a takze organu nadzorczego istnieje
mozliwosé ,rozliczenia” administratora oraz jego podwtadnych.

Badanie oparto na informacjach przekazanych pismem z 8 grudnia 2022 r. przez Departament
Poboru Podatku Ministerstwa Finanséw?3. Na cele kontroli udostepniono dane z systeméw
informatycznych PoltaxPlus i SeRCe w zakresie podmiotéw przeglagdanych przez wybranych
do badania pracownikéw komadrek SKP i SPO. Zbadano podstawe do wykorzystania w celach
stuzbowych przedmiotowych danych.

Na podstawie analizy danych w systemach informatycznych oraz udzielonych wyjasnien
ustalono:

1. System PoltaxPlus
Jeden pracownik na 6 kontrolowanych, nie przegladat zadnych danych w PoltaxPlus'.

Dane w PoltaxPlus przegladali pracownicy : B.W. — wyszukiwano dane 9 podmiotéw, D.Z. —
wyszukiwano dane 1 podmiotu, M.N. — wyszukiwano dane 1 podmiotu, R.S.-U. — wyszukiwano
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13 Pismo DPP MF z 8 grudnia 2022 r. znak pisma DPP1.0441.10.2022.
14 pracownik G.W.



dane 14 podmiotow, S.W. — wyszukiwano dane 22 podmiotow. tgcznie wyszukiwano
(przegladano) dane 46 podmiotéw?®.

Przeprowadzono weryfikacje pod katem wykorzystania danych podmiotéw w biezacej pracy
komorek SKP i SPO (dane z systemu PoltaxPlus, w tym podsystem KONTROLA). W wiekszosci
badanych przypadkdéw taki zwigzek wystapit.

W stosunku do podmiotéw, co do ktdrych brak pewnosci, ze przeglgdanie danych miato
zwigzek z czynnosciami stuzbowymi (facznie 12 podmiotéw), pobrano stosowne wyjasnienia
od kontrolowanej jednostki. Dotyczy to nastepujgcych pracownikéw D.Z. — 1 podmiot
do wyjasnienia, M.N. — 1 podmiot do wyjasnienia, R.S.-U. — 5 podmiotéw do wyjasnienia, B.W.
— 5 podmiotéw do wyjasnienia.

Pracownik Pani S.W. wyszukiwata w kontrolowanym okresie 22 podmioty — wszystkie
wyszukiwania miaty zwigzek z czynnosciami stuzbowymi, co ustalono na podstawie danych
z systemu PoltaxPlus.

Woyjasnienia pracownikéw przedstawit w pismie z 16 grudnia 2022 r. Naczelnik Urzedu
Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim:

a) Pracownik Pani D.Z. — wyszukiwata w kontrolowanym okresie 1 podmiot — ze zfozonego
wyjasnienia wynika, ze byto to zwigzane z poszukiwaniem kontaktu do kontrolowanego.
Wyszukiwana Pani K.S. jest jego partnerka zyciowa.!®

W sSwietle przepisow Pani K.S. jest osobg obcg dla Pana R.M. (kontrolowanego). Mimo,
ze wyszukiwanie wigze sie z czynnos$ciami stuzbowymi (poszukiwanie kontaktu do podmiotu
wytypowanego do kontroli podatkowej), to nie byto dziataniem wtasciwym. Organ nie jest
uprawniony do kontaktowania sie z podmiotem, ktéry nie jest strong (moze dojs¢
do ujawnienia tajemnicy stuzbowej). Poszukiwanie kontaktu do kontrolowanego nie zostato
udokumentowane. Odpowiednie udokumentowanie czynnosci organu podatkowego, ktére
majg znaczenie dla sprawy np. w formie adnotacji stuzbowej stuzy zapewnieniu mozliwosci
yrozliczenia” administratora oraz jego podwtadnych w zakresie przeglagdanych danych
(zapewnienie rozliczalnosci).

b) Pracownik Pani M.N. — wyszukiwata w kontrolowanym okresie 1 podmiot (S.J.) —
ze ztozonego wyjasnienia wynika, ze przegladanie zwigzane byto z analizg sprawy dotyczacej
innego podmiotu (S.S.), pod katem zasadnosci przeprowadzenia kontroli podatkowej z art.20
ust. 3 ustawy o podatku dochodowym od o0séb fizycznych — sprawdzenie poréwnawczo
wysokosci przychoddéw i kosztéw uzyskania przychodu u S.J. (m.in. rodzaj dziatalnosci).
Uwzgledniono ztozone wyjasnienie. Wskazanie do kontroli utworzone w podsystemie
KONTROLA u Pana S.S. zostato rozpatrzone negatywnie 28 lutego 2022 r., a zrédfo kontroli
nr (...) dotyczace nieujawnionych zrédet przychodu, zostato zamkniete 28 lutego 2022 r. —
co potwierdza ztozone wyjasnienia.

c) Pracownik Pani R.S.-U. — wyszukiwata w kontrolowanym okresie 14 podmiotéw -
w stosunku do 13 podmiotéw udokumentowano na podstawie danych z systemoéw
informatycznych oraz ztozonych wyjasnien zwigzek z realizowanymi czynnosciami

15 Jeden podmiot wyszukiwany byt przez 2 pracownikdw. 13/21
16 7 dodatkowych wyjasnier udzielonych ustnie kontrolujacej przez Panig D.Z. w dniu 22 grudnia 2022 r.
w zakresie zrédta informacji — wyjaéniono, ze jest to mate $rodowisko i fakt ten byt znany Pani D.Z.



stuzbowymi. Wyszukiwanie 1 podmiotu dotyczyto, zgodnie ze ztozonym wyjasnieniem, bytego
matzonka Pana P.U. Ze ztozonego o$wiadczenia wynika, ze Pan P.U., ktory jest obcokrajowcem
zamieszkatym poza granicami Polski i nie najlepiej méwi po polsku, poprosit o weryfikacje,
czy nadal ma zgtoszony adres zamieszkania w G. Pani R.S.-U. dokonata sprawdzenia za wiedzg
kierujgcej komadrka SPO. Pani B.W. potwierdzita ten fakt podpisem i pieczecig na ztozonym
oswiadczeniu. Przyjeto ztozone wyjasnienia. Wedtug danych z PoltaxPlus ostatnim
dokumentem wymiarowym ztozonymi przez Pana P.U. byto rozliczenie PIT-37 za 2011 r.
(wspdlnie z matzonkg Panig R. S.-U.), zatem wykluczono ryzyko zapoznania sie z danymi
z deklaracji ztozonych po ustaniu matzenstwa, réwniez dane adresowe pozostawaty bez zmian
od 2011 r. W tym przypadku stwierdzono brak zwigzku przegladania danych z konkretng
prowadzong sprawg, co stanowi nieprawidtowos$é. Przegladanie realizowato cel prywatny,
a nie stuzbowy. Rowniez w tym przypadku brak udokumentowania dokonanej czynnosci
sprawdzenia podmiotu.

Powyzsze stanowi potencjalny incydent bezpieczestwa informacji (naruszenie zasady
ochrony danych osobowych).

Osoby odpowiedzialne za stwierdzong nieprawidtowos¢:

Pani R.S.-U. — pracownik przegladajgcy dane,

Pani B.W. — kierujgca komédrka SPO w zakresie wyrazenia zgody na przegladanie danych
w celach prywatnych.

d) Pracownik Pani B.W. — wyszukiwata w okresie kontrolowanym 9 podmiotéw — w stosunku
do 6 podmiotéw udokumentowano, na podstawie danych z systeméw informatycznych oraz
ztozonych wyjasnien, zwigzek z realizowanymi czynnosciami stuzbowymi. W zakresie
pozostatych 3 podmiotéw ztozono wyjasnienie, z ktérego wynika, ze wyszukiwanie miato
zwigzek z telefonem podatnika, ktéry prosit o udzielenie informacji, czy zgtosit adres
do korespondencji inny niz adres zamieszkania. Wyszukiwanie dotyczyto samego podatnika
i jego zony, aw 1 przypadku btednego wyszukiwania podmiotu o tozsamych danych. Powyzsze
potwierdza fakt ztozenia zeznania przez podatnika W.S. po 5 dniach od przeprowadzonej
rozmowy. Uwzgledniono ztozone wyjasnienia, natomiast nalezy zwréci¢ uwage na wtasciwe
dokumentowanie rozmoéw telefonicznych prowadzonych z podatnikami, tym bardziej,
ze zadania zwigzane z identyfikacjg i rejestracjag podatnikéw realizuje inna komorka
(Wieloosobowe Stanowisko Identyfikacji i Rejestracji Podatnikow SKI).

2. System Rejestracji Centralnej SeRCe

Pracownik Pani D.Z. — wyszukiwata w kontrolowanym okresie 5 podmiotéw — w stosunku
do wszystkich wyszukiwanych podmiotéw udokumentowano zwigzek z realizowanymi
czynnosciami stuzbowymi.

Podsumowujgc, na podstawie badanej proby kontrolnej, pozytywnie oceniono wykorzystanie
systemow PoltaxPlus i SeRCe — 98% przypadkéw przegladania danych w tym systemie znalazto
odzwierciedlenie w realizowanych czynnosciach stuzbowych. W 1 przypadku (2% badanych
wyszukiwan) przegladanie nastgpito na prosbe bytego matzonka pracownika i dotyczyto
zweryfikowania adresu zamieszkania wykazanego w Urzedzie Skarbowym w Grodzisku
Wielkopolskim (za zgodg i wiedzg przetozonej). W tej sprawie nie wykazano zwigzku
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przeglagdania danych z prowadzong konkretng sprawg, a samo wyszukiwanie zwigzane byto
z prywatnym celem osoby je dokonujacej, co stanowi nieprawidfowos¢.

Stwierdzono jeden przypadek, w ktdrym mimo wykazania zwigzku z realizowanymi
czynnos$ciami stuzbowymi, pracownik dziatat niewtasciwie. Organ w zwigzku z poszukiwaniem
kontaktu do podatnika wytypowanego do kontroli podatkowej, nie jest uprawniony
do kontaktowania sie w tej sprawie z podmiotem, ktéry nie jest strong. Wyszukiwanie
kontaktu nie zostato udokumentowane w formie pisemnej, jak wymaga tego przepis art. 177
ustawy Ordynacja podatkowa.

W badanych sprawach zwraca uwage brak wtasciwego dokumentowania przeglagdania danych
podmiotow w systemach informatycznych, szczegdlnie w sytuacji, gdy przegladanie nie
dotyczy podmiotdw, w stosunku do ktdrych prowadzone sg czynnosci stuzbowe w komorce
organizacyjnej (konkretne sprawy). Brak dokumentowania takich zdarzen stanowi uchybienie.

[dowdd: akta kontroli poz. 18, str. 39 —43]
Ill. Kontrola funkcjonalna
Kontrole funkcjonalne powinny by¢ realizowane zgodnie z Procedurq kontroli funkcjonalnej
wprowadzong przez Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu Zarzadzeniem
nr 167/2018 z dnia 15 grudnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia kontroli funkcjonalnej,
nastepnie zmieniong zarzadzeniem nr 24/2019 z 25 marca 2019 r., nr 59/2019 z 27 maja
2019r., nr63/2020 z 17 lipca 2020 r. i nr 211/2021 z 25 listopada 2021 r. Zgodnie z § 13
Procedury kontroli funkcjonalnej, komdrka ds. kontroli wewnetrznej w dokumentach
pokontrolnych, sporzadzanych w wyniku przeprowadzonych kontroli wewnetrznych
i instytucjonalnych, zawiera ocene kontroli  funkcjonalnych, przeprowadzonych
w kontrolowanej jednostce w odniesieniu do obszaru objetego kontrola.
Zgodnie z trescig Procedury zarzgdzania uprawnieniami do systemow informatycznych
stanowigcej zatacznik nr 1 do Instrukcji Zarzgdzania Systemami Informatycznymi?’, kierownicy
komodrek organizacyjnych jednostki nie rzadziej niz raz na pét roku dokonuja przegladu
zasadnosci i aktualno$ci uprawniedn nadanych podlegtym pracownikom. W badanych
komorkach przeglad uprawnien dokonywany byt w ramach kontroli funkcjonalnej.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu wyznaczyt priorytet kierownictwa Izby
celem uwzglednienia w ramach wykonywania czynnosci kontroli funkcjonalnej w 2022 r.:
»Nadzorowanie przez bezposrednich przetozonych uprawnien do systemow
informatycznych”.

Temat kontroli funkcjonalnych ,Nadzorowanie przez bezposrednich przetozonych uprawnien
do systeméw informatycznych” Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim
ujat w Planie kontroli funkcjonalnej na rok 2022. Do realizacji kontroli funkcjonalnej
zobowigzano wszystkie komaérki, z czestotliwoscig — raz na pét roku.

17 Zarzadzenia Nr 167/2019 Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 28 listopada 201’?(.21
w sprawie ustanowienia i wdrozenia Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji w Izbie Administracji
Skarbowej w Poznaniu oraz Nr 12/2022 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 16 lutego
2022 r. w sprawie ustanowienia i wdrozenia Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji w lzbie
Administracji Skarbowej w Poznaniu.



W kontrolowanym okresie!®:

1. Kierujgca Wieloosobowym Stanowiskiem Kontroli Podatkowej przeprowadzita 20 czerwca

2022 r. kontrole funkcjonalng w zakresie ,Nadzér nad zasadnoscig posiadania przez
pracownikéw SKP uprawnien do systemow informatycznych”, ktérg udokumentowata
na ,Informacji o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej” z tego samego dnia.
Opis ustalen w przedstawionym dokumencie wskazuje, ze nie analizowano uprawnien pod
katem mozliwosci nadania kolejnych w celu prawidtowej realizacji zadan (w zwigzku
wdrozeniem nowych modutéw w systemach, zmieniajacych sie funkcjonalnosci itp.)
lub czy uprawnienia sg faktycznie wykorzystywane w toku realizowanych czynnosci
stuzbowych.

2. Kierujaca Wieloosobowym Stanowiskiem Postepowania Podatkowego przeprowadzita
28 czerwca 2022 r. kontrole funkcjonalng w zakresie ,,Nadzorowanie przez przetozonych
uprawnien do systemow informatycznych” za | pétrocze 2022 r., ktérg udokumentowata
na ,Informacji o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej” z 28 czerwca 2022 r.*?
Zweryfikowano, czy wszystkie faktycznie posiadane uprawnienia pracownikéw znajduja
sie na wykazach uprawnied oraz czy pracownicy posiadajg uprawnienia niezbedne
do prawidtowej realizacji zadan oraz zasadnos¢ posiadania tych uprawnien. W kontroli
funkcjonalnej nie stwierdzono nieprawidtowosci.

3. Kierujgca Wieloosobowym Stanowiskiem Postepowania Podatkowego przeprowadzita
9 pazdziernika 2022 r. kontrole funkcjonalng w zakresie ,Nadzorowanie przez
przetozonych uprawnied do systeméw informatycznych”, ktéra udokumentowata
na ,Informacji o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej” z 10 pazdziernika 2022 r.
Zweryfikowano, czy wszystkie faktycznie posiadane uprawnienia pracownikéw
sg zaewidencjonowane w systemie Qasystent. Sprawdzeniem objeto m.in. odwzorowanie
uprawnien Pani S.W. — Pani B.W. nie stwierdzita w tym zakresie btedéw. W toku kontroli
ustalono, ze Pani S.W. wedtug wykazu uprawnien uzytkownika w aplikacjach posiada
»tylko” zdalny (VPN) dostep do e-ORUS. Z wykazu uprawnien nie wynikato, czy i jakiego
rodzaju ma nadane uprawnienia w systemie e-ORUS, co wskazuje, ze w kontroli
funkcjonalnej niewtasciwie ustalono stan faktyczny.

Ponadto wyzej wymieniona kontrola funkcjonalna dotyczyta wyfgcznie odnotowania
w Qasystent wszystkich uprawnied nadanych pracownikom. Natomiast celem takiej
kontroli przede wszystkim powinno by¢ zbadanie aktualnosci nadanych uprawnien
do systemow informatycznych, a takze sprawdzenie, czy wszystkie uprawnienia
sg wymagane w zwigzku z realizowanymi czynnosciami stuzbowymi, albo czy nie
nalezatoby nadaé pracownikom kolejnych uprawnien.

Zgodnie z Procedurq zarzqdzania uprawnieniami do systemow informatycznych
(Zarzqdzenie 12/2022 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu) Kierownicy
komodrek organizacyjnych jednostki, (...) dokonujg przegladu zasadnosci i aktualnosci

18 Kontrola objeto informacje o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej sporzadzone do dnia rozpoc}eg/azj'
kontroli.

1% Informacje o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej z 28 czerwca 2022 r. udostepniono do kontroli 28 grudnia
2022 r. w wyniku prosby kontrolujgcej o uzasadnienie nieprzeprowadzenia kontroli funkcjonalnej za | pétrocze
2022r.



uprawnien nadanych podlegtym pracownikom. Przeprowadzona w komérce SPO w dniu
9 pazdziernika 2022 r. kontrola funkcjonalna nie spefnia wyzej wymienionych zatozen.

Po przeprowadzonych kontrolach funkcjonalnych nie wydano zalecen pokontrolnych.

»Informacje o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej” (z komérek SKP iSPQO) zostaty
sporzadzone na nieprawidtowym wzorze. Aktualny wzor stanowi zatacznik nr 2 do Procedury
kontroli funkcjonalnej wprowadzonej zarzgdzeniem nr 167/2018 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu z 15 grudnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia procedury kontroli
funkcjonalne;.

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim w dniu 28 grudnia 2022 r. wyjasnit,
ze zamieszczone na stronie intranetowej Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu w Bazie
Wiedzy ->Prawo Wewnetrzne zarzadzenie Nr 167/2018 r. nie zawierato edytowalnej wersji
»Informacji o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej”. W zwigzku z tym
do udokumentowania kontroli funkcjonalnej wykorzystano bardzo podobny, posiadany juz
formularz z poprzedniego Zarzadzenia w formie edytowalnej. Zawierat on tozsame dane,
oprocz jednej rubryki (potwierdzenia przez pracownika przyjecia zalecent pokontrolnych ...),
ktorej nie byto koniecznos$ci wykorzystania, gdyz w trakcie kontroli funkcjonalnych nie
stwierdzono nieprawidtowosci - brak byto zalecen pokontrolnych i koniecznosci potwierdzenia
ich przyjecia przez kontrolowanego pracownika.

Nie uwzgledniono ztozonego wyjasnienia. Na stronie intranetowe] lzby Administracji
Skarbowej w Poznaniu od 17 grudnia 2018 r. sg i byty dostepne edytowalne formularze
stanowigce zatgczniki do Procedury kontroli funkcjonalnej w tym ,Informacja

o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej”.?°

Kontrolowana jednostka nie przedstawita ewidencji kontroli funkcjonalnych. Na okazanych
informacjach o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej brak byto naniesionego numeru
sprawy z ewidencji. Zgodnie z § 6 ust. 1 Procedury kontroli funkcjonalnej, informacje
z przeprowadzonych czynnosci kontrolnych (...) nalezy ewidencjonowac¢ w kategorii spraw
o symbolu i hasle klasyfikacyjnym 093 — kontrola funkcjonalna.

W zakresie rejestru kontroli funkcjonalnych Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku
Wielkopolskim ztozyt w dniu 28 grudnia 2022 r. wyjasnienia:

W odpowiedzi na pismo z dnia 24 listopada 2022 r. dot. przygotowania dokumentacji
kontrolnej, (...) przekazano zatwierdzony plan kontroli funkcjonalnej na rok 2022, ktéry
uznano za ,rejestr kontroli funkcjonalnych” do przeprowadzenia w danym roku. W zwigzku
z tym Naczelnik wyjasnit, ze:

Zatwierdzony przez NUS plan kontroli funkcjonalnej na dany rok otrzymujg kierujgcy
poszczegdlnymi komdrkami w urzedzie, celem realizacji we wskazanym dla siebie zakresie.
Kazdorazowo po jej przeprowadzeniu informacja zwrotna, w postaci podpisanego dokumentu
yInformacja o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej” jest przekazywana przez kierownika
naczelnikowi, badz jego zastepcy w zaleznosci od sprawowanego nadzoru nad pionami.

20 Na adres e-mail NUS w Grodzisku Wielkopolskim w dniu 29 grudnia 2022 r. przestano link ($ciezke dost:(lg'r?u/)Z:l
do zatacznikow.



Naczelnik i Zastepca dla kazdej komorki organizacyjnej w swoim pionie prowadzi ewidencje
wykonanych kontroli funkcjonalnych. Pozwala to na nadzorowanie realizacji kontroli przez
poszczegdlne komérki zgodnie z planem na dany rok. W ciggu roku ewidencja prowadzona
jest elektronicznie, a na jego zakonczenie drukowana i dotgczana do informacji
o przeprowadzeniu kontroli funkcjonalnej dla poszczegdlnych komérek.

Naczelnik udostepnit przedmiotowe ewidencje wedtug stanu na 27 grudnia 2022 r. dla
komorek SKP i SPO.

Nie uwzgledniono ztozonego wyjasnienia. Przyjety w kontrolowanej jednostce sposéb
ewidencjonowania kontroli funkcjonalnych nie jest wtasciwy, poniewaz tak prowadzona
ewidencja przede wszystkim nie zapewnia niezmiennosci dokonywania w niej zapiséw.
Ponadto na ,Informacjach o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej” brak jest naniesionych
numeréw z ewidencji. Nie ma pewnosci, czy kontrola funkcjonalna faktycznie zostata
przeprowadzona w terminie wskazanym na ,Informacji o przeprowadzonej kontroli
funkcjonalnej”. Nalezy zauwaziy¢, ze ewidencja w zakresie kontroli funkcjonalnych
realizowanych w komérce SKP zostata udostepniona w formie edytowalnej programu WORD
— z wtasciwosci dokumentu wynika, ze zostat on utworzony 23 grudnia 2022 r., co stoi
w sprzecznosci z wyjasnieniem NUS o prowadzeniu ewidencji w ciggu roku.

Zgodnie z informacjg przekazang 28 grudnia 2022 r., Naczelnik Urzedu, jak i Zastepca
Naczelnika stosownie do nadzorowanych piondw organizacyjnych US przeprowadzili
w kontrolowanym okresie kontrole funkcjonalne w zakresie uprawnien nadanych kierujgcym
wieloosobowymi stanowiskami SPO i SKP.

Naczelnik Urzedu przeprowadzit 22 czerwca 2022 r. kontrole funkcjonalng w zakresie
»,Nadzorowanie przez przetozonych uprawnien do systemoéw informatycznych” za okres
od 1 stycznia 2022 r. do 21 czerwca 2022 r. Sprawdzeniem objeto uprawnienia nadane Pani
B.W. Po kontroli wystgpiono z wnioskiem o aktualizacje, zweryfikowano 1 sierpnia 2022 r.
realizacje zalecenia.

Zastepca Naczelnika przeprowadzit dwie kontrole w zakresie ,Nadzorowanie przez
przetozonych uprawnien do systeméw informatycznych” za okresy od 1 stycznia 2022 r.
do 9 czerwca 2022 r. oraz od 10 czerwca 2022 r. do 2 listopada 2022 r. W ich wyniku
sporzgdzono ,Informacje o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej” z 10 czerwca 2022 r.
i 3 listopada 2022 r. Sprawdzeniem objeto uprawnienia nadane Pani D.Z. Wydano zalecenia,
na dokumentach znajduje sie informacja o realizacji zalecen.

Informacje o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej zostaty sporzgdzone przez Naczelnika
i Zastepce Naczelnika na prawidtowym wzorze.

Podsumowujac, stwierdzono nieprzestrzeganie zapisow Procedury kontroli funkcjonalnej
w zakresie ewidencjonowania informacji o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej
i stosowania nieaktualnego wzoru ww. informacji.

Wykazano niewystarczajgcy nadzér nad aktualnoscig oraz zasadnoscig nadanych uprawnien
do systemoéw informatycznych podlegtych pracownikéw, prowadzony w ramach kontroli
funkcjonalnej. W komdrce SPO sprawdzono, czy wszystkie posiadane uprawnienia
pracownikéw sg zaewidencjonowane w systemie Qasystent. Celem takiej kontroli powinno
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by¢ przede wszystkim zbadanie aktualnosci nadanych uprawnien do systemow
informatycznych, a takze czy wszystkie uprawnienia s3 wymagane w zwigzku z realizowanymi
czynnos$ciami stuzbowymi, albo czy nie nalezatoby nada¢ pracownikom kolejnych uprawnien.

[dowdd: akta kontroli poz. 18, str. 44 — 48]

IV. Kontrole zewnetrzne

Ustalenn dokonano na podstawie danych z ksigzki kontroli Urzedu Skarbowego w Grodzisku
Wielkopolskim. Organy zewnetrzne w ciggu ostatnich 3 lat nie prowadzity kontroli w badanym
zakresie w kontrolowanej jednostce.

Podsumowujac, w skontrolowanym zakresie stwierdzono:

Nieprawidtowosci:

1. W 1 przypadku brak wykazania zwigzku przegladania danych z prowadzong konkretng
sprawg, a wyszukiwanie zwigzane byto z prywatnym celem osoby je dokonujgce;j.
Przeglagdanie wedtug ztozonych wyjasnien nastgpito na prosbe bytego matzionka
pracownika i dotyczyto zweryfikowania adresu zamieszkania wykazanego w Urzedzie
Skarbowym w Grodzisku Wielkopolskim (za zgoda i wiedzg przetozonej).

Uchybienia:

1. Niewtasciwe dziatanie Organu w zakresie przegladania danych podmiotu niebedgcego
strong w sprawie, w zwigzku z poszukiwaniem kontaktu do podatnika u ktérego
planowano przeprowadzenie kontroli podatkowej (wyszukiwany podmiot to osoba
pozostajgca w nieformalnym zwigzku z podatnikiem wytypowanym do kontroli
podatkowej). Niesporzadzenie adnotacji stuzbowej w zakresie poszukiwania kontaktu
do kontrolowanego narusza przepis art. 177 ustawy Ordynacja podatkowa.

2. Brak udokumentowania przeglagdania danych w systemach informatycznych,
w szczegdlnosci w sytuacji, gdy przegladanie nie dotyczytlo podmiotéw, w stosunku
do ktérych prowadzone byty czynnosci stuzbowe w komérce organizacyjnej (konkretne
sprawy).

3. Brak odzwierciedlenia nadanych uprawnien do e-ORUS w aplikacji Qasystent.
Prowadzenie ewidencji upowaznien niezgodnie ze wzorem (Zarzadzenie Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu nr 100/2021).

5. Nieodwotanie upowaznienia pracownikowi, z ktérym ustat stosunek pracy.

6. Nieprzestrzeganie zapiséw Procedury kontroli funkcjonalnej w zakresie ewidencjonowania
informacji o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej i stosowania nieaktualnego wzoru
ww. informacji.

Niewystarczajgcy nadzéor nad aktualnoscig oraz zasadnos$cia nadanych uprawnien
do systemoéw informatycznych podlegtych pracownikéw, prowadzony w ramach kontroli
funkcjonalnej.

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci (w tym osoby odpowiedzialne)

i uchybien opisano w tresci dokumentu.

Ocena skontrolowanego przedmiotu kontroli — pozytywna z nieprawidtfowosciami.
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Informacja o zgtoszonych zastrzezeniach do projektu wystgpienia pokontrolnego

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Grodzisku Wielkopolskim nie wnidst zastrzezen do ustalen
kontroli zawartych w projekcie wystgpienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1. Wykorzystywa¢ systemy informatyczne wytacznie do celéw stuzbowych. Omowic
z pracownikami zasady wynikajgce z Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem Informacji
(Zarzadzenie nr 250/2022 z dnia 30 grudnia 2022 r. w sprawie Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji i polityk bezpieczenstwa w Izbie Administracji Skarbowej
w Poznaniu).

2. Woyeliminowaé¢ przypadki kontaktowania sie z osobami innymi niz kontrolowany
(lub petnomocnik) w celu wszczecia kontroli podatkowej. Przegladanie danych
ograniczy¢ do podmiotéw zwigzanych ze sprawg (np. strona, kontrahenci, swiadkowie
itp.). Przegladanie danych w systemach informatycznych, w tym danych osobowych,
powinno mie¢ odzwierciedlenie w prowadzonej dokumentacji.

3. Wdrozy¢ rozwigzania organizacyjne zapewniajgce petng rozliczalnos¢ przetwarzanych
(przegladanych) danych w systemach informatycznych, w szczegdlnosci dokumentowadé
przegladanie danych podmiotéw, w stosunku do ktérych nie byty prowadzone konkretne
sprawy w komarce organizacyjnej.

4. Uaktualni¢ informacje o nadanych pracownikom uprawnieniach w aplikacji Qasystent.
Doprowadzi¢ do stanu, w ktdrym dane tam zawarte sg kompletne i aktualne, co umozliwi
prawidtowe zarzgdzanie tymi uprawnieniami i ufatwi dokonanie prawidtowe] oceny
zasadnosci posiadanych uprawnien.

5. Upowaznienia ewidencjonowac witasciwie, zgodnie z obowigzujgcymi uregulowaniami.

6. Odwotywaé niezwtocznie upowaznienia udzielone pracownikowi w sytuacji ustania
stosunku pracy.

7. W zakresie kontroli funkcjonalnej, wdrozy¢ rozwigzana, w celu prawidtowego
ewidencjonowania  ,Informacji o przeprowadzonej kontroli  funkcjonalnej”,
zapewniajgce niezmienno$¢ dokonywania w niej zapisow i petng rozliczalnosg,
np. poprzez ewidencjonowanie przeprowadzonych kontroli funkcjonalnych w SZD przez
osobe faktycznie sprawujacg te kontrole. Kontrole funkcjonalne dokumentowaé
na prawidtowym wzorze, zgodnym z Procedura kontroli funkcjonalne;.

Prowadzi¢ rzetelnie przeglady uprawnien do systemoéw informatycznych.

8. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci
i uchybien w terminie 9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania
zalecen pokontrolnych oraz zobowigzuje Naczelnika Urzedu do przekazania informacji
o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Ocena wskazujgca na niezasadno$¢ zajmowania stanowiska lub petnienia funkcji
przez osobe odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci
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Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz. U. z 2020, poz. 224) od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki
odwotawcze.

Termin ztozenia informacji

W przypadku stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci w terminie 30 dni od dnia
otrzymania wystgpienia pokontrolnego nalezy poinformowac Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw
lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci, uchybien.

PODPIS DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu

Marek Pospieski
(podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym)

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wiasnorecznemu (art. 25 ust. 2
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym
oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE).

Korespondencje otrzymuja

1

2.

. Adresat - elektronicznie
aa

Do wiadomosci — wytacznie drogga elektroniczng

o s wN e

Z-ca DIAS — Adam Barciszewski

Z-ca DIAS — Magdalena Graczyk

Z-ca DIAS — Dariusz Struglinski

Z-ca DIAS — Anna Urbaniak-Schneider
Wieloosobowe Stanowisko Ochrony Danych (IWD)
Dziat Wsparcia Zarzadzania (IWZ)
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