DYREKTOR
IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)
W POZNANIU

Poznan, 5 grudnia 2024 roku

UNP: 3001-24-176489

Znak sprawy: 3001-IWW1.0921.20.2024

Pan
Andrzej Jaroszewicz

Naczelnik

Urzedu Skarbowego w Ztotowie
ul. Al. Piasta 25

77-400 Ztotéw

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzagdzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzagdowe;j (t.j. Dz. U. z 2020, poz. 224).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

3036 Urzad Skarbowy w Ztotowie
ul. Al. Piasta 25,
77-400 Ztotow

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pani Joanna Ciosek do 1 lipca 2024 r.
Pan Andrzej Jaroszewicz od 2 lipca 2024 r.

Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Nr 31/2024 z 14 maja 2024 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu.

Wpis do ksigzki kontroli

Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycjg nr 1/2024.

Koordynator kontroli — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

Kontrolerzy — imig, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

1. |Elzbieta Holewinska gtéwny ekspert skarbowy

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych 15 maja 2024 r.

Data zakonczenia czynnosci kontrolnych 24 lipca 2024 r.

Zakres kontroli

%: Kraiowa Administraci tel.: 61 858-61-00 | www.wielkopolskie.kas.gov.pl 1/42
o A minietracia Izba Administracji Skarbowej w Poznaniu, ul. Dolna Wilda 80 A, 61-501 Poznan



Realizacja Wytycznych do organizacji prac urzedoéw skarbowych w zakresie
Przedmiot kontroli podatku od towardw i ustug w czesci dotyczgcej dokonywania zwrotow
podatku VAT.

Od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. Badaniem zostaty objete réwniez
Okres objety kontrolg |zdarzenia i dokumenty wczesniejsze lub pdiniejsze, majace zwigzek
z przedmiotem kontroli.

Kontrolowany obszar dziatalnosci

Kontrola, Orzecznictwo.

Cel kontroli

Weryfikacja i ocena przestrzegania przez Urzad Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych
w zakresie podatku od towardéw i ustug w czesci dotyczgcej dokonywania zwrotéw podatku VAT.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci

Pozytywna z nieprawidtowos$ciami.

DOKONANE USTALENIA FAKTYCZNE

Oceny dokonano na podstawie préby objetej badaniem, materiatéw przedstawionych do kontroli
z uwzglednieniem danych zawartych w systemach informatycznych Urzedu oraz w oparciu o udzielone
wyjasnienia. Kontrola w catosci byta realizowana zdalnie (w siedzibie Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu).

W Urzedzie Skarbowym w Ztotowie zasadniczo przestrzegano regulacji dotyczacych dokonywania
zwrotu podatku VAT, okreslonych w § 5 Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych
w zakresie podatku od towardw i ustug, Warszawa, luty 2022 rok. W wyniku przeprowadzonej kontroli,
w odniesieniu do badanej proby, stwierdzono nieprawidtowosci i uchybienia, przedstawione w dalszej
czesci dokumentu. Dla wszystkich zbadanych zwrotéw, sporzagdzono wymagang analize zasadnosci
zwrotu podatku VAT. Korzystajgc z ,Analizy zasadnosci zwrotu VAT” (zatwierdzona — raport
R_KON_AN) z Podsystemu KONTROLA. W wymaganych przypadkach, sporzadzano kazdorazowo
,Karte potwierdzen zwrotu”.

W wiekszosci, sprawy przeprowadzono rzetelnie, wnikliwie, z wykorzystaniem dostepnych informacji
z roznych baz danych dostepnych dla Urzedu i przeznaczonych do weryfikacji zwrotéw VAT. Wszystkie
badane zwroty zrealizowano terminowo. W jednym przypadku zatwierdzenia zwrotu podatku VAT,
zamiast Naczelnika dokonata kierownik SKA, co wynikato z nieprawidtowej obstugi sprawy w SZD.

Wezwania do czynnosci sprawdzajacych, przekazywane w formie e-mail, nie zawieraty wymaganych
elementdéw, sporzadzane byly z naruszeniem art. 159 § 1, art. 160 w zwigzku z art. 280 ustawy
Ordynacja podatkowa. Nieprawidtowo$é dotyczyta wszystkich wezwan z badanych spraw.
Stwierdzono niedostateczng, ogdlnikowa tre$é adnotacji stuzbowych z czynnosci sprawdzajgcych.
Nie sporzadzono protokotu z czynnosci sprawdzajgcej z ustaleniami. Nieprawidtowosci stwierdzono,
we wszystkich wezwaniach dot. czynnosci sprawdzajgcych z badanych spraw. W konsekwenciji
przeprowadzone czynnosci na okolicznos¢ weryfikacji zasadnosci zwrotu podatku VAT, spetniajgce
ustawowe przestanki uregulowane w Dziale V ustawy Ordynacja podatkowa ,Czynnosci
sprawdzajace”, nie byty rejestrowane w systemie informatycznym ZISAR Plus. Nie podzielono
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stanowiska Pani Naczelnik?, ze przeprowadzone czynnosci byty czynnosciami analitycznymi. W sprawie
pracownik przeprowadzit czynnos$ci sprawdzajgce z udziatem podatnika, w zwigzku z weryfikacjg
zasadnosci zwrotu podatku VAT, przed terminem zwrotu.

Stwierdzono istotng nieprawidtowosé, polegajgcg na doreczeniu postanowienia o przedtuzeniu
terminu zwrotu podatku VAT po uptywie ustawowego terminu zwrotu podatku VAT. Pomimo
nieskutecznego przedtuzenia terminu zwrotu VAT, Organ (poprzedni Naczelnik - 4 postanowienia
i obecny Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie - 1 postanowienie) wydawat w sprawie kolejne
postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT. Wskutek zwtoki w doreczeniu pierwszego
postanowienia, postanowienie to jak i kolejne, nie wywofaty rezultatu w postaci skutecznego
przedtuzenia zwrotu VAT za lipiec 2023 r. Nie jest mozliwe przedtuzenie terminu, ktory
w rzeczywistosci juz uptynat. W konsekwencji, stwierdzono brak skutecznego przedtuzenia zwrotu
podatku VAT, o ktérym mowa w § 5 pkt VIII Wytycznych.

Pozytywnie oceniono niezwtoczne podjecie dziatan przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie,
w zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci, tj.: przeglad dtugotrwatych spraw, przeprowadzenie
szkolenia dla pracownikéw, wprowadzenie obowigzku raportowania spraw — przedstawiania
harmonogramu procedowania sprawy, poinformowanie pracownikdéw, ze podpisywanie postanowien
o przedtuzeniu terminu spraw nalezy wyfacznie do kompetencji Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Ztotowie.

I. Przedmiot kontroli
Realizacja Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towarow
i ustug w czesci dotyczacej dokonywania zwrotéw podatku VAT

I.1. Uregulowania wewnetrzne Urzedu dotyczace badanych zagadnien
a) Procedury wewnetrzne dotyczgce kontrolowanych zagadnien
b) Regulaminy organizacyjne

I.2. Rozwigzania organizacyjne funkcjonujgce w Urzedzie w zakresie badanych spraw

I.3. Weryfikacja zwrotéw podatku VAT

a) Czynnosci analityczne, czynnosci sprawdzajace, kontrole podatkowe
b) Rejestracja czynnosci sprawdzajgcych

c) Postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT

1.4 Uprawnienia do systemoéw informatycznych

1.5 Upowaznienia pracownikéw do dziatania w imieniu Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie

1.6 Kontrole funkcjonalne zrealizowane w 2023 r. dotyczgce badanego tematu

1.7 Kontrole zewnetrzne

1.8 Informacje dotyczgce trybu sktadania skarg i wnioskow oraz przyjmowania w sprawie skarg
i wnioskow

Il. Préba objeta kontrolg

I.1. Do préby kontroli wytypowano:

A) pietnascie zwrotow VAT i badaniem objeto:
e pietnascie czynnosci analitycznych,
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! Wyrazone w wyjasnieniach z 17 czerwca 2024 r.



e sze$¢ czynnosci sprawdzajgcych?.

Z raportu Urzedu Skarbowego w Ztotowie WB.R.4.18.A Zestawienie zwrotow - wystawione —
szczegétowo, za okresy od 01.01.2023 do 31.12.2023, typ zwrotu - wszystkie, podatek VAT,
zawierajgcego 3 489 pozycji zwrotdw, pobranego z Poltax2BPlus do préby przyjeto:

Sprawa Poz. Termin Wsk.
Kwota zwrotu Okres Rok Data zwrotu
raportu zwrotu AZ
Pierwsza
250 10 000,00 23.01.2023 10 2022 18.01.2023
Druga
500 123 695,00 14.02.2023 10 2022 09.02.2023
Trzecia
750 20 135,00 20.03.2023 12 2022 13.03.2023
Czwarta
1000 2 117,00 21.04.2023 1 2023 14.04.2023
Pigta
1250 140 000,00 22.05.2023 2 2023 15.05.2023
Szdsta
1500 18 053,00 19.06.2023 3 2023 12.06.2023
Siddma
1750 3 072,00 21.08.2023 5 2023 03.07.2023 APP
Osma
2000 37,00 31.07.2023 2 2023 24.07.2023
Dziewiata
2250 15 000,00 25.08.2023 3 2023 18.08.2023
Dziesigta
2500 25 794,00 25.09.2023 6 2023 18.09.2023
Jedenasta
2750 30127,00 23.10.2023 7 2023 16.10.2023
Dwunasta
3000 35113,00 15.11.2023 8 2023 08.11.2023
Trzynasta
3250 6 819,00 26.01.2024 10 2023 08.12.2023 APP

APP: Zwrot obstuzony w procesie AUTO_ZWROT

Z raportu ZISAR? czynnosci sprawdzajace: ,VATWZZVPT - WERYFIKACJA ZASADNOSCI ZWROTU VAT

PRZED TERMINEM” do préby dobrano:

- Sprawa czternasta: (...)%, zwrot VAT za 1/2023 w kwocie 493 036 zt i do przeniesienia na nastepny
okres 500 000 zf.
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2 W sprawie drugiej, piatej, dziewiatej, dziesiatej, czternastej i pietnastej.

3 Raport sporzadzony przez kontrolujaca 4 czerwca 2024 r. dla potrzeb kontroli, dla parametréw: temat czynnosci
sprawdzajgcych VATWZZVPT, zakoriczone czynnosci od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r., jednostka 303639SKA. Raport
zawierat 200 pozycji.

4 Czynnoé¢ sprawdzajaca negatywna z pierwszego pofrocza 2023 r., osoba fizyczna.



- Sprawa pietnasta:(...)°, zwrot VAT za 7/2023 w kwocie 600 918 zt.

B) wydane przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie wszystkie (sze$¢) postanowienia
o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT.

C) Przeprowadzono takze analize realizacji zalecen dotyczacych préby kontroli zwrotéw, objetych
procedurg AUTO_ZWROT, za okresy od stycznia 2023 r. do grudnia 2023 r.

2. Uprawnienia do systemow informatycznych

Badaniem objeto uprawnienia posiadane przez pracownikow Referatu Czynnosci Analitycznych
i Sprawdzajgcych (SKA); kierownika SKA oraz trzech pracownikéw SKA. Dla potrzeb kontroli
skorzystano z Raportu nr 10 z CSU za okres od 01.01.2023 do 31.12.2023 r.

Zweryfikowano uprawnienia do KARTA2 i aplikacji WRO-System. Weryfikacji dokonano na podstawie
informacji przekazanych przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie - Karta aktualnych
uprawnien uzytkownika we WRO-System® dla: (...), (...), (...), oraz Karta aktualnych uprawnien
uzytkownika KARTA2.

3. Upowaznienia i petnomocnictwa

Do préby przyjeto upowaznienia do zatatwiania spraw w imieniu Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Ztotowie, do zatwierdzania zwrotéw VAT, obowigzujagce w kontrolowanym okresie
oraz ich odwotania. Weryfikacjg objeto wszystkie upowaznienia’ oraz rejestr upowaznien.

4. Kontrole funkcjonalne

Badaniem objeto Informacje o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej za 2023 r. majacg zwigzek
z badanym tematem kontroli. Kontrola przeprowadzona w temacie ,Terminowo$¢ dokonywania
zwrotow VAT”.

5. Kontrole zewnetrzne

Ustalen dokonano w oparciu o skan ewidencji kontroli zewnetrznych prowadzonej przez Urzad
Skarbowy w Ztotowie i informacje przekazywane z Urzedu do Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu.

6. Informacje dotyczace trybu skiadania skarg i wnioskdw oraz przyjmowanie w sprawie skarg
i wnioskow
Zagadnienie sprawdzono na podstawie przestanych zdje¢ tablicy ogtoszen Urzedu.

lll. Ustalenia

1. Realizacja Wytycznych do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie podatku od towaréw
i ustug w czesci dotyczgcej dokonywania zwrotéw podatku VAT

1.1 Regulacje wewnetrzne i rozwigzania organizacyjne dotyczgce badanego tematu

Regulamin organizacyjny
W kontrolowanym okresie obowigzywat Regulamin Organizacyjny Urzedu Skarbowego w Ztotowie,
stanowigcy zatgcznik do Zarzadzenia nr 240/2022 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
z dnia 22 grudnia 2022 r.

Nadzér nad realizacjg zadan w zakresie weryfikacji zasadnosci zwrotu podatku VAT sprawowali:

5/41

5> Czynno$é sprawdzajgca pozytywna z drugiego pétrocza 2023 r., osoba prawna.

& Uprawnienia w aplikacjach/Karta uprawnien w aplikacji WRO-System, aplikacje: wszystkie, status: aktualne.

7 Wykaz oséb posiadajgcych upowaznienia do akceptacji zwrotdw VAT oraz ich skany przekazat Naczelnik Urzedu
Skarbowego w Ztotowie 22 maja 2024 r. na prosbe kontrolujgcej.



e Naczelnik Urzedu Skarbowego Pani Joanna Ciosek (dalej NUS),

e Zastepca Naczelnika Pani Anna Judycka®.

W czasie jednoczesnej nieobecnosci Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie i Zastepcy Naczelnika®,

do podpisywania pism zastrzezonych do kompetencji NUS upowazniony byt (...) kierownik SER.

e 0Od 2 lipca 2024 r. Szef Krajowej Administracji Skarbowej powotat Pana Andrzeja Jaroszewicza
na stanowisko Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie.

Regulacje wewnetrzne obowigzujace w kontrolowanym okresie

W zakresie dokonywania zwrotéw podatku od towardw i ustug w kontrolowanym okresie

obowigzywata:

e Wewnetrzna procedura postepowania nr (...) Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 31
grudnia 2020 r. w sprawie szczegétowych procedur dla realizacji zadan wynikajacych z wytycznych
do organizacji prac w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie w zakresie podatku od towardw i ustug?®,

e Wewnetrzna procedura postepowania nr 4/2023' Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie
z dnia 20 marca 2023 r. w sprawie szczegétowych procedur dla realizacji zadan wynikajgcych
z wytycznych do organizacji prac w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie w zakresie podatku
od towardw i ustug, zmieniona Wewnetrzng procedurg postepowania nr 17/2023%* Naczelnika
Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 26 czerwca 2023 r.

Dla zwrotéw obstugiwanych w procedurze AUTO_ZWROT w kontrolowanym okresie obowigzywaty:

e Zasady okresSlone w § 5 pkt. | ,Deklaracje objete procesem centralnego badania zasadnosci
i automatycznej realizacji AUTO_ZWROT” oraz okreslone w § 5 pkt. Il ,,Deklaracje objete procesem
zwrotu 15 dni dla podatnika bezgotéwkowego” Wytycznych do organizacji prac urzedéw
skarbowych w zakresie podatku od towardéw i ustug, Warszawa, luty 2022 r.

e Regulacje zawarte w § 6 ,AUTO_ZWROT” Wewnetrznej Procedury Postepowania nr 4/2023
Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 20 marca 2023 r. w sprawie szczegétowych
procedur dla realizacji zadan wynikajacych z Wytycznych dla organizacji pracy w Urzedzie
Skarbowym w Ztotowie w zakresie podatku od towardw i ustug.

W regulacjach wewnetrznych dotyczacych zwrotu VAT stwierdzono, ze:

e w Wewnetrznej procedurze nr 4/2023 i w wewnetrznej procedurze nr 17/2023 z dnia 26 czerwca
2023 r.2* nie okreslono sposobu ustalania losowego doboru préby kontrolnej AUTO_ZWROT,
co stanowi naruszenie § 6 ust. 8 Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie

podatku od towaréw i ustug.

Wytyczne zobowigzywaty Naczelnika Urzedu Skarbowego do okre$lenia w procedurze wewnetrznej
sposobu ustalania losowego doboru préby. Procedura Naczelnika nr 4/2023 zawiera wytacznie
wskazanie, ze ,Prdba kontrolna wybierana jest za kazdy miesigc losowo, na podstawie danych
z przeznaczonego do tego raportu (WB.R.4.18.A) wygenerowanego z systemu Poltax2Bplus przez

8 Do 30 czerwca 2023 r., od 1 lipca 2023 r. brak Zastepcy US. 6/41

90d 1 lipca 2023 r. w czasie nieobecnosci Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie.

v0bowigzywata od 31 grudnia 2020 r. do 19 marca 2023 r.

110d 20 marca 2023 r.

12 Zmiany weszty w zycie od 1 lipca 2023 r.

13 Wewnetrzna procedura postepowania nr 17/2023 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 26 czerwca 2023 r.
zmieniajgca Wewnetrzng procedure postepowania nr 4/2023 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 20 marca
2023 r. w sprawie szczegotowych procedur dla realizacji zadan wynikajgcych z wytycznych dla organizacji pracy w Urzedzie
Skarbowym w Ztotowie w zakresie podatku od towardw i ustug.

14 § 6 ust. 4 Wewnetrznej procedury nr 4/2023.



pracownika SER oraz % liczby zwrotow dla danych kwot zwrotow (przedziaty) réwnej minimalnej
wielkosci préby okreslonej w Wytycznych®,

e nie dostosowano wewnetrznej procedury postepowania Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Ztotowie w odniesieniu do sposobu rejestracji i zatwierdzania zwrotdw podatku VAT,
wynikajgcych ze zmian w zatwierdzaniu zwrotu VAT i wdrozenia elektronicznej obstugi spraw
zwrotow VAT w SZD,

Byta Naczelnik Joanna Ciosek poinformowata, ze jest przygotowany nowy projekt procedury VAT,

uwzgledniajacy zmiany m.in. procedowania zwrotow VAT w sposéb elektroniczny?® oraz akceptacje

i zatwierdzanie zwrotéw przez upowaznione osoby?’.

e w Wewnetrznej procedurze postepowania nr 4/2023 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie
z dnia 20 marca 2023 r. w sprawie szczegétowych procedur dla realizacji zadan wynikajacych
z wytycznych do organizacji prac w Urzedzie Skarbowym w Zifotowie w zakresie podatku
od towardéw i ustug, w § 10 mylnie wskazano, ze traci moc Wewnetrzna procedura postepowania
nr 7/2020 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z 31 grudnia 2020 r.*

W konsekwencji, niezgodnie ze stanem faktycznym, do dnia kontroli na stronie intranetowej lzby

Administracji Skarbowej w Poznaniu, jako obowigzujaca widnieje ,Wewnetrzna procedura

postepowania nr 8/2020 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 31 grudnia 2020 r.

w sprawie szczegdtowych procedur dla realizacji zadan wynikajacych z Wytycznych do organizacji prac

w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie w zakresie podatku od towaréw i ustug”?°.

Powyisze uchybienie wskazuje na brak nalezytego okresowego (nie rzadziej niz raz w roku) przegladu
wewnetrznych procedur postepowania.

Obowigzki dotyczagce przegladu i aktualizacji obowigzujgcych procedur/decyzji w Urzedzie zostaty
okreslone w § 9 Wewnetrznej procedury postepowania nr 1/2020% Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Ztotowie w sprawie zasad opracowywania, ewidencjonowania i nadzorowania wewnetrznych
procedur postepowania wydanych przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Zitotowie
i w § 9 Wewnetrznej procedury postepowania nr 18/2023 z dnia 12 wrzesnia 2023 r.?> Naczelnika
Urzedu Skarbowego w Ztotowie w sprawie zasad opracowywania, ewidencjonowania i nadzorowania
wewnetrznych procedur postepowania wydanych przez Naczelnika Urzedu skarbowego w Ztotowie.

W zakresie upowaznien w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie w kontrolowanym okresie obowigzywata:

e Wewnetrzna procedura Postepowania nr 1/2022 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia
12 stycznia 2022 r. w sprawie zasad przygotowywania, ewidencjonowania, przechowywania,
monitorowania aktualnosci i utraty mocy obowigzujgcej upowaznien do podejmowania czynnosci
w imieniu Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie oraz petnomocnictw przygotowywanych
i wydawanych w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie. Zatacznik nr 2 do Wewnetrznej Procedury
nr 1/2022 stanowi wzor rejestru upowaznien - petnomocnictw.

15 § 6 ust. 3 Wytycznych. 7/a1

16 Rejestracje spraw zwrotéw w SZD w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie rozpoczeto we wrzeéniu 2023 r.

7 Informacja Naczelnika zawarta w piémie z 17 czerwca 2024 r.

18 0d 20 marca 2023 r.

1% Wewnetrzna procedura postepowania nr 7/2020 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 31 grudnia 2020 r.
w sprawie wprowadzenia instrukcji w sprawie wymiany informacji o VAT.

20 Wtasciciel procedury SOB.

21 Obowigzywata do 11 wrze$nia 2023 r.

22 Obowigzuje od 12 wrzesnia 2023 r.



e Wewnetrzna procedura postepowania nr 7/2023%* Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie
z dnia 20 marca 2023 r. w sprawie zasad przygotowywania, ewidencjonowania, przechowywania,
monitorowania aktualnosci i utraty mocy obowigzujgcej upowaznien do podejmowania czynnosci
w imieniu Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie oraz petnomocnictw przygotowywanych
i wydawanych w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie. Zatgcznik nr 2 do Wewnetrznej procedury
stanowi wzér rejestru upowaznien - petnomocnictw.

e Wewnetrzna procedura postepowania nr 20/20232* Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie
zdnia 31 pazidziernika 2023 r. w sprawie zasad przygotowywania, ewidencjonowania,
przechowywania, monitorowania aktualnosci i utraty mocy obowigzujacej upowaznien
do podejmowania czynnosci w imieniu Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ziotowie
oraz petnomocnictw przygotowywanych i wydawanych w Urzedzie Skarbowym w Ziotowie.
Zatacznik nr 2 do Wewnetrznej procedury stanowi wzér rejestru upowaznien - petnomocnictw.

Komorka Urzedu i pracownicy realizujgcy zadania w zakresie weryfikacji zwrotow VAT:

Weryfikacja zasadnosci zwrotéw podatku VAT w formie czynnosci analitycznych i sprawdzajgcych
odbywata sie w Referacie Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Identyfikacji i Rejestracji
Podatkowej (dalej SKA).

W kontrolowanym okresie kierownikiem SKA byt Pracownik (...). W czasie nieobecnosci kierownika,
zastepstwo petnit (...) kontroler skarbowy. W okresie realizacji przedmiotowej kontroli, kierownikiem
SKA byt (...)%, (...) zakonczyta prace w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie 2.

1.2 Ustalenia w kontrolowanym temacie

W kontrolowanym okresie podatnicy ztozyli tacznie 3 920% rozliczen (JPK_V7M?i JPK_V7K)*
z deklarowanym zwrotem, w tym:

- 2644 ze zwrotem w przedziale od 1 do 10 000 zt,

- 966 ze zwrotem w przedziale od 10 001 zt do 50 000 zt,

- 191 ze zwrotem w przedziale od 50 001 zt do 100 000 zt,

- 116 ze zwrotem w przedziale od 100 001 zt do 500 000 zt,

- 2 ze zwrotem w przedziale od 500 001 zt do 1 000 000 zt,

- 1 ze zwrotem powyzej 1 000 000 zt.

W 2023 roku zwroty podatku VAT do kwoty 20 000 zt byly objete procedurg AUTO_ZWROT,
co przedstawiono w dalszej cze$ci dokumentu.

23 Obowiazuje od 20 marca 2023 r. 8/41

24 Obowiazuje od 31 pazdziernika 2023 r.

250d 1 marca 2024 r.

26 pismem z 3 czerwca 2024 r. wystgpiono do IPK2 o informacje w zakresie zmiany kierownika SKA i zapytanie do kierownika
SKA. Informacje w tym zakresie przekazat takze kierownik (...).

27 Dane wg raportu R_KON_VAT z Podsystemu KONTROLA ,1loé¢ i efektywno$é kontroli w zakresie podatku od towaréw
i ustug z podziatem na kwote zwrotu”. Raport sporzadzony 29 maja 2023 r. dla parametréw: kontrole zatwierdzone
w okresie od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2023 r., deklaracje ztozone w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.
28 0d 1 lipca 2023 r. przedsiebiorcy byli zobligowani do sktadania nowej struktury logicznej JPK GV (ewidencja cztonka
grupy VAT). Ewidencje JPK podatku VAT w 2023 r. prowadzone muszg by¢ zgodnie z obowigzujaca struktura pliku, a wersja
nr 2 byta obowigzujgcg w 2023 roku.

2 7godnie z obowiagzujgcymi przepisami podatnicy VAT stosujgcy kwartalne rozliczenie sktadajg plik JPK_V7K, w terminie
do 25 dnia kolejnego miesigca za miesigc poprzedni. Struktura pliku za 3 miesigce: JPK_V7K za pierwszy miesigc kwartatu
sktada sie z czesci ewidencyjnej i zawiera informacje o transakcjach z tego miesigca, JPK_V7K za drugi miesigc
kwartatu sktada sie z czesci ewidencyjnej i zawiera informacje o transakcjach z tego miesigca, JPK_V7K za trzeci miesigc
kwartatu sktada sie z czesci ewidencyjnej dotyczacej tego miesigca i czesci deklaracyjnej obejmujgcej caty kwartat.
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https://www.bing.com/ck/a?!&&p=4247bef0a28a5495JmltdHM9MTcyNjAxMjgwMCZpZ3VpZD0yZWM4ODU3MS02ZjMxLTZhODktMGJlMi05MTllNmU4YjZiMDQmaW5zaWQ9NTcyMg&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=2ec88571-6f31-6a89-0be2-919e6e8b6b04&psq=2023+JPK+VAT&u=a1aHR0cHM6Ly9qcGsuaW5mby5wbC9wbGlraS1qcGsvanBrdjctd2Vyc2phLW5yLTIv&ntb=1

Ustalenia szczegétowe

Sprawa pierwsza 3°:

Zwrot podatku VAT w kwocie 10 000 zt za 10/2022, nr dokumentu (...), ztozony 22 listopada 2022 r. w
terminie ustawowym. Termin zwrotu 23 stycznia 2023 r.

Nadwyzka podatku naliczonego nad naleznym w kwocie 10 792 zt. Podatnik zadeklarowat 792 zt
do przeniesienia na nastepny okres rozliczeniowy oraz do zwrotu na rachunek bankowy kwote
10 000 zt. Zwrot zostat zweryfikowany w formie wymaganych czynnosci analitycznych. Pracownik
sporzadzit Analize zasadnosci zwrotu VAT - Zatwierdzona — raport R_KON_AN z Podsystemu
KONTROLA. Dla potrzeb czynnosci analitycznych skorzystat z danych ztozonego JPK_V7M podatnika
i danych kontrahentéw. Wydruk SKORP — Ocena podatnika VAT (...). W toku czynnosci analitycznych,
pracownik (...)zweryfikowat transakcje z kontrahentami. Nie stwierdzit nieprawidtowosci. W wyniku
analizy ustalit, ze jeden z kontrahentédw nie wykazat NIP-u nabywcy w czesci ewidencyjnej JPK,
przestano informacje do Naczelnika Urzedu Skarbowego wystawcy faktury3?.

Czynnosci analityczne wskazaty na zatwierdzenie zwrotu VAT. Zatwierdzenia zwrotu dokonafa
kierownik Referatu SKA (...), stosownie do pisemnego upowaznienia udzielonego przez Naczelnika
Urzedu. Zwrot podatku VAT za 10/2022 w kwocie 10 000 zt, zostat zrealizowany przelewem
na rachunek bankowy podatnika 18 stycznia 2023 r. Kwota do przeniesienia 792 zt.

Sprawa druga3Z:
Zwrot podatku VAT w kwocie 123 695 zt za 10/2022, nr dokumentu (...), ztozony 16 grudnia 2022 r.
Termin zwrotu 14 lutego 2023 r.

Zwrot zostat zweryfikowany w formie wymaganych czynnosci analitycznych, a nastepnie w formie
czynnosci sprawdzajgcych.

Czynnosci analityczne:

Sporzadzono Analize zasadnosci zwrotu VAT-Zatwierdzona — raport R_KON_AN z Podsystemu
KONTROLA. W toku czynnosci analitycznych pracownik (...) skorzystat z danych ztozonego JPK_V7M
podatnika i danych kontrahentéw, wydruku SKORP — Ocena podatnika VAT (...), ryzyko bankowe STIR
(...), zweryfikowat transakcje z kontrahentami. W wyniku kontroli krzyzowej pracownik nie stwierdzit
nieprawidtowosci. Zwrot podatku VAT zasadniczo wynikat z nabyé towardéw i ustug zaliczanych
u podatnika do srodkow trwatych. Sporzgdzono Karte potwierdzen zwrotu nr (...).

Przeprowadzone czynnosci wskazaty na dokonanie czynnosci sprawdzajgcych, a nie analitycznych.
Na Analizie brak wskazania przetozonego (zwrot w gestii Naczelnika Urzedu), w jakim zakresie
pracownik ma przeprowadzi¢ czynnosci sprawdzajgce dla zweryfikowania zasadnos$ci zwrotu VAT,
co stanowi naruszenie wymogu okreslonego w Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych
w zakresie podatku od towardw i ustug, Warszawa, luty 2022 r.

W mysl § 5 pkt Il ust. 8 Wytycznych, na podstawie przeprowadzonych czynnosci analitycznych,
naczelnik urzedu skarbowego lub osoba przez niego upowazniona podejmuje odpowiednio decyzje
0 rozpoczeciu czynnosci sprawdzajacych, kontroli podatkowej, wszczeciu postepowania podatkowego
lub sporzadzenia wniosku o wszczecie kontroli celno-skarbowej. Znaczenie i waga wystgpienia
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30 pziatalnos¢ w zakresie upraw rolnych potaczonych z chowem i hodowla zwierzat.
31 Pismo z 17 stycznia 2023 r. UNP (...), w pi$mie zawarto prosbe , przypadku ustaleri mogacych mie¢ wptyw na powstanie
zobowigzania podatkowego naszego podatnika prosimy o informacje zwrotng”.

32 Gospodarstwo Rolno-Nasienne.



okolicznosci dla podjecia okreslonych czynnosci, nalezy do oceny naczelnika urzedu skarbowego, badz
pracownikéw przez niego upowaznionych do dokonania analizy. Wedtug wyjasnienia Pani Naczelnik,
decydentami w tej sprawie byli odpowiednio Naczelnik, Zastepca i kierownik SKA, co nie znajduje
odzwierciedlenia w dokumentacji zwrotu. Czynnosci sprawdzajgce podejmowane sg w celu
wyjasnienia watpliwosci dotyczacych prawidtowosci i rzetelnosci sporzadzania deklaracji.*

Czynnosci sprawdzajace:

Na wydruku Analizy zasadnos$ci zwrotu VAT z 30 stycznia 2023 r. odnotowano, ze zweryfikowano $rodki
trwate (...). W dokumentach stwierdzono skan faktury VAT tytutem nabycia (...) na kwote netto
437 189,60 zt, VAT 100 553,61 zt oraz fakture na kwote netto 127 344,60 zt, VAT 29 289,26 zt, tytutem
nabycia (...).

W aktach stwierdzono brak wezwania i brak rejestracji czynnosci sprawdzajgcej w systemie ZISAR Plus.
Pani Naczelnik ** wyjasnita, ze pracownik (...) mtodszy kontroler skarbowy 30 stycznia 2023 r. wezwat
podatnika droga elektroniczng (e-mail) na skrzynke wskazang przez podatnika w JPK_VAT, do
przestania faktur dokumentujgcych nabycia srodkéw trwatych. Tres¢ wezwania pracownika
ograniczata sie wytgcznie do zwrotu ,,prosze o srodki trwate za 10/2022”.

Wezwanie*® do przediozenia dokumentéw* nie spetnialo wymogéw ustawy Ordynacja
podatkowa®. Wezwanie (e-mail) nie zawierato: nazwy organu podatkowego, wskazania osoby
wzywanej, w jakiej sprawie jest wezwanie, w jakiej formie nalezy spetni¢ zadanie; terminu, do ktérego
zadanie powinno by¢ spetnione: podstawy prawnej wezwania: pouczenia o skutkach prawnych
niezastosowania sie do wezwania; informacji o mozliwosci dziatania przez petnomocnika. Ponadto,
Pracownik wysytajgc wezwanie (e-mail) nie ustalit, kto byt jego odbiorcg i czy odbiorca e-mail byt
osobg upowazniong do udziatu w czynnosciach sprawdzajacych.

Powyzsze stanowi naruszenie art. 155 i art. 159, w zwigzku z art. 160 i art. 280 ustawy Ordynacja
podatkowa. Skutki prawne wywotuje wezwanie, gdy nie ma watpliwosci, ze dotartfo do adresata
we wtasciwej tresci i w odpowiednim terminie.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci, pracownik nie stwierdzit nieprawidtowosci.

Powyisze czynnosci byly sprawdzajgcymi, ktore nie zostaty zarejestrowane w ZISAR Plus. W opinii
Naczelnika Urzedu Pani Joanny Ciosek, byty to czynnosci analityczne i dlatego nie byly rejestrowane
w systemie ZISAR Plus, gdyz ,byta to tylko weryfikacja $Srodkow trwatych”. Wyjasnienie
Pani Naczelnik stoi w sprzecznosci z przepisami Dziatu V Ordynacji podatkowej ,Czynnosci
sprawdzajace”.

33 § 5 pkt V Wytycznych do organizacji prac urzeddw skarbowych w zakresie podatku od towardw i ustug. 10/41
34 OdpowiedzZ Naczelnika z 17 czerwca 2024 r. na zapytanie kontrolujgcej z 6 czerwca 2024 r. i uzupetnienie z 17 lipca
2024 .

35 E-mail z 30 stycznia 2023 r.

36 Art. 155 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa: Organ podatkowy moze wezwaé strone lub inne osoby do ztozenia wyjasénien,
zeznan, przedtozenia dokumentdéw lub dokonania okreslonej czynnosci osobiscie, przez petnomocnika lub na pismie, jezeli
jest to niezbedne dla wyjasnienia stanu faktycznego lub rozstrzygniecia sprawy. Art. 155 § 1a O.p.: Organ podatkowy
obowigzany jest dotozy¢ staran, aby zadoséuczynienie wezwaniu nie byto ucigzliwe. Art. 160 O.p.: W sprawach
uzasadnionych waznym interesem adresata lub gdy stan sprawy tego wymaga, wezwania mozna dokonac telegraficznie
lub telefonicznie albo przy uzyciu innych srodkéw tgcznosci, z podaniem danych wymienionych w art. 159 § 1 1b.

37 Art. 159, w zwigzku z art. 280 ustawy Ordynacja podatkowa.

38 Art. 160 § 2 ustawy Ordynacja podatkowa.



Zwrot zostat zaakceptowany 30 stycznia 2023 r. przez kierownika referatu SKA (..) oraz przez

kierownika Dziatu SER, zatwierdzony 2 lutego 2023 r. przez Naczelnika Urzedu Skarbowego Panig

Joanne Ciosek. Zwrot odblokowano 2 lutego 2023 r.

Zwrot podatku VAT z korekty za 10/2022 w kwocie 123 695 zi, zostat zrealizowany przelewem

na rachunek bankowy podatnika 9 lutego 2023 r.

Podsumowujgc, w sprawie stwierdzono:

Brak wskazania przetozonego (zwrot w gestii Naczelnika Urzedu), w jakim zakresie pracownik
ma przeprowadzi¢ czynnosci sprawdzajace dla zweryfikowania zasadnosci zwrotu VAT, co stanowi
naruszenie wymogu okreslonego w § 5 pkt Il ust. 8 Wytycznych.

Nieprawidtowg kwalifikacje prowadzonych czynnosci, ktdre spetfniaty przestanki ustawowe
czynnosci sprawdzajgcej, uregulowane w Dziale V ustawy Ordynacja podatkowa. Tym samym
nie podzielono stanowiska Pani Naczelnik®, ze przeprowadzone czynnosci byty czynnosciami
analitycznymi. W sprawie pracownik przeprowadzit czynnosci sprawdzajgce z udziatem podatnika,
w zwigzku z weryfikacjg zasadnosci zwrotu podatku VAT. Wezwat (e-mail) podatnika
do przekazania faktur, ktére otrzymat i je zweryfikowat.

Niezgodne z wymogami ustawy Ordynacja podatkowa sporzadzenie i przekazanie wezwania
(e- mail), co stanowi naruszenie art. 155, art. 159, w zwigzku z art. 160 i 280 ustawy Ordynacja
podatkowa. Nie weryfikowano, czy adresatem faktycznie jest podatnik lub osoba umocowana
do czynnosci sprawdzajacej.

Ogélnikowg adnotacje stuzbowa z przeprowadzonych czynnosci, ograniczajgcy sie wylgcznie
do zapisu w Analizie zwrotu ,,zweryfikowatem srodki trwate” i wymienienia nazwy dwdch maszyn.
Nie wynika z adnotacji, jakiej czynnosci dokonat pracownik, jakie dokumenty zbadat i co ustalit.
Zgodnie z art. 177 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa z czynnosci, z ktérej nie sporzadza sie
protokotu, a ktére majg znaczenie dla sprawy utrwala sie w aktach w formie adnotacji podpisane;j
przez pracownika dokonujgcego tych czynnosci.*

Brak rejestracji w systemie ZISAR Plus, modut czynnosci sprawdzajace, przeprowadzonej czynnosci
sprawdzajacej z udziatem podatnika, przed zwrotem podatku VAT.

W konsekwencji dane roczne w ZISAR Plus za 2023 r. w zakresie iloSci przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie sg niepetne. Nieprawidtowosé¢ wptywa
na kompletnos¢ danych wykazywanych w sprawozdaniu rocznym MF 9Ps.

Osobg odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci jest pracownik realizujgcy czynnos$é

sprawdzajacg, (...).

w ramach nadzoru:

kierownik SKA, (...)

Naczelnik Urzedu Skarbowego Pani Joanna Ciosek.

3% Wyrazone w wyjasnieniach z 17 czerwca 2024 r.

11/421

40 W myél art. 160 ustawy Ordynacja podatkowa wezwania mozna dokonaé, gdy stan sprawy tego wymaga, w formie

telegraficznej, telefonicznej albo przy uzyciu innych srodkéw tgcznosci, z podaniem danych wymienionych w art. 159 § 1

0O.p. Wezwanie przekazane w powyzszy sposéb powoduje skutki prawne tylko wtedy, nie ma watpliwosci, ze dotarto do

adresata we wtasciwej tresci. W konsekwencji nieprawidtowo sporzgdzone wezwanie (tres¢) moze nie wywierac¢ skutku

prawnego, co moze wptywac na termin weryfikacji zasadnosci zwrotu podatku VAT.

41 Adnotacja moze zostaé sporzadzona w formie dokumentu elektronicznego (art. 177 § 2 O.p.).



Sprawa trzecia*%:

Zwrot podatku VAT w kwocie 20 135 zt i kwota do przeniesienia na nastepny okres 18 527 zt
za 12/2022, nr dokumentu (...), ztozony 18 stycznia 2023r., w terminie ustawowym. Termin zwrotu 20
marca 2023 r.

Rozliczenie podatku VAT za 12/2022 zostato zweryfikowane w formie wymaganych czynnosci
analitycznych. Pracownik sporzadzit Analize zasadnosci zwrotu VAT- Zatwierdzona —raport R_KON_AN
z Podsystemu KONTROLA. Dla potrzeb czynnosci analitycznych skorzystat z danych ztozonego JPK_V7M
i danych kontrahentéw, wydruk SKORP — Ocena podatnika VAT (podmiot o akceptowalnym poziomie
ryzyka). W toku czynnosci analitycznych zweryfikowano transakcje z kontrahentami. W wyniku
kontroli krzyzowej pracownik (...) mtodszy kontroler skarbowy nie stwierdzit nieprawidtowosci po
stronie nabywcy. Ponadto, przeprowadzone czynnosci weryfikacyjne za wczesniejszy okres zwrotu
(9/2022) nie wykazaty nieprawidtowosci. Sporzagdzono Karte potwierdzen zwrotu nr (...).

Zwrot zostat zaakceptowany 28 lutego 2023 r. przez kierownika Referatu SKA (...), zatwierdzony
3 marca 2023 r. przez Zastepce Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie Panig Anne Judycka,
na podstawie pisemnego upowaznienia udzielonego przez Naczelnika Urzedu. Zwrot odblokowano
3 marca 2023 r. Zwrot podatku VAT za 12/2022 w kwocie 20 135 zi, zostat zrealizowany przelewem
na rachunek bankowy podatnika 13 marca 2023 r. Kwota 18 527 zt do przeniesienia na nastepny okres.

Sprawa czwarta *3:
Zwrot podatku VAT w kwocie 2 117 zt za 1/2023, nr dokumentu (...), ztozonego 20 lutego 2023 r., w
terminie ustawowym. Termin zwrotu 21 kwietnia 2023 r.

Zwrot zostat zweryfikowany w formie wymaganych czynnosci analitycznych. Pracownik sporzadzit
Analize zasadnosci zwrotu VAT-Zatwierdzona — raport R_KON_AN z Podsystemu KONTROLA. Dla
potrzeb czynnosci analitycznych skorzystat z danych ztozonego JPK_V7M podatnika idanych
kontrahentéw, wydruku SKORP — Ocena podatnika VAT (...), ryzyko bankowe STIR (...). W toku
czynnosci analitycznych zweryfikowano transakcje z kontrahentami. Analiza plikow JPK_V7 za 1/2023
w zakresie pozostatych nabyé wykazata, ze kontrahenci wykazali transakcje w swoich JPK V7.
Stwierdzono, ze podatnik prowadzit dziatalnos¢ rolniczg — sprzedaz opodatkowana wg stawki 0%.
Zwrot podatku VAT wynikat z przedmiotu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

Ponadto, wobec podatnika prowadzono czynnosci weryfikacyjne zwrotu VAT za wczes$niejsze okresy
zwrotu VAT: za 11/2022, 6/2022, 9/2022, ktdre nie wykazaty nieprawidtowosci.

Czynnosci analityczne za 1/2023 wskazaty na zatwierdzenie zwrotu VAT. Zwrot zostat zatwierdzony
11 kwietnia 2023 r. z upowaznienia Naczelnika przez pracownika SKA (...) kontrolera skarbowego, w
zastepstwie kierownika SKA*. Zwrot podatku VAT za 1/2023 w kwocie 2 117 zt, zostat zrealizowany
przelewem na rachunek bankowy podatnika 14 kwietnia 2023 r.

Sprawa pigta*:
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42 Dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie ustug ogélnobudowlanych.

43 Dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie upraw rolnych potaczonych z hodowla zwierzat.
4 W tym dniu kierownik, wg informacji Kadr IAS, byta nieobecna w pracy.

4 Dziatalno$é podmiotu — kupno i sprzedaz nieruchomosci na wtasny rachunek.



Zwrot podatku VAT w kwocie 140 000 zt za 2/2023 i kwota do przeniesienia 8 192 zt, nr dokumentu
(...), Ztozony 23 marca 2023 r. w terminie ustawowym. Termin zwrotu 22 maja 2023 r.

Zwrot zostat zweryfikowany w formie czynnosci analitycznych, a nastepnie w formie czynnosci
sprawdzajacych.

Czynnosci analityczne:

Pracownik sporzadzit Analize zasadnosci zwrotu VAT-Zatwierdzona — raport R_KON_AN z Podsystemu
KONTROLA. Dla potrzeb czynnosci analitycznych skorzystat z danych JPK-V7 podatnika i danych
kontrahenta, wydruk SKORP — Ocena podatnika VAT (...), ryzyko bankowe STIR {(...). Analiza w zakresie
pozostatych naby¢ nie wykazata niezgodnosci. Sporzadzono Karte potwierdzen zwrotu nr (...).

Czynnosci analityczne za 2/2023 wskazaty na przeprowadzenie czynnosci sprawdzajgcych. Na wydruku
Analizy zasadnosci zwrotu VAT brak wskazania przetozonego, w jakim zakresie pracownik
ma przeprowadzi¢ czynnosci sprawdzajace, co stanowi naruszenie § 5 pkt IV. 8 Wytycznych.

Czynnosci sprawdzajace:

Pracownik (...) mtodszy kontroler skarbowy, 27 kwietnia 2023 r. wystat e-mail z prosba o fakture. Tres¢
wezwania zawierata wytgcznie zdanie ,,prosze o przestanie faktury zakupowej od kontrahenta (...),
ujetej za 2/2023 r.”, co stanowi naruszenie wymogow art. 159 ustawy Ordynacja podatkowa. W toku
czynnosci sprawdzajgcych, pracownik badat fakture z 22 lutego 2023 r. wystawiong przez sprzedawce
gruntu (...). Pracownik stwierdzit, ze podatnik dokonat nabycia - wykupu dziatki pod budowe, a
kontrahent wykazat transakcje w swoim pliku JPK_V7, po stronie sprzedazy. W wyniku kontroli
instytucjonalnej stwierdzono, ze pracownik w toku czynnosci sprawdzajacych nie badat aktu
notarialnego tytutem zakupu gruntu i ewentualnych zapiséw elektronicznej ksiegi wieczystej*,
weryfikowat wytgcznie fakture VAT. Nie badat takze warunkdéw i Zrédta finansowania zakupu gruntu.
Ponadto, pracownik nie ustalit, w toku czynnosci, czy nabycie gruntu bedzie wigzac sie wyfacznie
ze sprzedazg opodatkowang*(lokale z gruntem na sprzedaz), czy cze$¢ lokali nie bedzie przez
podatnika wynajmowana na cele mieszkalne®(czy u podatnika, w zwigzku z nabyciem gruntu nie
wystgpig transakcje spetniajgce warunki do zastosowania zwolnienia).

Dla udokumentowania nabycia gruntu konieczna jest umowa przeniesienia wtasnosci nieruchomosci,
zawarta w wymaganej formie. Dokumentem prawnym, ktdéry formalizuje proces przeniesienia
wtasnosci nieruchomosci jest umowa sporzagdzona w formie aktu notarialnego i podpisana przez
wszystkie strony uczestniczgce w transakcji. Jest to nieodzowny krok w procesie nabycia lub zbycia
nieruchomosci, aby umowa byfa prawnie wazna. W umowie przeniesienia wtasnosci zawarte sg istotne
informacje, takie jak dane sprzedajgcego, nabywcy, opis nieruchomosci oraz cena transakcji. Ponadto,
umowa moze zawieraé rézne zapisy dotyczgce warunkdw transakcji oraz wszelkie inne ustalenia
miedzy stronami®. W konsekwencji, pracownik nie zbadat okolicznosci sprawy i nie ustalit faktycznego
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46 Ksiega wieczysta jest publicznym rejestrem, ktéry potwierdza prawng wtasnosé nieruchomosci.

47 prawo do odliczenia podatku naliczonego przystuguje przede wszystkim w zakresie, w jakim towary i ustugi

sg wykorzystywane do wykonywania czynnosci opodatkowanych - art. 86 ust. 1 ustawy o VAT, art. 86 ust. 8 pkt 1 ustawy
o VAT.

48 Okoliczno$¢ do zastosowania zwolnienia z art. 43 ust. 1 pkt 36 ustawy VAT. Zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 36 ustawy o VAT
zwolnione z podatku VAT sg ustugi w zakresie wynajmowania lub wydzierzawiania nieruchomosci o charakterze
mieszkalnym lub czesci nieruchomosci, na wtasny rachunek, wytacznie na cele mieszkaniowe. Nie jest tu istotne,

kto dokonuje wynajmu mieszkania, lecz, na jakie cele (Dyrektor Izby Skarbowej w Poznaniu 22 stycznia 2016 r., sygn. (...).
43 Obowigzek podatkowy z tytutu dostawy gruntu, lokalu, budynku lub budowli nie powstanie, jesli w akcie notarialnym
wydanie nieruchomosci uzaleznione zostato od zaptaty ceny, a cena nie zostata zaptacona.


https://www.infor.pl/akt-prawny/1609672,ustawa-o-podatku-od-towarow-i-uslug.html

momentu dokonania dostawy gruntu — momentu powstania obowigzku podatkowego u sprzedawcy
i w konsekwencji warunku powstania prawa do odliczenia u nabywcy.

Powyzsze wskazuje na niedostateczne zweryfikowanie zasadnosci zwrotu podatku VAT za badany
okres.

Udokumentowanie czynnosci sprawdzajgce;j:

Adnotacja z czynnosci sprawdzajgcej pracownika (...) mtodszego kontrolera skarbowego ograniczata
sie do stwierdzenia®®,Zweryfikowatem duzy zakup od kontrahenta (...), wykup dziatki nr (...) przy ul.
(...) na prowadzong inwestycje w tamtych okolicach”.

Duza ogdlnikowos¢ dokumentu: lakoniczne informacje, brak wskazania, ze przeprowadzono
czynnosci sprawdzajgce i na jakg okolicznos¢, brak wskazania weryfikowanych dokumentéw, ustalen.
Niedostateczny zakres weryfikacji.

Zwrot zostat zaopiniowany 9 maja 2023 r. przez kierownika SKA (...) i zaakceptowany 10 maja 2023 r.
przez Zastepce Naczelnika Panig Anne Judycka. Zwrot zatwierdzita Naczelnika Urzedu Skarbowego
Pani Joanna Ciosek oraz zaakceptowata (...) Kierownik Dziatu SER. Zwrot odblokowano 10 maja 2023 r.
Zwrot podatku VAT 2/2023 w kwocie 140 000 zt, zostat zrealizowany przelewem na rachunek bankowy
podatnika 15 maja 2023 r. Kwota do przeniesienia 8 192 zt.

Rejestracja czynnosci sprawdzajacej:

Stwierdzono brak rejestracji czynnosci sprawdzajacej w ZISAR Plus.

Zdaniem Pani Joanny Ciosek Naczelnik Urzedu Skarbowego®!, ,czynnosci przeprowadzone przez
pracownika to czynnosci analityczne i dlatego nie byty rejestrowane w systemie ZISAR Plus, gdyz byta
to weryfikacja najwiekszego zakupu”. Wyjasnienie Pani Naczelnik Ciosek stoi w sprzecznosci
z przepisami Dziatu V Ordynacji podatkowej ,Czynnosci sprawdzajgce”. Pracownik, przed terminem
zwrotu przeprowadzit czynno$é sprawdzajacg z udziatem podatnika, w zwigzku z weryfikacja
zasadnosci zwrotu podatku VAT. Tym samym nie podzielono stanowiska Pani Naczelnik®,
ze przeprowadzone czynnosci byty czynnosciami analitycznymi.

Reasumujgc w sprawie stwierdzono:

e Brak wskazania przetozonego, w jakim zakresie nalezy przeprowadzi¢ czynnosci sprawdzajace,
co stanowi naruszenie § 5 pkt IV. 8 Wytycznych.

e Niezgodne z wymogami ustawy Ordynacja podatkowa wezwanie (e-mail), co stanowi naruszenie
art. 159, w zwigzku z art. 1603 i 280 ustawy Ordynacja podatkowa.

1N /a4
Sporzadzenie (podpisanie) aktu notarialnego ma z punktu widzenia istnienia prawa do odliczenia o tyle istotne znaczenie,

Ze najczesciej wyznacza moment powstania obowigzku podatkowego u sprzedawcy. To z kolei stanowi warunek
powstania prawa do odliczenia u nabywcy. Do przeniesienia prawa wfasnosci nieruchomosci konieczne jest sporzadzenie
aktu notarialnego. Jednak do dokonania dostawy gruntu niekoniecznie dochodzi z chwilg sporzgdzenia aktu notarialnego
przenoszacego wtasnosé nieruchomosci. Strony umowy moga okresli¢, ze przeniesienie prawa do rozporzadzania jak
wiasciciel gruntem (w konsekwencji dokonanie ich dostawy) nastepuje pdzniej). Obowigzek podatkowy z tytutu dostawy
gruntu nie powstanie, gdy w akcie notarialnym wydanie nieruchomosci uzaleznione zostato od zaptaty ceny, a cena

nie zostata zaptacona.

50 7apis w druku Analizy Zasadnosci Zwrotu VAT z 8 maja 2023 r.

51 stanowisko Pani Joanny Ciosek wyrazone w odpowiedzi udzielonej w toku kontroli, na zapytanie kontrolujacej

z 6 czerwca 2024 r.

52 Wyrazone w wyjasnieniach z 17 czerwca 2024 r.

53 W mysl art. 160 ustawy Ordynacja podatkowa wezwania mozna dokonaé, gdy stan sprawy tego wymaga, w formie
telegraficznej, telefonicznej albo przy uzyciu innych srodkéw tacznosci, z podaniem danych wymienionych w art. 159 § 1
0O.p. Wezwanie przekazane w powyzszy sposéb powoduje skutki prawne tylko wtedy, nie ma watpliwosci, ze dotarto

do adresata we wtasciwej tresci. W konsekwencji nieprawidtowo sporzgdzone wezwanie (tres¢) moze nie wywieraé

skutku prawnego, co moze wptywac na termin weryfikacji zasadnosci zwrotu podatku VAT.



e Niedostateczng weryfikacje zasadnosci zwrotu VAT w zwigzku z niepetng weryfikacjg transakcji
zakupu nieruchomosci gruntowej (brak weryfikacji aktu notarialnego tytutem nabycia
nieruchomosci gruntowej i badania elektronicznej ksiegi wieczystej dla przedmiotowej
nieruchomosci).

e Nieprawidtowg kwalifikacje przeprowadzonych czynnosci w zakresie weryfikacji zasadnosci zwrotu
podatku VAT, ktore spetniaty przestanki ustawowe czynnosci sprawdzajacej, uregulowane w Dziale
V ustawy Ordynacja podatkowa i stanowity czynnosci sprawdzajgce z udziatem podatnika.

e Zbyt ogdlne informacje zawarte w adnotacji z przeprowadzonej czynnosci sprawdzajgcej** - brak
wskazania badanych dokumentdéw, wyniku weryfikacji, odliczonych kwot VAT i innych niezbednych
informacji majacych znaczenie dla weryfikowanej sprawy.

e Brak rejestracji czynnosci sprawdzajacej z udziatem podatnika, przeprowadzonej przed zwrotem
podatku VAT, w systemie ZISAR Plus, modut czynnosci sprawdzajace. W konsekwencji, dane roczne
za 2023 r. w zakresie ilosci przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych w Urzedzie Skarbowym
w Ztotowie sg niepetne. Nieprawidtowos¢ wptywa na kompletnos¢ danych wykazywanych
w sprawozdaniu rocznym MF 9Ps.

Osobg odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci jest pracownik przeprowadzajacy czynnosci
sprawdzajace, (...).

w ramach nadzoru:
- kierownik SKA (...)

- Naczelnik Urzedu Skarbowego Pani Joanna Ciosek.

Sprawa szosta®>:

Zwrot podatku VAT w kwocie 22 299 zt, z tego do zaliczenia na poczet przysztych zobowigzan 4 246 zt
i do zwrotu na rachunek bankowy podatnika 18 053 zt za 1K/2023, nr dokumentu (...), ztozony 19
kwietnia 2023 r., w terminie ustawowym. Termin zwrotu 19 czerwca 2023 r.

Zwrot zostat zweryfikowany w formie wymaganych czynnosci analitycznych:

Pracownik sporzadzit Analize zasadnosci zwrotu VAT-Zatwierdzona — raport R_KON_AN z Podsystemu
KONTROLA. Dla potrzeb czynnosci analitycznych pracownik (...) korzystat z danych ztozonych plikéw
JPK podatnika i kontrahentow. W wyniku kontroli krzyzowej nie stwierdzit nieprawidtowosci. Zakupy
zwigzane z profilem prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. SKORP — Ocena podatnika VAT (...). STIR
— Ocena ryzyka podatkowego podmiotu — (...). Zakupy i zwrot VAT zwigzane z profilem dziatalnosci.
Przeprowadzone czynnosci analityczne wskazaty na zatwierdzenie zwrotu VAT.

Sporzadzono Karte potwierdzen zwrotu nr (...).

Akceptacji zwrotu 31 maja 2023 r. dokonata Kierownik SKA (...). Zatwierdzenia zwrotu VAT dokonata
7 czerwca 2023 r. z upowaznienia Naczelnika pani Anna Judycka Zastepca Naczelnika. Zwrot podatku
VAT za 1 kwartat 2023 r. w kwocie 22 299 zt, zgodnie z wnioskiem Podatnika zaliczono na PPE i w
kwocie 18 053 zf przelano na rachunek bankowy podatnika.

Sprawa siédma®®:
Zwrot podatku VAT w kwocie 3 072 zt za 5/2023, nr dokumentu (...), ztozony 21 czerwca 2023 r, w
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>4 Adnotacja stuzbowa z przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych w zakresie weryfikacji zwrotu VAT o wartosci
przekraczajgcej 100 000 zt.

%5 Dziatalnoé¢ podmiotu — Gospodarstwo rolne. Uprawy rolne potaczone z hodowla zwierzat.

%6 Gospodarstwo rolne.



terminie ustawowym. Termin zwrotu 21 sierpnia 2023 r. (znacznik APP).

Zwrot obstugiwany w procedurze AUTO_ZWROT. Do sprawy>’, Naczelnik Urzedu przedtozyta raport
WB.R.4.18.A Zestawienie zwrotow — wystawione szczegdtowo, za okres od 1 lipca 2023 do 31 lipca
2023. Dla parametréw: podatek VAT, kwota od 2001 do 5000, wskaznik AZ APP. Dane pobrane
z systemu Poltax2BPlus Urzedu Skarbowego w Ztotowie. Zwrot Podatnika na kwote 3 072 zt znajdowat
sie w pozycji 4 raportu i zgodnie z adnotacjg Pracownika i akceptacjg kierownika SKA (...) zwrot nie byt
objety préba kontrolng.>® Zwrot podatku VAT za 5/2023 w kwocie 3 072 zt, zostat zrealizowany
przelewem na rachunek bankowy podatnika 3 lipca 2023 r., operator — SYSTEM.

Sprawa 6sma>°:
Zwrot podatku VAT w kwocie 37 zt z korekty za 2/2023%, nr dokumentu 683237662, ztozony 5 lipca
2023 r. Zwrot w terminie 25 dni. Termin zwrotu 31 lipca 2023 r.

Zwrot zostat zweryfikowany w formie czynnosci analitycznych. Czynnosci analityczne przeprowadzone
przez pracownika (...) Sporzadzono Analize zasadnosci zwrotu VAT-Zatwierdzona — raport R_KON_AN
z Podsystemu KONTROLA. W toku czynnosci dokonano analizy danych pliku JPK_V7 za 2/2023
podatnika i kontrahentow. W pierwotnym rozliczeniu VAT za 2/2023°%, podatnik wykazat podatek do
zwrotu w kwocie 1 813 zt, w terminie 25 dni. W wyniku korekty ztozonej 5 lipca 2023 r. za 2/2023 r.
zwiekszyta sie kwota do zwrotu o 37 zt.

W uzupetnieniu®Pani Naczelnik wskazata, ze pierwotne rozliczenie VAT za 2/2023 zostato
zakwalifikowane do AUTO_ZWROTOW, natomiast zostato wytaczone ze zwrotéw APP ze wzgledu
na znacznik APN, po weryfikacji, ktéra wykazata zasadnos¢ zwrotu w mechanizmie AUTO_ZWROT,
zwrot z pierwotnego rozliczenia zostat zrealizowany. Dodatkowych wyjasnien, na okolicznosé
natozenia znacznika APN na badany podmiot z raportu WB.R.4.116, udzielita kierownik SER®. Zwrot
zostat odrzucony w procesie AUTO_ZWROT (AZ) z powodu zajecia wierzytelnosci. Zajecie
zweryfikowano u komornika, jako nieaktualne i manualnie nadano zwrot 4 kwietnia 2023 r.*

5 lipca 2023 r. podatnik ztozyt korekte. Zwrot odblokowano 13 lipca 2023 r. i 24 lipca 2023 r. nadano
réznice w kwocie 37 zt. Zwrot zatwierdzony przez kierownika SKA (...), zgodnie z upowaznieniem
Naczelnika Urzedu Skarbowego. Przyjeto wyjasnienie Pani Naczelnik. Zwrot podatku VAT z
pierwotnego zliczenia za 2/2023 w kwocie 1813 zt zostat zrealizowany narachunek bankowy
podatnika 4 kwietnia 2023 r. oraz 24 lipca 2023 r. z korekty za 2/2023 w kwocie 37 zt (tgczny zwrot
1850 zf).

Sprawa dziewigta®°:
Zwrot podatku VAT w kwocie 15 000 zt i kwota do przeniesienia 2 098 zt z korekty (wersja 3) za 3/2023,
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57 Poz. 1750 wykazu zwrotéw VAT Urzedu Skarbowego w Ztotowie za kontrolowany okres.

58 Raport WB.R.4.18.A za lipiec 2023 r. kwot zwrotu VAT od 2001 do 5000 obejmowat tacznie 50 zwrotéw,
stosownie do wymogu MF do préby kontrolnej w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie 16 sierpnia 2023 r. wytypowano

8 % zwrotdw tj. 4 sprawy oznaczone na wydruku raportu.

% Dziatalno$¢ podmiotu — dziatalno$é ustugowa wspomagajgca produkcje roslinna.

60 podatek VAT do zwrotu z korekty rozliczenia za 2/2023 1 850 zt, zwrécony z pierwotnego rozliczenia 1 813 z,

do zwrotu z korekty 37 zt.

61 Nr dokumentu 621869454, ztozono 24 marca 2023 r.

62 pismo Pani Naczelnik z 17 czerwca 2024 r.

83 E-mail z 26 maja 2026 r. przekazany przez Naczelnika US w Ztotowie.

4 Wyjasnienia znajdujg potwierdzenie w danych z systemu informatycznego.

85 Dziatalno$¢ podmiotu — dziatalno$é ustugowa zwigzana z zagospodarowaniem terendw zielonych. Gospodarstwo rolne
oraz przygotowanie terenu pod budowe.



nr dokumentu 682047156, ztozony 26 czerwca 2023 r. Termin zwrotu 25 sierpnia 2023 r.

Zasadnos$¢ zwrotu za 3/2023 zostata zweryfikowana w formie wymaganych czynnosci analitycznych
i czynnosci sprawdzajgcych.

Czynnosci analityczne:

Pracownik sporzadzit Analize zasadnosci zwrotu VAT-Zatwierdzona — raport R_KON_AN z Podsystemu
KONTROLA. Dla potrzeb czynnosci analitycznych pracownik korzystat z danych ztozonych plikow JPK®®
podatnika i kontrahentéw. SKORP — Ocena podatnika VAT (...). STIR — Ocena ryzyka podatkowego
podmiotu — (...).

Przeprowadzone czynnos$ci, wskazaty na przeprowadzenie czynnos$ci sprawdzajgcych,
a nie analitycznych. Na wydruku Analizy brak wskazania przetozonego, w jakim zakresie pracownik
ma przeprowadzi¢ czynnosci sprawdzajgce dla zweryfikowania zasadnosci zwrotu VAT, co stanowi
naruszenie wymogu okreslonych w § 5 pkt Il ust. 8 Wytycznych.

Czynnosci sprawdzajace:

Czynnosciami sprawdzajgcymi pracownik objat rozliczenie JPK_V7M za 3/2023, nr systemowy (...)
wersja 2), ztozone 15 maja 2023 r., z wykazanym zwrotem w kwocie 20 000 zt®’i kwotg do przeniesienia
1 937 zt (nadwyzka podatku naliczonego nad naleznym 21 937 zt) oraz rozliczenia za okresy od 4/2022
— 2/2023 i od 4/2023 do 5/2023. Pracownik zbadat prawidtowos¢ odliczenn podatku naliczonego z
faktur wystawionych przez firme leasingowa.

W zwigzku z prowadzonymi czynnosciami sprawdzajacymi, pracownik sporzadzit 3 wezwania w formie
e-mail, ktére przestat do biura rachunkowego. W wezwaniu z 22 czerwca 2023 r., pracownik ograniczyt
sie do zwrotu ,,prosze o przestanie faktur odliczonych od (...), wykazanych w 2022 r.”. Tre$¢ wezwania
byta niezgodna z wymogami art. 159 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa. Nie zawierata wymaganych
elementodw, co stanowi naruszenie art. 160 w zwigzku z art. 280 O.p.

W kolejnych wiadomosciach e-mail,%®pracownik poprosit o informacje (...) potwierdzajgcej mozliwos¢
odliczenia w 100% podatku VAT”.

Tres¢ wezwan byta niezgodna z wymogami art. 159 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa. Nie zawierata
wymaganych elementéw, co stanowi naruszenie art. 159 § 1 w zw. z art. 160 i art. 280 O.p.
Ponadto, pracownik nie weryfikowat, kto odbiera wezwania, czy odbiorca wezwan jest umocowany
do udziatu w imieniu podatnika w czynnosci sprawdzajacej.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych pracownik stwierdzit, btednie rozliczony
podatek VAT z leasingu samochodu. Biuro rachunkowe potwierdzito, ,ze leasingowany samochdd {(...)
nie spetnia kryteriow do odliczenia 100% VAT, poniewaz jest jednak samochodem osobowym”.
W wyniku ustalen czynnosci sprawdzajgcych, 26 czerwca 2023 r. podatnik ztozyt korekty JPK-V7
za okres od 4/2022 do 5/2023%, w tym za 3/2023 (wersja 3), w ktérej zadeklarowat zwrot w kwocie
15 000 zt i kwote do przeniesienia 2 098 zt. W wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych
ustalono tgcznie WUSZ w kwocie 13 642 zt, kwota do wptaty 8 106 zt.

66 Zestawienie zakupdw z podziatem na kontrahentéw, Struktura zakupdw pozostatych ze wzgledu na poziom ryzyl:<l'a7/41
kontrahentdw.

7 Termin zwrotu 14 lipca 2023 r.

68 E-mail z 23 czerwca 2023 r. i z 23 czerwca 2023 r.

8 Przepisy Ordynacji podatkowej przyzwalaja na korygowanie deklaracji w trakcie czynnosci sprawdzajacych, bowiem
jest to procedura odrebna od postepowania podatkowego czy kontroli.



Pracownik nie sporzadzit protokotu z czynnosci sprawdzajgcych, czym naruszyt art. 172, art.173 § 1
w zwigzku z art. 280 ustawy Ordynacja podatkowa. W Analizie zasadnosci zwrotu VAT, pracownik
jedynie odnotowat ,,Podatnik btednie rozliczyt leasing od nabycia samochodu osobowego (...) za okres:
4/2022-5/2023 — samochdd nie spetnia kryteriow do odliczenia 100% VAT, poniewaz jest samochodem
osobowym, podatnik skorygowat rozliczenie za 50 %. WUSZ za caty okres 13 642 zt”.

Zatwierdzenia zwrotu podatku VAT za 3/2023, dokonata, stosownie do posiadanego upowaznienia
Naczelnika Urzedu Skarbowego, kierownik Referatu SKA (...). Zwrot podatku VAT w kwocie 15 000 zt,
zostat zrealizowany przelewem na rachunek bankowy podatnika 18 sierpnia 2023 r.

Rejestracja czynnosci w ZISAR Plus:

Czynno$¢ sprawdzajgcy zarejestrowano w ZISAR Plus Nr (..). W Karcie ustalen czynnosci
sprawdzajacych stwierdzono nieprawidtowe i niepetne dane. Pracownik nieprawidtowo okreslit typ
czynnosci ,uproszczona” zamiast ,rozszerzona’®’. W Karcie czynnosci sprawdzajacej okreslono ryzyko
i wpisano kwote btedu, przy czym za 3/2023 wpisano kwote btedu w nieprawidtowej wysokosci’. W
przebiegu czynnosci, stwierdzono brak wskazania tresci dotyczacej zdarzenia (w polu tresé¢ wpisano
wytacznie ,e-mail”) nie zatagczono takze dokumentu.

Zgodnie z Wytycznymi w zakresie obstugi procesu czynnosci sprawdzajacych w systemie ZISAR Il
Ministerstwa Finanséw Departament Nadzoru nad Kontrolami, z 9 grudnia 2021 r. czynnosci
rozszerzone majg miejsce, wowczas, gdy weryfikacji podlega dokumentacja ztozona przez podatnika’?
(ewidencje, dokumenty zrddtowe, struktury JPK, itp.). Prawidlowe zaznaczenie trybu czynnosci
»rozszerzone” skutkowatoby, dodaniem na karcie czynnosci szczegdétowych ustalen np. w odniesieniu
do poszczegdlnych pozycji przedmiotu czynnosci.

Reasumujgc w sprawie stwierdzono:

e W Karcie ustalen czynnosci sprawdzajacych stwierdzono nieprawidtowe i niepetne dane.

e Pracownik nie sporzadzit protokotu z czynnosci sprawdzajgcych, czym naruszyt art. 172, art. 173
§ 1 w zwigzku z art. 280 ustawy Ordynacja podatkowa.

e Tres¢ wezwan niezgodna z wymogami art. 159 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa. Nie zawierata
wymaganych elementdw, co stanowi naruszenie art. 159 § 1 w zw. z art. 160 i art. 280 O.p.

e Pracownik nie weryfikowat, kto odbiera wezwania, czy odbiorca wezwan jest umocowany
do udziatu w imieniu podatnika w czynnosci sprawdzajgcej.

e Na wydruku Analizy brak wskazania przetozonego, w jakim zakresie pracownik ma przeprowadzié¢
czynnosci sprawdzajgce dla zweryfikowania zasadnosci zwrotu VAT, co stanowi naruszenie
wymogu okreslonych w § 5 pkt Ill ust. 8 Wytycznych.

Osobg odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci jest pracownik przeprowadzajgcy czynnosci
sprawdzajace, (...)....

w ramach nadzoru:
- kierownik SKA, (...)
- Naczelnik Urzedu Skarbowego Pani Joanna Ciosek.

70 pracownik wzywat podatnika o dokumenty, o udzielenie informacji i weryfikowat je oraz zbadat dokumenty. 18/41
"10bszar ryzyka 15.3 Odliczenie podatku naliczonego, ryzyko 15.3.1 Odliczenie podatku naliczonego w btednej wysokosci
8 735 zt, winno by¢ 4 210 zt.

72 Czynnosci uproszczone s3 przewidziane dla zdarzed masowych, w toku, ktérych nie jest weryfikowana dokumentacja
zrédtowa (np. nieztozenie deklaracji, btedy rachunkowe, niezgodnosé raportow).



Sprawa dziesigta’3:
Zwrot podatku VAT w kwocie 25 794 zt za 6/2023, nr dokumentu (...), ztozony 25 lipca 2023 r., w
terminie ustawowym. Termin zwrotu 25 wrzes$nia 2023 r.

Zwrot zostat zweryfikowany w formie czynnosci analitycznych i nastepnie czynnosci sprawdzajacych.

Czynnosci analityczne:

Pracownik sporzadzit Analize zasadnosci zwrotu VAT-Zatwierdzona — raport R_KON_AN z Podsystemu
KONTROLA. Pracownik przeprowadzit analize plikéw JPK_V7 podatnika i kontrahentéow za 6/2023.
W kontroli krzyzowej nie stwierdzit nieprawidtowosci. SKORP — Ocena Podatnika VAT — (...).
Sporzadzono Karte potwierdzen zwrotu nr (...).

Przeprowadzone czynnosci analityczne, wg pracownika wskazaty na przeprowadzenie czynnosci
sprawdzajacych. Brak wskazania przetozonego, w jakim zakresie pracownik ma przeprowadzi¢
czynnosci sprawdzajace dla zweryfikowania zasadnosci zwrotu VAT, co stanowi naruszenie wymogu
okreslonych w § 5 pkt Il ust. 8 Wytycznych.

Czynnosci sprawdzajace:

Pracownik (...) mtodszy kontroler skarbowy, 7 wrzesnia 2023 r. wystat e-mail do biura rachunkowego
,prosze o przestanie $rodka trwatego za 6/2023 ”. W temacie e-mail ,,.....”. Tre$¢ wezwania byta
niezgodna z wymogami art. 159 § 1 ustawy O.p. Nie zawierata wymaganych elementéw, co stanowi
naruszenie art. 160 w zwigzku z art. 280 O.p.

Pracownik (...) zweryfikowat nabycie srodka trwatego (...). W wyniku czynnosci pracownik stwierdzit,
ze kontrahent (sprzedawca) ujat fakture w ewidencji sprzedazy w plikach JPK_V7. W dokumentach
do kontroli — skan. Czynnos¢ udokumentowat lakoniczng adnotacjg stuzbowa, zamieszczong
na wydruku Analizy zasadno$ci zwrotu podatku VAT.

Sporzadzono Karte potwierdzen zwrotu nr (...). Zwrot zostat zatwierdzony 7 wrze$nia 2023 r. przez
kierownika Referatu SKA (...), zgodnie z posiadanym upowaznieniem Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Ztotowie. Zwrot podatku VAT za 6/2023 w kwocie 25 794 zt, zostat zrealizowany przelewem na
rachunek bankowy podatnika 18 wrzesnia 2023 r.

Rejestracja czynnosci sprawdzajace;j:

Czynno$¢ sprawdzajaca z udziatem podatnika, przeprowadzona przed dokonaniem zwrotu VAT
nie zostata zarejestrowana w ZISAR Plus. Wedtug Pani Naczelnik pracownik realizowat czynnosci
analityczne. Stanowisko Pani Naczelnik nie znajduje potwierdzenia w stanie faktycznym sprawy
i regulacji Ordynacji podatkowe;j.

Podsumowujgc w sprawie stwierdzono:

e Wezwanie (e-mail z 7 wrzesnia 2023 r.) niezgodne z wymogami art. 159 § 1 ustawy Ordynacja
podatkowa. Wezwanie nie zawierato wymaganych elementdéw, co stanowi naruszenie art. 160
w zwigzku z art. 280 O.p. Pracownik nie zweryfikowat, kto i czy osoba odbierajgca wezwanie jest
umocowana do udziatu w czynnoS$ci sprawdzajgcej, prowadzonej wobec podatnika.

e Nieprawidtowa kwalifikacje prowadzonych czynnosci w zakresie weryfikacji zasadnosci zwrotu
podatku VAT. Przeprowadzone czynnosci spetnialy przestanki ustawowe czynnosci
sprawdzajacych, uregulowanych w Dziale V ustawy Ordynacja podatkowa.

e Ogdlnikowa tres¢ adnotacji z czynnosci sprawdzajgcej, ograniczajgca sie do ,,Kontrahent wykazat
fakture w ewidencji sprzedazy w plikach JPK”, zamieszczonej na skanie faktury pobranej
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73 Dziatalno$¢ podmiotu — przedsiebiorstwo rolno-przemystowe.



od podatnika dla potrzeb prowadzenia czynnosci sprawdzajgcej oraz do wzmianki
»,zweryfikowatem Srodek trwaty (...)”, zamieszczonej na wydruku Analizy w polu , Inne okolicznosci
majace znaczenie dla przeprowadzenia czynnosci sprawdzajgcych/kontroli podatkowe;j”.

e Brak rejestracji czynnosci sprawdzajacej w ZISAR Plus.

Osoba odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci jest pracownik przeprowadzajgcy czynnosci
sprawdzajace, (...).

Sprawa jedenasta’:

Zwrot podatku VAT w kwocie 30 127 zt za 7/2023, nr dokumentu (...), ztozony 23 sierpnia 2023 r., w
terminie ustawowym. Termin zwrotu 23 pazdziernika 2023 r.

Zwrot zostat zweryfikowany w formie czynnosci analitycznych’>.

Pracownik sporzadzit Analize zasadnosci zwrotu VAT- Zatwierdzona —raport R_KON_AN z Podsystemu
KONTROLA. Czynnosci analityczne przeprowadzone przez pracownika (..) mtodszego kontrolera
skarbowego. Dla potrzeb analizy skorzystano z Zestawienia danych o sprzedazy z deklaracji VAT za
okres od 1 stycznia 2021 r. do okresu badanego, Zestawienia danych rozliczenia w VIES od stycznia
2021 r. W wyniku analizy danych w JPK_V7 podatnika i kontrahentéw nie stwierdzono
nieprawidtowosci. Badane transakcje byty wykazane u kontrahentéw.

Sporzadzono Karte potwierdzen zwrotu nr (...). Przeprowadzone czynnosci wskazaty na zatwierdzenie
zwrotu. Ponadto, za wczesdniejsze okresy z wykazanym zwrotem przeprowadzono analize plikéw JPK
za 8/2022 oraz analize plikdw JPK za 2/2023, 4/2023, 7/2023. Zwrot zaakceptowany 11 pazdziernika
2023 r. przez kierownika SKA i zatwierdzony przez Panig Joanne Ciosek Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Ztotowie. Zwrot podatku VAT za 7/2023 w kwocie 30 127 zt, zostat zrealizowany przelewem
na rachunek bankowy podatnika 16 pazdziernika 2023 r.

Sprawa dwunasta’®:
Zwrot podatku VAT w kwocie 35 113 zt za 8/2023, nr dokumentu (...), ztozony 16 wrzesnia 2023 r. w
terminie ustawowym. Termin zwrotu 15 listopada 2023 r. Zwrot w terminie 60 dni.

Zwrot zweryfikowany w formie czynnosci analitycznych’’:

Pracownik sporzadzit Analize zasadnosci zwrotu VAT-Zatwierdzona — raport R_KON_AN z Podsystemu
KONTROLA. Czynnosci analityczne przeprowadzone przez pracownika (..) mtodszego kontrolera
skarbowego. Pracownik przeprowadzit analize danych z plikbw JPK_V7 za 8/2023 podatnika
i kontrahentow. Stwierdzit, ze weryfikowane nabycia podatnika zostaty odpowiednio wykazane
w plikach JPK_V7 kontrahentéw.

Sporzgdzono Karte potwierdzen zwrotu nr(...). Czynnosci analityczne wskazaty na zatwierdzenie
zwrotu.

Na podstawie ZISAR Plus stwierdzono, ze wobec podatnika Organ przeprowadzit w 2023 r. trzy
czynnosci sprawdzajgce za okresy:

- 0d 2023-09-01 do 2023-09-30, WUSZ {(...)zt,

- 0d2021-12-01 do 2021-12-31, WUSZ (...) zt,

- 0d 2022-11-01 do 2022-11-30, WUSZ (...) zt.
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74 Dziatalno$é podmiotu (osoba prawna) — przedsiebiorstwo rolno-przemystowe.
7> Sprawa prowadzona w SZD pod nr (...).

76 Dziatalno$¢ podmiotu — transport i spedycja.

77 Sprawa prowadzona w SZD pod nr (...).



Wyniku czynnosci sprawdzajgcej, w kazdej sprawie stwierdzono nieprawidtowosci - ustalenie WUSZ.
W uzupetnieniu badanej sprawy’®Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie wykazata, ze nie wystgpito
ryzyko nieprawidtowosci za badany okres i nie wystapity przestanki przeprowadzenia czynnosci
sprawdzajgcych za 8/2023. Ustalenia za wczesniejsze okresy z ustaleniem WUSZ wynikaty, z btednego
rozliczenia ze wskazanym kontrahentem, ktére podatnik wyeliminowat w rozliczeniu za 8/2023%.
Trzeci przypadek czynnosci sprawdzajgcej z WUSZ® dotyczyt btednego rozliczenia kwoty
z przeniesienia. Przyjeto wyjasnienia Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie.

Zwrot za 8/2023 zostat zaakceptowany przez (..) kierownika SKA 27 paZdziernika 2023 r.®
Nieprawidtowos¢, wg wyjasnienl, wynikata z btednego schematu akceptacji w SZD, btad pracownika
przy tworzeniu rejestracji pisma wewnetrznego w sprawie SZD nr (...).

Zatwierdzenie zwrotu VAT w kwocie 35 113 zt przez (...) kierownika SKA®? stanowito akceptacje
zwrotu bez upowaznienia. Od 1 lipca 2023 r. w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie zwroty przekraczajgce
kwote 30 000 zt zatwierdza Naczelnik Urzedu Skarbowego®. Naruszono Wewnetrzng Procedure
Postepowania nr 17/2023 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 26 czerwca 2023 r.%
Zwrot podatku VAT za 8/2023 w kwocie 35 113 zt, zostat zrealizowany przelewem na rachunek
bankowy podatnika 8 listopada 2023 r.

Sprawa trzynasta %°:
Zwrot podatku VAT w kwocie 6 819 zt za 10/2023, nr dokumentu (...), ztozony 27 listopada 2023 r., w
terminie ustawowym. Termin zwrotu 26 stycznia 2024 r. (APP).

Zwrot objety procedurg AUTO_ZWROT. Na okolicznos¢ weryfikacji sprawy®, Naczelnik Urzedu
przedtozyta raport WB.R.4.18.A Zestawienie zwrotéw - wystawione-szczegétowo, za okres
od 1 grudnia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.¥’, dla parametrow: podatek VAT, kwota od 5001 zt
do 20 000 zt, wskaznik AZ APP. Zwrot Podatnika na kwote 6 819 zt znajduje sie w pozycji 39 raportu
i zgodnie z adnotacjg pracownika i akceptujgcego kierownika SKA, zwrot ten nie byt objety prdba
kontrolng w ramach procedury AUTO_ZWROT?®,

Wedtug danych Podatnik360 zwrot podatku VAT za 10/2023 w kwocie 6 819 zt, zostat zrealizowany
przelewem na rachunek bankowy podatnika 8 grudnia 2023 r., operator-SYSTEM.

Sprawa czternasta®:

78 Pismo Pani Joanny Ciosek Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z 6 czerwca 2024 r. bedace odpowiedzig 21/41

na zapytanie kontrolujacej z 6 czerwca 2024 r.

7% Na te okoliczno$¢ przedstawiono wydruk z WRO-System.

80 W kwocie (...) zt.

81 Zwrot w kwocie > 30 000 zt w gestii Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie.

82 W 2023 r. kierownik SKA byta upowazniona do zatwierdzania zwrotéw w kwocie do 10 000 zti od 1 lipca 2023 r.
do 30 000 zt.

8 Zgodnie z informacjg Pani Naczelnik z 17 czerwca 2024 r., UNP (...) i przedtozonymi do kontroli upowaznieniami.
84§ 1 pkt 2 Procedury nr (...) z 26 czerwca 2023 r.

8 Dziatalno$¢ gospodarcza — produkcja maszyn dla rolnictwa i leénictwa.

8 pPoz. 3250 wykazu zwrotéw Urzedu Skarbowego w Ztotowie za kontrolowany okres.

87 Dane pobrane z systemu Poltax2BPlus Urzedu Skarbowego w Ztotowie.

8 Raport WB.R.4.18.A za lipiec 2023 r. kwot zwrotu VAT od 5001 do 20000 obejmowat tacznie 64 zwroty, stosownie
do wymogu MF do préby kontrolnej w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie 19 stycznia 2023 r. wytypowano 15% zwrotéw
tj. 10 spraw oznaczonych na wydruku raportu.

8 produkcja maszyn dla rolnictwa i le$nictwa.



Zwrot podatku VAT w kwocie 493 036 zt i kwota do przeniesienia na nastepny okres 500 000 zt
z korekty® za 1/2023, nr dokumentu (...), ztozonej 27 lutego 2023 r. Termin zwrotu 28 kwietnia 2023
r.

Zasadnos¢ zwrotu zweryfikowano w formie wymaganych czynnosci analitycznych i nastepnie
czynnosci sprawdzajgcych.

Czynnosci analityczne:

Pracownik sporzadzit Analize zasadnosci zwrotu VAT- Zatwierdzona —raport R_KON_AN z Podsystemu
KONTROLA. W sprawie wystgpita znaczna kwota zwrotu na rachunek bankowy w odniesieniu
do obrotow osigganych przez podatnika w danym okresie. Za kontrolowany okres nadwyzka podatku
naliczonego nad naleznym w kwocie 993 036 zt wynika zasadniczo z przeniesienia z poprzednich
okresow. SKORP — Ocena podatnika VAT za 1/2023 —(...). Ryzyko bankowe STIR — (...). W Analizie
pracownik (...) wskazat ciggty przyrost nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym do przeniesienia,
znaczng kwote do zwrotu na rachunek bankowy w odniesieniu do obrotéw. Pracownik przeprowadzit
analize plikow JPK za wczesniejsze okresy i badany okres; od 9/2022 do 1/2023. W kontroli krzyzowej
nie stwierdzit nieprawidtowosci. Pracownik badat prawidtowo$é¢ kwoty do przeniesienia oraz czy
podatnik wykazywat wszystkie faktury sprzedazy dla wskazanych w czynnosciach kontrahentdw.

Przeprowadzone czynnosci analityczne wskazaty na przeprowadzenie czynnosci sprawdzajgcych.
Na Analizie brak wskazania przetozonego o zakresie, w ktérym zaleca przeprowadzenie czynnosci
sprawdzajacych. Zwrot VAT w gestii Naczelnika Urzedu Skarbowego. Pani Naczelnik wyjasnita®?,
ze o tym, czy u danego podatnika miaty zostaé przeprowadzone czynnosci sprawdzajgce w odniesieniu
do zwrotéw VAT powyzej 50 000 zt, a od 1 lipca 2023 r. powyzej 30 000 zt decydowat Naczelnik Urzedu.
Woyjasnienie nie znajduje odzwierciedlenia w dokumentacji zwrotu.

Czynnosci sprawdzajace:

Pracownik w formie e-maila wezwat podatnika do przedtozenia dokumentéw®. Tres¢ wezwania
nie spetniata wymogéw art. 159 ustawy Ordynacja podatkowa. Nie zawierata wymaganych
elementdéw: danych osoby wzywanej, terminu, do ktérego zadanie podatnik powinien spetni¢, brak
pouczenia o sankcji za niespetnienie zgdania i pouczenia o mozliwosci dziatania w sprawie przez
petnomocnika. Z tresci wezwania nie wynikato, jakiej sprawy dotyczyto. Pracownik zawart w tresci
wytgcznie ,w zwigzku z korektami deklaracji VAT” i wezwat o ,,dokumenty nabycia ST za 09/2022".

W toku czynnosci sprawdzajgcej pracownik weryfikowat nabycia srodkéw trwatych za okresy
od 3/2022 r. do 9/2022 (...). Z adnotacji pracownika nie wynikato, by czes¢ transakcji dotyczyta zakupu
urzadzen od kontrahentdéw z kraju Unii Europejskiej (dwa przypadki). Brak informacji o dokonywanych
ptatnosciach za nabywane urzadzenia (jedno o znacznej wartosci). Tres¢ adnotacji wskazywata,
ze pracownik nie weryfikowat spetnienia przestanek transakcji WNT?3, czy prawidtowo przyjeto
podstawe opodatkowania z tytutu WNT, w tym z tytutu nabycia urzadzen zaliczonych u podatnika
do Srodkéw trwatych. W toku czynnosci sprawdzajacej nie ustalono, w jaki sposéb urzadzenia (...)
przetransportowano do podatnika. Nie ustalono, czy transport maszyn byt organizowany przez
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% pjerwotna deklaracja ztozona 25 lutego 2023 r. w ustawowym terminie, z kwotg do zwrotu 503 036 zt, anulowana.

91 Odpowiedz Pani Naczelnik z 17 czerwca 2024 r.

9 Tre$é¢ e-mail ograniczata sie do prosby o przestanie okre$lonych dokumentéw i informacji o niezgodnej kwocie
z przeniesienia.

% Dla zaliczenia transakcji do wewnatrzwspdlnotowego nabycia towaréw (WNT), muszg zostaé spetnione okre$lone
w przepisach warunki. Jednym z nich jest posiadanie tzw. NIP-u unijnego.



sprzedawce i czy za zorganizowanie transportu dostawca pobierat dodatkowe wynagrodzenie®. Nie
zweryfikowano danych z VIES. Brak weryfikacji spetnienia wymogoéw i prawidtowosci podstawy WNT,
co wskazuje na niedostateczng weryfikacje zasadnosci zwrotu podatku VAT.

Adnotacja z 18 kwietnia 2023 r. - ogdélnikowa w tresci, nie wynikato z niej, na jakg okolicznosc¢ zostata
sporzadzona, jakie dokumenty pracownik badat izczym weryfikowat oraz co ustalit w wyniku
czynnosci sprawdzajgcych.

Zwrot zatwierdzony z upowaznienia Naczelnika przez Panig Anne Judycka Zastepce Naczelnika®,
zgodnie z posiadanym upowaznieniem oraz zaakceptowany 18 kwietnia 2023 r. przez (...) kierownika
SER. Zwrot podatku VAT za 1/2023 w kwocie 493 036 z1, zostat zrealizowany przelewem na rachunek
bankowy podatnika 21 kwietnia 2023 r.

Rejestracja czynnosci sprawdzajacej:

Czynnos¢ sprawdzajgca zostata zarejestrowana w ZISAR Plus nr (..). W Karcie ustalen czynnosci
sprawdzajacych pracownik wskazat nieprawidtowo typ — ,czynnosci uproszczone”®®, w przebiegu
czynnosci, w rodzaju zdarzenia nie wskazano kontaktu e-mail z podatnikiem wykonanego 13
kwietnia 2023 r. i tresci zdarzenia.

Podsumowujgc w sprawie stwierdzono:

e Brak wskazania przetozonego, w jakim zakresie pracownik ma przeprowadzi¢ czynnosci
sprawdzajgce dla zweryfikowania zasadnosci zwrotu VAT, co stanowi naruszenie wymogu
okreslonych w § 5 pkt Il ust. 8 Wytycznych.

e Tres¢ wezwania nie spetniata wymogow art. 159 ustawy Ordynacja podatkowa.

e W Karcie ustalen czynnosci sprawdzajacych pracownik wskazat nieprawidtowo typ — ,czynnosci
uproszczone”¥’, w przebiegu czynnos$ci, w rodzaju zdarzenia nie wskazano kontaktu e-mail
z podatnikiem wykonanego 13 kwietnia 2023 r. i tresci zdarzenia.

Osobg odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci jest pracownik przeprowadzajacy czynnosci
sprawdzajace, (...)

w ramach nadzoru:

- kierownik SKA, (...)

- Naczelnik Urzedu Skarbowego Pani Joanna Ciosek.

Sprawa pietnasta®®:

Zwrot podatku VAT w kwocie 600 918 zt z korekty za 7/2023, nr dokumentu (...), ztozony 16 sierpnia
2023 r. Termin zwrotu 11 wrzesnia 2023 r. Zwrot VAT w terminie 25 dni — mechanizm podzielonej
ptatnosci (RV).

W pierwotnym rozliczeniu®® podatnik wykazat kwote z przeniesienia 606 895 zt, nadwyzke podatku
naliczonego nad naleznym 601 257 zt, ktdrg w catosci zadeklarowat do zwrotu na rachunek bankowy
podatnika w terminie 25 dni. Podatnik ztozyt wniosek o uwolnienie zgromadzonych srodkdw na koncie
VAT i przeksiegowanie na rachunek obrotowy. Podatnik wskazat, ze duza nadptata podatku VAT

% podstawa opodatkowania z tytutu WNT, winna obejmowacé koszt nabycia maszyn rolniczych oraz koszt ich transpzosr{lﬂl
% Pani Naczelnik, wedtug informacji Kadr byfa nieobecna w pracy.

% Zrealizowano Czynno$¢ rozszerzona.

97 Zrealizowano Czynno$¢ rozszerzona.

%8 Dziatalno$¢ spotki — wytwarzanie energii elektrycznej.

% Dokument nr 863668773, za 7/2023 (deklaracja pierwotna) ztozona 7 sierpnia 2023 r. w terminie ustawowym.



wynika z zaptacenia rachunku koricowego tytutem kompleksowej modernizacji (...). Wraz z pismem
podatnik przekazat Organowi kopie dokumentdéw, ktére uwiarygadniaty cel przeznaczenia srodkéw
finansowych.

Zasadnos¢ zwrotu zweryfikowano w formie wymaganych czynnosci analitycznych, a nastepnie
w formie czynnosci sprawdzajgcych.

Czynnosci analityczne:

Pracownik sporzadzit Analize zasadno$ci zwrotu VAT- Zatwierdzona —raport R_KON_AN z Podsystemu
KONTROLA. W toku czynnosci analitycznych pracownik (...) skorzystat z danych ztozonego JPK _V7
podatnika i danych kontrahentéw. W sprawie (...). SKORP — Ocena Podatnika VAT za analizowane
okresy - (...). Ponadto, w toku analizy uwzgledniono informacje o przeprowadzonych lub trwajacych
kontrolach w okresie 2 ostatnich lat.

Przeprowadzone czynnosci, wskazaty na przeprowadzenie czynnosci  sprawdzajgcych,
a nie analitycznych. Na Analizie brak wskazania przetozonego o zakresie przeprowadzenia czynnosci
sprawdzajacych, co stanowi uchybienie. Zwrot w gestii Naczelnika Urzedu®.

Dla sprawy sporzgdzono Karte potwierdzen zwrotu nr (...).

Czynnosci sprawdzajgce:

W toku czynnosci sprawdzajacej pracownik (...) zweryfikowat nabycia zaliczone u podatnika do
Srodkéw trwatych za 5/2023': dostawa, montaz iuruchomienie (..) wramach kompleksowej
modernizacji. W wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych, pracownik stwierdzit btedng
kwote z przeniesienia!®. Telefonicznie poinformowat podatnika o btedzie w rozliczeniu,
co udokumentowat adnotacjg stuzbowg. Podatnik ztozyt korekte rozliczenia VAT za 7/2023%zgodnie
z ustaleniami czynnosci sprawdzajgcych, w ktérej wykazat nadwyzke podatku naliczonego nad
naleznym w kwocie 600 918 zt do zwrotu na rachunek bankowy w terminie 25 dni.

Zwrot zostat zatwierdzony 23 sierpnia 2023 r. przez Panig Joanne Ciosek Naczelnika Urzedu
oraz zaakceptowany 21 sierpnia 2023 r. przez (...) kierownika SER. Zwrot podatku VAT za 07/2023 w
kwocie 600 918 z{, zostat zrealizowany 25 sierpnia 2023 r.

Rejestracja czynnosci sprawdzajace;j:
Czynno$¢ sprawdzajaca zarejestrowano w ZISAR Plus, modut czynnosci sprawdzajace (...).

AUTO_ZWROT™

W 2023 r. procesem AUTO_ZWROT objete zostaly deklaracje pierwotne z kwotami zwrotu
do 20 000 zt. W Urzedzie Skarbowym w Ztotowie tacznie 1 456 zwrotéw VAT zostato objetych
procesem centralnego badania zasadnosci i automatycznej realizacji AUTO_ZWROT, w tym:
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100 \W myél § 5 pkt Ill ust. 8 Wytycznych, na podstawie przeprowadzonych czynnosci analitycznych, naczelnik urzedu
skarbowego lub osoba przez niego upowazniona podejmuje odpowiednio decyzje o rozpoczeciu czynnosci
sprawdzajgcych, kontroli podatkowej, wszczeciu postepowania podatkowego lub sporzgdzenia wniosku o wszczecie
kontroli celno-skarbowej. Znaczenie i waga wystgpienia okolicznosci dla podjecia okreslonych czynnosci, nalezy do oceny
naczelnika urzedu skarbowego, badz pracownikéw przez niego upowaznionych do dokonania analizy.

101 Nabycie na kwote (...) zt, podatek naliczony (....) zt, poziom ryzyka podatkowego kontrahenta —akceptowalny.

102 Btedna kwota z przeniesienia, WUSZ: 339 zt.

103 Korekta rozliczenia, dokument nr 687998940 za 7/2023 r., ztozony 16 sierpnia 2023 r.

104 poczgwszy od lutego 2023 r. Dyrektor IAS w Poznaniu raportowat do MF sumarycznie dane z US w zakresie weryfikacji
préby AZ z przedziatu kwot zwrotu: 5 001 zt -20 000 zt.



406 zwrotow VAT w wysokosci do 2 000 zt, 431 zwrotédw w kwocie do 5 000 zt i 619 zwrotéw w kwocie
do 20 000 z'%. System AUTO_ZWROT skrdcit czas obstugi deklaracji i przyspieszyt zwrot podatku VAT.
Przeprowadzono analize szczegétowych danych Urzedu Skarbowego w Ztotowie za miesigce
od stycznia 2023 r. do grudnia 2023 r. w zakresie realizacji obowigzku okreslonego w § 5 pkt. 1.8
Wytycznych dotyczgcych weryfikacji zwrotéw w procedurze AUTO_ZWROT.

Stwierdzono, ze Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie, w kazdym miesigcu 2023 r. realizowat
obowigzek okreslony w § 5 pkt. 1.8 Wytycznych, okresowego badania zasadnosci zwrotéw wybranych
do préby kontrolnej. Préba kontrolna byta pobierana za kazdy miesigc 2023 r., losowo na podstawie
danych z raportu z Poltax2Bplus ,Zestawienie zwrotow szczegétowych” w ilosci nie mniejszej
niz minimalna ilos¢ préby okreslona przez Ministerstwo Finanséw?°.

tacznie za 2023 r. minimalna liczba préby kontroli AUTO_ZWROTOW winna wynosié:

e 1ztdo 2000 zt—12 zwrotéw,
e 2001 do 5000 zt — 35 zwrotdw,
e 5001 do 20000 zt — 93 zwroty.

W Urzedzie Skarbowym w Ztotowie prdbag kontroli objeto i zrealizowano w 2023 r. tgcznie
153 czynnosci sprawdzajace, w tym:

e 18 czynnosci sprawdzajacych ze zwrotéw od 1 zt do 2 000 zt,

e 36 czynnosci sprawdzajgcych ze zwrotéw od 2 001 zt do 5 000 zf,

e 99 czynnosci sprawdzajgcych ze zwrotéw od 5 001 zt do 20 000 zt.

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie stosowat sie do obowigzku ilosciowego doboru préby
kontrolnej, okresowego badania zasadnosci zwrotu VAT, okreslonych w § 6 Wytycznych. Naczelnik
nie okreslit sposobu ustalania losowego doboru préby, naruszajgc § 6 ust. 8 Wytycznych, co stanowi
nieprawidtowosé. Osobg odpowiedzialng jest Pani Joanna Ciosek Naczelnik Urzedu.

Przedtuzenia terminu zwrotu podatku VAT

W odniesieniu do badanych spraw z préby kontroli, Pani Joanna Ciosek Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Ztotowie, nie wydata postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT.

W 2023 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie wydata dwa postanowienia o przedtuzeniu
terminu zwrotu podatku VAT dla podatnika NIP (...), za 7/2023 (korekta) w kwocie 40 783 zt'%,
Postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT Organ wydat w toku kontroli podatkowej (...),
prowadzonej w zakresie rozliczen podatku od towardw i ustug za okresy (...)., w tym zasadnosci zwrotu
podatku VAT za 7/2023.

e Pierwsze postanowienie z 20 pazdziernika 2023 r., nr sprawy (...).
Postanowieniem, 60 dniowy termin zwrotu z korekty 07/2023%%°, Organ przedtuzyt do 27 grudnia
2023 r.
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105 pane z ICK1 otrzymane dla potrzeb przedmiotowej kontroli.

106 Minimalna ilo$¢ préby okre$lona przez Ministerstwo Finansow:
e 12ztdo 2000 zt — 3% liczby zwrotéw,

e 2001 do 5000 zt — 8% liczby zwrotéw,

e 5001 do 20000 zt — 15% liczby zwrotéw.

107 0dpowiedz Naczelnika US w Ztotowie z 9 lipca 2024 r. na zapytanie Kontrolujacej przestane 5 lipca 2024 r., wraz

ze skanem obu postanowien.

108 Dane z Podatnik360: Dokument nr (...), data ztoZenia 28 sierpnia 2023 r., kwota zwrotu 40 783,00 zt, termin ptatnosci
27 paidziernika 2023 r.

109 Korekta ztozona 28 sierpnia 2023r., w postanowieniu mylnie podano 25 sierpnia 2023 r.



Postanowienie z 20 pazdziernika 2023 r. o przedfuzeniu terminu zwrotu za 7/2023 prowadzacy
kontrole pracownik (...) doreczyt 30 pazdziernika 2023 r.*°, tj. po uptywie ustawowego terminu
zwrotu VAT wynikajgcego z deklaracji''!, osobiscie, ustanowionemu petnomocnikowi'*2. Tym samym,
postanowienie posiadajgce walor dokumentu urzedowego weszto do obiegu prawnego 30
pazdziernika 2023 r. W systemie ZISAR Plus odnotowano date doreczenia postanowienia o
przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT. W konsekwencji postanowienie nie wywarto skutku, w
zakresie przedtuzenia terminu zwrotu VAT. Pracownik (...) wyjasnit, ze podjat czynnosci celem
wczesniejszego doreczenia postanowienia, ale nie zastal petnomocnika, a umdéwiony na
27 pazdziernika 2023 r. nie zgtosit sie w siedzibie Urzedu w tym dniu. Zgtosit sie 30 pazdziernika 2023
r.

W uzasadnieniu postanowienia Organ wskazat okoliczno$ci uzasadniajgce przedtuzenie terminu
zwrotu!3, powotat podstawy prawne oraz zawart pouczenie o przystugujgcym zazaleniu
na postanowienie. Podatnik (petnomocnik) nie ztozyt zazalenia. Tre$¢ uzasadnienia jest zbyt
ogodlnikowa.

Postanowienie podpisata éwczesna Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie Pani Joanna Ciosek,
opiniowata kierownik Referatu Postepowan Podatkowych i Kontroli Podatkowej (...). Wedtug
wyjasnienia kierownika Referatu Postepowania Podatkowego i Kontroli Podatkowej (...)'** osobg
odpowiedzialng za doreczenie w terminie postanowienia byt lider zespotu kontrolnego, pracownik
ekspert skarbowy (...)

e Drugie Postanowienie z 4 grudnia 2023 r.1** Nr sprawy (...).
W postanowieniu Organu wskazano, ze termin zwrotu podatku VAT z korekty za 7/2023 zostat
przedtuzony do 27 lutego 2024 r. Postanowienie doreczono Petnomocnikowi 19 grudnia 2023 r. ¢

Poza postanowieniami wskazanymi przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie’, w 2024 r.,
w toku kontynuowanej kontroli podatkowej nr (...), w zakresie rozliczen podatku od towardw i ustug
za okresy od kwietnia do lipca 2023 r., w tym zasadnosci zwrotu podatku VAT za 7/2023 Organ wydat
kolejne cztery postanowienia:

e Trzecie postanowienie z 8 lutego 2024 r., Nr sprawy (...).
W postanowieniu Organu wskazano, ze termin zwrotu podatku VAT z korekty za 7/2023 r. zostaje
przedtuzony do 26 kwietnia 2024 r. Postanowienie doreczono petnomocnikowi 15 lutego 2023 r.

e (Czwarte postanowienie 9 kwietnia 2024 r., Nr sprawy (...).
W postanowieniu Organu wskazano, ze termin zwrotu podatku VAT z korekty za 7/2023 r. zostaje
przedtuzony do 26 czerwca 2024 r. Postanowienie doreczono petnomocnikowi 15 lutego 2023 r.

110 Oéwiadczenie (...) z 8 sierpnia 2024 r., bedace odpowiedzig na zapytanie kontrolujacej z 24 lipca 2024 r. 26/41
111 Kazde postanowienie o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku powinno byé doreczone podatnikowi przed uptywem
obowigzujacego terminu. Przedtuzenie musi miec charakter ciggly. Postanowienie o przedtuzeniu terminu zwrotu
podatku doreczone z opdznieniem eliminuje z obrotu wydane po nim kolejne postanowienia.

112 750dnie z art. 145 § 1i 2 Ordynacji podatkowej pisma dorecza sie Stronie, a gdy dziata przez przedstawiciela - temu
przedstawicielowi. Jezeli ustanowiono petnomocnika, pisma dorecza sie petnomocnikowi pod adresem wskazanym

w petnomocnictwie.

113 postanowienie przedtuzajgce termin wnioskowanego zwrotu wskazuje przyczyny dokonywania dodatkowej
weryfikacji zasadnosci tego zwrotu i je uzasadnia.

114 Odpowiedz z 5 sierpnia 2024 r. kierownika

115 Kierownik SPO nieobecna od 21 listopada 2023 r. do 23 marca 2023 r.

116 Doreczenie zastepcze, po dwukrotnym awizo.

117 Informacja i materiaty dwdch postanowien, przekazane 9 lipca 2024 r.


https://www.pit.pl/kiedy-zwrot-podatku/
https://www.pit.pl/kiedy-zwrot-podatku/
https://www.pit.pl/kiedy-zwrot-podatku/

e Pigte postanowienie z 5 czerwca 2024 r. nr (...)'%,

W postanowieniu Organu wskazano, ze termin zwrotu podatku VAT z korekty za 7/2023 r. zostaje
przedtuzony do 26 sierpnia 2024 r. Postanowienie dwukrotnie awizowane, 21 czerwca 2024 r. zwrot
do Urzedu.

e Szdste postanowienie z 16 lipca 2024 r. nr (...). Postanowienie wydat

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie Pan Andrzej Jaroszewicz.

W postanowieniu Organu wskazano, ze termin zwrotu podatku VAT z korekty za 7/2023 r. zostaje
przedtuzony do 25 pazdziernika 2024 r. Postanowienie doreczono petnomocnikowi 22 lipca 2024 r.

tacznie, dla tego samego podatnika, Organ wydat 6 postanowiend o przedtuzeniu terminu zwrotu
podatku VAT za 7/2023 r. Z uwagi na fakt, ze pierwsze postanowienie doreczono po uptywie terminu
do zwrotu podatku VAT, 5 kolejnych postanowien réwniez nie wywotato skutkéw prawnych
w postaci przesuniecia tego terminu.

W uzasadnieniu kolejnych postanowien Organ wskazat ogdlnikowo, powtarzalne okolicznosci
uzasadniajgce przedtuzenie terminu zwrotu VAT, powotat podstawy prawne oraz zawart pouczenie
o przystugujgcym zazaleniu na postanowienie®®.

Weryfikacja zasadnosci zwrotu podatku VAT moze trwac tak diugo, jak to jest konieczne dla zbadania
jego zasadnosci, takze po uptywie ustawowego terminu dokonania zwrotu'?°. Wymogiem jest m.in.
skuteczne przedtuzenie terminu zwrotu podatku VAT, Postanowienie musi by¢ doreczone
podatnikowi (lub jego petnomocnikowi, gdy jest ustanowiony) przed uptywem terminu zwrotu VAT.
Postanowienie jest skuteczne tylko wtedy, gdy zostanie wprowadzone do obrotu prawnego,
a to nastepuje z chwilg jego doreczenia. Dopiero wéwczas staje sie wigzgce zarowno dla organu
podatkowego, jak i podatnika i wywotuje skutki prawne.

Jak wskazano wyzej, pierwsze postanowienie o przedtuzeniu terminu zwrotu z 20 pazdziernika 2023 r.
doreczono 30 pazdziernika 2023 r., tj. po uptywie ustawowego terminu do zwrotu podatku VAT,
ktéry przypadat na 27 pazdziernika 2023 r. Nieprawidtowos$é ta wywotuje negatywny skutek
dla Organu. Skutkiem nieprawidtowosci — zwtoki w doreczeniu pierwszego postanowienia
o przedtuzeniu terminu zwrotu - jest brak mozliwosci kolejnych przedtuzen, bowiem, przedtuzenie
terminu, ktdry juz uptynat, jest niemozliwe. Postanowienie o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku

VAT doreczone z opdznieniem eliminuje z obrotu prawnego, wydane po nim kolejne postanowienia.
Konsekwencjg zwtoki w doreczeniu postanowienia przedfuzajgcego termin zwrotu podatku jest
to, ze ani to postanowienie, ani wydane po nim nastepne postanowienia nie przedtuzajg owego
terminu.!?

27/41

118 Ostatnie postanowienie wydane przez Panig Joanne Ciosek Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie.
119 podatnik nie ztozyt zazalenia.

120 Art. 87 ust. 2 ustawy o VAT.

121 przestanki przedtuzenia terminu zwrotu VAT:

e weryfikacja rozliczenia podatnika wykazujgcego zwrot odbywa sie w toku czynnosci sprawdzajgcych, postepowania
podatkowego, kontroli podatkowej lub celno-skarbowej,

e termin dokonania zwrotu podatku jeszcze nie uptynat,

e zasadno$¢ zwrotu wymaga dodatkowego zweryfikowania i przemawiajg za tym, co najmniej uprawdopodobnione
okolicznosci,

e zostato wydanie postanowienie o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku,

e postanowienie zostato doreczone podatnikowi (lub jego petnomocnikowi) przed uptywem terminu zwrotu VAT.

122 \Wyrok NSA z dnia 25 lutego 2021 r., sygn. akt | FSK 699/20.


https://www.pit.pl/kiedy-zwrot-podatku/

Zwrot podatku VAT, ktérego termin uptynagt 27 pazdziernika 2023 r., do zakonczenia kontroli
instytucjonalnej nie zostat przez Urzad dokonany. W konsekwencji, w sprawie nie bedg miaty
zastosowania odsetki od zwracanej, po terminie do dokonania zwrotu, kwoty podatku od towaréw
i ustug, w wysokosci odpowiadajacej optacie prolongacyjnej stosowanej w przypadku odroczenia
ptatnosci podatku lub jego roztozenia na raty'?%. Rdznice podatku niezwrdcong przez urzad skarbowy
w terminach, o ktérych mowa w ust. 2 zdanie pierwsze i ust. 5a, traktuje sie, jako nadptate podatku
podlegajgcy oprocentowaniu w rozumieniu przepiséw Ordynacji podatkowej'.

Pan Andrzej Jaroszewicz Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ziotowie odnoszac sie do sprawy
poinformowat, ze ,na obecng chwile badana jest zasadnos$¢ zabezpieczenia zobowigzania
podatkowego w celu zabezpieczenia zwrotu VAT”. Naczelnik dokonat przegladu wszystkich
niezakonczonych kontroli podatkowych i niezakoiczonych postepowan podatkowych prowadzonych
przez Referat Postepowania Podatkowego i Kontroli Podatkowej. Przeprowadzit szkolenie
wewnetrzne dla wszystkich pracownikéw Referatu Postepowania Podatkowego i Kontroli Podatkowej
oraz pracownikdw zajmujacych sie udzielaniem ulg w Dziale Rachunkowosci i Spraw Wierzycielskich
oraz Kierownika Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Identyfikacji i Rejestracji
Podatkowej. Naczelnik oméwit, w oparciu o wybrane decyzje, sporzadzone protokoty z kontroli
podatkowej, wymagania, co do prowadzenia postepowania dowodowego i zbierania dowodéw w toku
kontroli podatkowej i postepowania podatkowego. Poinformowat pracownikéw, ze podpisywanie
postanowien o przedtuzeniu terminu sprawy nalezy wyfacznie do kompetencji Naczelnika.
W przypadku sporzadzenia postanowienia o przedtuzeniu sprawy, pracownik ma obowigzek
przedstawi¢ harmonogram procedowania, ktéry zapewni niezwtoczne zatatwienie sprawy.

Na IV kwartat 2024 r. zaplanowano kontrole funkcjonalng w zakresie terminowosci zatatwiania spraw
w komdérkach organizacyjnych Urzedu.

Zdaniem Pana Naczelnika, prowadzone postepowanie kontrolne nr (...) w podatku VAT za okres od 1
kwietnia 2023 r. do 31 lipca 2023 r. byto trudnym i ztozonym postepowaniem. Wymagato ze strony
lidera kontroli pracownika eksperta skarbowego (...), zebrania materiatu dowodowego z instytucji
zewnetrznych. Kontrolujagcy z nalezytg starannoscig wykorzystat srodki i mozliwosci techniczne,
podejmowat racjonalne dziatania w celu zebrania dowoddw w sprawie kontroli. Podatnik w kontroli
reprezentowany jest przez petnomocnika (..). Na te okolicznos¢ przedstawiono stosowng
dokumentacje.

W sprawie skutecznosci zastosowania instytucji przedtuzenia terminu zwrotu podatku VAT stanowisko
zajat takze Pierwszy Dziat Podatku od Towardw i Ustug, Podatkéw Dochodowych, Podatkdéw
Majatkowych i Sektorowych Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu (I0V-11)**:

Zgodnie z art. 87 ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, w przypadku,
gdy kwota podatku naliczonego, o ktérej mowa w art. 86 ust. 2 jest w okresie rozliczeniowym wyzsza
od kwoty podatku naleznego, podatnik ma prawo do obnizenia o te réznice kwoty podatku naleznego
za nastepne okresy lub do zwrotu réznicy na rachunek bankowy. Kwestie przedtuzenia terminu zwrotu
podatku nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym reguluje art. 87 ust. 2 przywotanej ustawy,
w tresci, ktorego w zdaniu drugim wskazuje sie, ze jezeli zasadnos¢ zwrotu wymaga dodatkowego
zweryfikowania, naczelnik urzedu skarbowego moze przedtuzyé ten termin do czasu zakorniczenia
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123 Na podstawie art. 87 ust 2 zd. trzecie ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug.
124 \W sprawie bedzie miat zastosowanie art. 87 ust. 7 ustawy o podatku od towardw i ustug.

125 0dpowied? kierownika I0V-11 (...) na pismo z dnia 24 lipca 2024 r. znak 3001-IWW1.0921.20.2024.



weryfikacji rozliczenia podatnika dokonywanej w ramach czynnosci sprawdzajacych, kontroli
podatkowej, kontroli celno-skarbowej lub postepowania podatkowego.

Majgc na wzgledzie, ze przepisy ustawy o VAT nie konkretyzujg wprost kwestii terminu, w jakim
naczelnik urzedu skarbowego winien dokona¢ przedtuzenia terminu zwrotu, nalezy odwotaé sie
do orzecznictwa sgdowo-administracyjnego, w ktérym sady wypowiadaty sie, co do tego zagadnienia.
Istotne znaczenie dla rozwiania watpliwosci ma wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego
w Warszawie wydany w poszerzonym sktadzie 7 sedziow w dniu 23 kwietnia 2018 r. sygn. akt | FSK
255/17, legt on u podstaw uksztattowania sie utrwalonej, spdjnej i bogatej linii orzeczniczej sgdéw
administracyjnych. Wskazane orzeczenie poszerzonego sktadu NSA zapadto wobec watpliwosci
zgtaszanych przez ten sad, a w szczegdlnosci: czy dla zachowania terminu do przedfuzenia zwrotu
réznicy podatku w celu zweryfikowania zasadnosci tego zwrotu, okreslonego w art. 87 ust. 2 ustawy
o podatku od towardw i ustug, konieczne byto przed uptywem tego terminu doreczenie podatnikowi
postanowienia naczelnika urzedu skarbowego przedtuzajacego termin, czy tez wystarczyto, jesli przed
uptywem terminu do dokonania zwrotu to postanowienie zostato wydane (sporzadzone i podpisane),
ewentualnie, w przypadku doreczenia za posrednictwem operatora pocztowego, takze przekazane
temu operatorowi w celu doreczenia. Rozstrzygajac powyzszg kwestie NSA w sktadzie poszerzonym
w wyroku | FSK 255/17 przychylit sie do pogladu, ze termin do zwrotu réznicy podatku zostat
przedtuzony, jezeli przed jego uptywem podatnikowi doreczono postanowienie naczelnika urzedu
skarbowego o przedtuieniu terminu zwrotu réznicy podatku do czasu zakonczenia weryfikacji
rozliczenia podatnika dokonywanej w ramach czynnosci sprawdzajgcych. Aktualnosé przestanek, ktore
legty u podstaw rozstrzygniecia w sprawie | FSK 255/17 zostata potwierdzona m.in. w uchwale sktadu
siedmiu sedziéw Naczelnego Sgdu Administracyjnego z 21 wrzesnia 2020 r., | FPS 1/20. W uchwale tej
przesadzono, ze w stanie prawnym obowigzujgcym od dnia 1 stycznia 2016 r. do skutecznego
przedtuzenia terminu zwrotu réznicy podatku na podstawie art. 87 ust. 2 ustawy o VAT, w przypadku
doreczania pism za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej stosownie do art. 144 § 5 w zwigzku
z art. 152a Ordynacji podatkowej, konieczne jest prawidtowe doreczenie adresatowi w formie
dokumentu elektronicznego postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu zanim uptynie ten termin.
W istocie uchwata ta potwierdzita, ze wymadg 6w obowigzuje w odniesieniu do kazdego typu doreczen,
w tym poprzez operatora pocztowego. Majac na wzgledzie powyzsze, w orzecznictwie utrwalito sie,
ze doreczenie postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu po uptywie ustawowego terminu zwrotu
lub terminu wyznaczonego wczesniejszym postanowieniem wydanym w trybie art. 87 ust. 2 ustawy
o VAT niweczy skutek, w postaci skutecznosci przedtuzenia terminu takiego zwrotu. Z kolei uptyw
terminu okreslonego w art. 87 ust. 2 i ust. 6 ustawy o VAT wywotuje skutek materialnoprawny
w postaci nabycia przez podatnika prawa do zwrotu réznicy podatku w kwocie wynikajgcej z deklaracji
podatkowej. Materialnoprawny charakter termindw okreslonych w art. 87 ust. 2 oznacza takze,
ze poich uptywie organ podatkowy traci uprawnienie do przedtuzenia terminu zwrotu réznicy
podatku. Skuteczne przedtuzenie terminu mozliwe jest jedynie przed jego uptywem. Préba
przedtuzenia terminu po jego uptywie jest nieskuteczna. Nie ma mozliwosci przedtuzenia terminu,
ktory uptynat. Zatem jezeli podatnikowi nie doreczono postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu
roznicy podatku przed uptywem terminu przewidzianego w art. 87 ust. 2 lub w ust. 6, to tym samym
ma on uprawnione przekonanie, ze zwrot réznicy podatku nastgpi w terminie 60 dni (ust. 2) lub 25 dni
(ust. 6) od dnia ztozenia rozliczenia, lub w terminie wskazanym w ostatnio wydanym postanowieniu
przedtuzajgcym termin zwrotu (por. np. wyroki Naczelnego Sadu Administracyjnego z 23 kwietnia
2018 r., sygn. akt | FSK 255/17; z 7 czerwca 2019r., sygn. akt | FSK 557/19 oraz z 19 czerwca 2019 r.,
sygn. akt | FSK 689/19). Skuteczne przedtuzenie terminu zwrotu VAT mozliwe jest jedynie przed jego
uptywem. Po uptywie terminu préba jego przedtuzenia bedzie bezskuteczna.
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W stanie faktycznym niewatpliwie doszto do przerwania tzw. ciggtosci w przedtuzeniu terminu
zwrotu i to juz na samym jego poczatku, a to na skutek doreczenia pierwszego postanowienia w dniu
30 pazdziernika 2023 r., tj. po uptywie ustawowego terminu dokonania zwrotu, ktéry na kanwie
opisywanego przypadku przypadat na dzien 27 pazdziernika 2023 r.

Wprawdzie kazde kolejne przedtuzenie terminu zwrotu nadwyzki podatku naliczonego za dany miesigc
stanowi odrebng sprawe, moze by¢ odrebnie kontestowane przez adresata i sta¢ sie przedmiotem
odrebnego postepowania zazaleniowego, to jednak prawidtowos¢ przedtuzenia terminu zwrotu
w oparciu o poprzednie postanowienia stanowi element stanu faktycznego sprawy odnoszacej sie
do kolejnego postanowienia wydanego w tym zakresie. Oznacza to, ze w sytuacji, gdy ktérekolwiek
z wczesniejszych postanowien zostato doreczone z naruszeniem terminu do jego doreczenia , dochodzi
do przerwania ciggtosci kolejnych przedtuzen. Jezeli wczes$niejsze postanowienie o przedtuzeniu
terminu zwrotu VAT zostato wydane lub doreczone po terminie zwrotu podatku, to kolejne
postanowienia nie mogg skutecznie przedtuzaé terminu zwrotu podatku za ten sam okres. Dotyczy
to takze sytuacji, gdy ktorekolwiek z wczesniejszych postanowien zostanie skutecznie wyeliminowane
z obrotu prawnego, dochodzi do przerwania ciggtosci kolejnych przedtuzen (por. np. wyroki
Naczelnego Sadu Administracyjnego z 30 lipca 2020 r., sygn. akt | FSK 318/20, z 18 listopada 2021 r.,
sygn. akt | FSK 1791/18, z 4 grudnia 2020r., sygn. akt | FSK 748/19 oraz z 25 lutego 2021 r. sygn.
akt | FSK 699/20 i inne).

Konkludujac, podzielono stanowisko, zgodnie, z ktérym na skutek zwtoki w doreczeniu pierwszego
postanowienia, postanowienie to, jak i kolejne wydane w jego nastepstwie nie mogty wywotaé
rezultatu w postaci skutecznego przedtuzenia terminu zwrotu VAT za lipiec 2023 r. Nie jest, bowiem
mozliwe przedtuzenie terminu, ktéry w rzeczywistosci juz uptynat.

Uwzgledniajac stan faktyczny, wyjasnienia pracownikéw Referatu Postepowan Podatkowych i Kontroli
Podatkowej prowadzacych kontrole podatkows, informacje kierownika SPO i Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Ztotowie, osobami odpowiedzialnymi za stwierdzong nieprawidtowos¢ sa:
- Pracownik (...) ekspert skarbowy (SPO),
w ramach sprawowanego nadzoru:
- kierownik Referatu Postepowan Podatkowych i Kontroli Podatkowej (SPO) (...),**®
- Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie Pani Joanna Ciosek!?,
- Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie Pan Andrzej Jaroszewicz'*,

Zgodnie z § 5 pkt. VIII.4 Wytycznych: ,Postanowienie w sprawie przedtuzenia terminu zwrotu musi
zostac skutecznie doreczone najpézniej w dniu uptywu terminu zwrotu podatku. Szczegdlne zasady
obowigzujgce dla podatnika bezgotéwkowego zostaty opisane w § 5 pkt I.” Natomiast zgodnie
z § 5 pkt Ill.8 Wytycznych: ,,W przypadku uchybienia terminu przekazania zwrotu podatku VAT,
naczelnik urzedu skarbowego wszczyna postepowanie wyjasniajgce w celu ustalenia przyczyn i osob
winnych przekroczenia terminu.”

W temacie przedtuzenia terminu zwrotu podatku VAT, Dyrektor lIzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu wydawat zalecenia, przekazywat pisma Ministerstwa Finanséw dotyczgce podstawowych

30/41

126 poza okresem nieobecnosci.
127 7a postanowienia od pierwszego do piatego.
128 73 széste postanowienie.



regut w zakresie przedtuzen terminu zwrotu podatku od towardw i ustug'?® oraz organizowat narady
szkoleniowe!*°,

Ponadto, sprawa wymaga weryfikacji Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie, co do prawidtowosci
i terminowosci jej prowadzenia. Uwzgledniajgc, ze kontrole rozpoczeto 9 pazdziernika 2023 r.,
zasadnym jest zweryfikowanie faktycznych okolicznosci przedtuzen®!i ustalenie, czy nie dochodzi
do przewlektosci w sprawie.

lll. Uprawnienia do systemow informatycznych:

Zagadnienie uprawnien do systemdéw informatycznych bylo przedmiotem odrebnej kontroli
zrealizowanej na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontrolinr 1/2023 z 27 stycznia 2023 r.
wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu. Kontrola w trybie zwykiym
nr 3001-IWW1.0921.1.2023. w zakresie ,Prawidtowos¢ korzystania z systemoéw informatycznych”,
zostata zakonczona Wystgpieniem pokontrolnym z 24 kwietnia 2023 r., wynikiem pozytywnym
z nieprawidtowosciami.

W kontrolowanym okresie nadawanie uprawnied do systeméw informatycznych PoltaxPlus,
PoltaxPlus2B odbywato sie z wykorzystaniem CSU. Uprawnienia nadawano w oparciu o koncepcje
tzw. rél stanowiskowych (RS). W zakresie pozostatych uprawnien do realizacji procesu zarzadzania
uprawnieniami do systeméw informatycznych wykorzystywano system Qasystent**?,

W kontrolowanym okresie pracownicy referatu SKA objeci badaniem, posiadali dostep do systemu
PoltaxPlus Urzedu Skarbowego w Ztotowie oraz posiadali dostep do innych systemoéw informatycznych
wykorzystywanych w pracy referatu SKA, w zakresie niezbednym do realizacji zadan komorki zwigzanej
z weryfikacjg zasadnosci zwrotu podatku VAT. Pracownicy dla potrzeb realizowanych zadan w zakresie
weryfikacji zasadnosci zwrotéw podatku VAT posiadali tez niezbedne uprawnienia do aplikacji WRO-
System oraz uprawnienia do KARTA2.

W wyniku weryfikacji uprawien do aplikacji WRO-System stwierdzono, ze uprawnienia do aplikacji
posiada poprzednia kierownik {(...), ktéra przeszta na emeryture. Kierownikiem SKA od 1 marca 2024 r.
jest (...). Urzad wykazat, ze wniosek o odebranie uprawnien zostat ztozony niezwtocznie, po przejsciu
na emeryture (...). Przyjeto wyjasnienia obecnego kierownika SKA.

Podsumowujac, stwierdzono, ze w kontrolowanym okresie weryfikowani pracownicy posiadajg
uprawnienia do systemu PoltaxPlus, ograniczone do rél stanowiskowych, ktdre faktycznie petnia.

129 pismo DIAS z 13 czerwca 2022 r. Nr ( wraz z pismem MF Departament Orzecznictwa Podatkowego z 9 czerwca Z%}éﬁl
znak sprawy DOP6.0723.37.2022.CNQO wraz z zatgcznikami.

130 Materiaty — prezentacje udostepniane na stronie intranetowej IAS oraz przekazywane do urzedéw, m.in. prezentacja
,PRZEDtUZANIE TERMINU ZWROTU PODATKU VAT”.

131 | FSK 1915/18. ,W przypadku kolejnego przedtuzania terminu zwrotu — nalezy mieé na uwadze, czy okolicznosci, ktére
pierwotnie stanowity przyczynek do weryfikacji zasadnosci zwrotu oraz planowane w zwigzku z tym czynnosci
przywofane w ramach podstawy stuzgcej okresdleniu przedtuzenia terminu zwrotu pozostajg aktualne w dacie kolejnego
przedtuzenia terminu — zasadniczo wyfacznie te same okolicznosci, ktére uksztattowaty poprzednio okreslony konkretny
termin zwrotu nie mogg by¢ podstawg do umotywowania kolejnego terminu zwrotu — nalezy bra¢ pod uwage, jakie
czynnosci w trakcie trwania poprzedniego przedtuzenia terminu zwrotu zostaty juz przeprowadzone oraz wykonanie,
jakich dodatkowych jeszcze czynnosci jest zasadne w kolejnym okresie — konieczne jest podanie, jaki materiat dowodowy
bedzie dodatkowo zbierany w kierunku zmierzajgcym do zakoriczenia prowadzonej weryfikacji zasadnosci zwrotu. (...)
Generalnie postanowienie nie powinno stanowi¢ tylko powtdrzenia motywow identycznych z tymi, ktére byty podstawa
do wydania postanowienia wczesniejszego”.

132 750dnie z Zarzadzeniem Dyrektora Izby administracji Skarbowej w Poznaniu z 28 wrzeénia 2018 r. w sprawie
wykorzystania systemu Qasystent do realizacji procesu zarzadzania uprawnieniami do systemdéw informatycznych
funkcjonujgcych w Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu i podlegtych urzedach, zmienione Zarzgdzeniem nr 58/2019
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 27 maja 2019r.



W zakresie pozostatych systemow informatycznych, pracownicy SKA mieli nadane uprawnienia

zgodnie z realizowanymi czynnosciami stuzbowymi, zgodnie z zasada przywilejéw koniecznych.

W przypadku przejscia pracownika na emeryture i do innej jednostki organizacyjnej, bezzwtocznie

sporzadzano wniosek o odebranie uprawnien do systemow informatycznych.

IV. Upowaznienia do podejmowania dziatan w imieniu Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie,

w tym zatwierdzania i akceptacji zwrotéw podatku VAT

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie oraz z upowaznienia Naczelnika kierownik Dziatu SER'*3
udzielita upowaznien m.in. do zatwierdzania i akceptacji zwrotow podatku VAT.

W kontrolowanym okresie obowigzywaty upowaznienia do zatwierdzania i akceptacji zwrotéw
podatku VAT:

Lp. | Imie i nazwisko stanowisko Zakres upowaznienia

1 Anna Judycka — Zastepca - do zatwierdzania zwrotow w kwotach od 10001 zt
Naczelnika (ZN) zatrudniona do 30 | do 50 000 zt
czerwca 2023 r. - do zatwierdzania zwrotéw > 50000 zt w czasie

nieobecnosci Naczelnika Urzedu

2 (...) - do zatwierdzania zwrotéw w kwotach do 10 000 zt
kierownik Dziatu SKA (do 30 czerwca 2023 r.)

- do zatwierdzania zwrotéw w kwotach do 30 000 zt
(od 1 lipca 2023 r.)

3 (...) - kierownik Referatu - do zatwierdzania zwrotéw VAT w kwotach od 30 001 zt.
Postgpowania Podatkowego i podczas jednoczesnej nieobecnosci  Naczelnika
Kontroli Podatkowej (SPO) i Zastepcy Naczelnika (od 1 lipca 2023 r.)

4 (...) - kierownik Dziatu - do zastepowania Naczelnika Urzedu Skarbowego
Rachunkowosci i Spraw w Ztotowie i Zastepcy Naczelnika Urzedu Skarbowego
Wierzycielskich (SER) w Ztotowie, w czasie ich jednoczesnej nieobecnosci.

Zakres zastepstwa rozcigga sie na wszystkie czynnosci,
kompetencje nalezgce do osdb zastepowanych.

- do akceptacji zwrotéw VAT w kwotach powyzej 50 000
zt.

5 (...) - Starszy kontroler skarbowy - do zatwierdzania zwrotow VAT w kwotach od 30 001 zi,
pracownik w Referacie podczas jednoczesnej nieobecnosci Naczelnika, zastepcy
Postgpowania Podatkowego i naczelnika, kierownika komérki SPO (od 1 lipca 2023 r.)
Kontroli Podatkowej (SPO)

6 (...) - Kontroler skarbowy - do akceptacji (winno by¢ zatwierdzania) zwrotéw VAT
pracownik w Referacie Czynnosci | w czasie nieobecnosci kierownika SKA
Sprawdzajacych oraz ldentyfikacjii | _ 45 podpisywania, w okresie nieobecnoéci w pracy
Rejestracji Podatkowej (SKA) kierownika Referatu SKA, dokumentéw w zakresie

zwrotéw podatku od towardw i ustug do kwoty 10 000 zt
(do 30 czerwca 2023 r.) w zakresie niezastrzezonych dla
Naczelnika Urzedu Skarbowego lub jego Zastepcy.

133 pani (...) posiadata stosowne umocowanie do wydania upowaznieri w imieniu Naczelnika Urzedu Skarbowego 32/41
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(...) - Starszy specjalista pracownik | - do akceptacji zwrotéw VAT w kwotach powyzej
w Dziale Rachunkowosci i Spraw 50 000 zt w okresie nieobecnosci w pracy kierownika
Wierzycielskich (SER) Dziatu SER.

Upowaznienie SWW/3/2023, pismo nr (..) z 2 stycznia 2023 r. dla (..) kierownika Referatu
Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej do akceptacji
zwrotéw w kwotach do 10 000 zt. Upowaznienie wydane na podstawie § 27 ust. 3 Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Ztotowie, stanowigcego zatgcznik do Zarzadzenia nr
240/2022 Dyrektora IAS w Poznaniu z dnia 22 grudnia 2022 r. w sprawie nadania Regulaminu
Organizacyjnego Urzedowi Skarbowemu w Ztotowie oraz art. 143 § 1i § 2 pkt 1 ustawy Ordynacja
podatkowa.

Upowaznienie SWW/65/2023, pismo nr (...) z 23 czerwca 2023 r. dla (...) kierownika Referatu
Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej do akceptacji
zwrotéw w kwotach do 30 000 zt. Upowaznienie wydane na podstawie § 27 ust. 3 Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Ziotowie, stanowigcego zatacznik do Zarzadzenia nr
240/2022 Dyrektora IAS w Poznaniu z dnia 22 grudnia 2022 r. w sprawie nadania Regulaminu
Organizacyjnego Urzedowi Skarbowemu w Ztotowie oraz art. 143 § 1i § 2 pkt 1 ustawy Ordynacja
podatkowa.

Upowaznienie SWW/013/41/2022, pismo nr (..) z 2 listopada 2022 r. dla (..) kontrolera
skarbowego w Referacie Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Identyfikacji i Rejestracji
Podatkowej do akceptacji zwrotéow VAT w czasie nieobecnosci kierownika SKA. Do podpisywania,
w okresie nieobecnosci w pracy kierownika Referatu SKA, dokumentéw w zakresie zwrotéw
podatku od towardéw i ustug do kwoty 10 000 zt, w zakresie niezastrzezonych dla Naczelnika Urzedu
Skarbowego lub jego Zastepcy.

Upowaznienie SWW/63/2023, pismo nr (...) z 23 czerwca 2023 r. dla (...) kierownika Referatu
Postepowan Podatkowego i Kontroli Podatkowej (SPO) do zatwierdzania zwrotéw VAT w kwotach
od 30 001 zt podczas jednoczesnej nieobecnosci Naczelnika i Zastepcy Naczelnika.

Wydane na podstawie § 27 ust. 3 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Ztotowie
stanowigcego zatacznik do Zarzadzenia nr 240/2022 Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu z dnia 22 grudnia 2022 r. w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedowi
Skarbowemu w Ztotowie oraz art. 143§ 1i§ 2 pkt 1i § 3 ustawy Ordynacja podatkowa.
Upowaznienie SWW/62/2023, pismo nr (...) z 23 czerwca 2023 r. dla (...) starszego kontrolera
skarbowego pracownika w Referacie Postepowan Podatkowych iKontroli podatkowe] do
zatwierdzania zwrotéw VAT w kwotach od 30 001 zf, podczas jednoczesnej nieobecnosci
Naczelnika, zastepcy naczelnika, kierownika komérki SPO.

Wydane na podstawie § 27 ust. 3 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Ztotowie
stanowigcego zatacznik do Zarzadzenia nr 240/2022 Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu z dnia 22 grudnia 2022 r. w sprawie nadania regulaminu Organizacyjnego Urzedowi
Skarbowemu w Ztotowie oraz art. 143 § 1i § 2 pkt 1i § 3 ustawy Ordynacja podatkowa.
Upowaznienie SWW/6/2023, pismo nr SWW/0130/6/2023 z 2 stycznia 2023 r. dla Pani (...)
kierownika Dziatu Rachunkowosci i Spraw Wierzycielskich do akceptacji zwrotéw VAT w kwotach
powyzej 50 000 zi.

Upowaznienie SWW/25/2023, pismo nr (...) z 2 stycznia 2023 r. dla (...) starszego specjalisty
pracownika w Dziale Rachunkowosci i Spraw Wierzycielskich do akceptacji zwrotéw VAT
w kwotach powyzej 50 000 zt.
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Podsumowanie:

Upowaznienia sporzagdzano w 3 egzemplarzach, dokumenty zawieraty potwierdzenie (data i podpis)
ich odbioru przez osobe upowazniong. W kolejnym upowaznieniu wskazywano upowaznienie, ktore
utracito moc. Dla zapewnienia sprawnego dziatania w zakresie zwrotéw podatku VAT, w czasie
dtugotrwatej nieobecnosci Pani Naczelnik i zakofAczenia pracy przez Zastepce Naczelnika, kierownik
SER (..., na podstawie posiadanego upowaznienia udzielita stosownych upowaznien. Udzielone
petnomocnictwa w 2023 r. byty rejestrowane w rejestrze upowaznien-petnomocnictw w Urzedzie
Skarbowym w Ztotowie 2023 r., stanowigcym Zatacznik nr 2 do Wewnetrznej Procedury Postepowania
nr (... W zwigzku z zakorczeniem pracy przez Zastepce Naczelnika bezzwtocznie odebrano
upowaznienie miedzy innymi do zatwierdzania zwrotéw VAT.

W zakresie udzielonych, wykorzystywanych i rejestrowanych upowaznien do dziatania w imieniu

Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie stwierdzono:

e nieprawidtowe ujecie w poz. 66 rejestru upowaznien-petnomocnictw Urzedu Skarbowego

w Ztotowie za 2023 r. odwofania dokonanego 6 lipca 2023 r., upowaznienia z 2 listopada 2022 r.,
nr(...).
Dokument stanowi odwotanie upowaznienia z 2022 r. dla Zastepcy Naczelnika i winien by¢ przez
komorke wsparcia odnotowany w Rejestrze upowaznien-petnomocnictw za 2022 r., odpowiednio
w kolumnach: ,Nrdokumentu, ktérym odwofano upowaznienie”, ,Data odwotania
upowaznienia”, ,Data utraty mocy upowaznienia”, w pozycji obejmujgcej upowaznienie nr(...)
rejestru za 2022 r.13*

e W jednym przypadku stwierdzono przekroczenie udzielonego upowaznienia. Zwrot w kwocie
powyzej 30 000 zt zostat zatwierdzony przez dwczesnego kierownika SKA. Wedtug wyjasnien
obecnego kierownika SKA, nieprawidtowosé wynikata z btednego przekazania sprawy zwrotu VAT
w SZD do akceptacji kierownika.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

- kierownik SKA dokonujgca w SZD zatwierdzenia zwrotu VAT, (...),

w ramach nadzoru:

- Naczelnik US w Ztotowie Pani Joanna Ciosek.

V. Kontrole funkcjonalne:

Priorytety Kierownictwa Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu do uwzglednienia w kontroli
funkcjonalnej nie obejmuja realizacji Wytycznych Ministerstwa Finansow w zakresie weryfikacji
zasadnosci zwrotu VAT. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie okreslit ryzyko (poz. 8 w rejestrze
ryzyk na 2023 r.) zwigzane z tematem kontroli: ,Koniecznos¢ naliczenia i wyptacenia odsetek w wyniku
nieterminowej realizacji zwrotéw podatkéw i nadptat, co moze powodowaé obnizenie wptywdw
budzetowych”, niski poziom ryzyka, tolerowanie ryzyka. Komodrka odpowiedzialna: SER. Ryzyka
okreslone przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie na 2023 r. w Arkuszu ryzyk nie zawierajg
ryzyka realizacji Wytycznych Ministerstwa Finanséw w zakresie weryfikacji zasadnosci zwrotu VAT.

Ustalen w zakresie realizacji kontroli funkcjonalnych dokonano w oparciu o Plany kontroli
funkcjonalnych Urzedu Skarbowego w Ztotowie na 2023 r. oraz materiat z przeprowadzonej kontroli

134 Zgodnie z obowigzujgcym wzorem, stanowigcym zatgcznik nr 2 do Wewnetrznej Procedury Postepowania nr 7/%(%41
Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie w kolumnie ,,NR upowaznienia” rejestruje sie udzielone petnomocnictwa
w2023 r.



funkcjonalnej. W 2023 r. w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie przeprowadzono kontrole funkcjonalng
w temacie ,Terminowo$¢ dokonywania zwrotdw VAT” za okres od stycznia do czerwca 2023 r.
Kontrole funkcjonalng przeprowadzita (...) kierownik Dziatu SER. Kontrola funkcjonalna miata na celu
sprawdzenie terminowosci w dokonywaniu zwrotéw nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym w
podatku od towardw i ustug za wskazany okres, przez dwie pracownice Dziatu SER. W Informacji o
kontroli funkcjonalnej wskazano zakres i okres kontroli, w oparciu, o jakie raporty jg przeprowadzono
i wymieniono sprawy objete badaniem. W wyniku przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej kierownik
SER stwierdzita, ze deklarowane przez podatnikdw zwroty zostaty zwrécone w ustawowym terminach.
Wszystkie zwroty w kontrolowanym okresie dokonano przelewem na rachunek bankowy podatnika.
Poza tym Kierownik SER analizowata raport z podsystemu e-ORUS, ktéry wskazywat, ze w
kontrolowanym okresie 3 zwroty zrealizowano po terminie'3®, z zawinienia podatnika. Kontrole
funkcjonalng zarejestrowano pod nr (...) (SER).

W Urzedzie Skarbowym w Ztotowie nie prowadzono innych kontroli funkcjonalnych dotyczacych
zwrotu podatku VAT. Jako uzasadnienie wskazano, ze wszystkie zwroty ,przechodza” przez kierownika
komorki SKA?®,

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami nie zidentyfikowano nowego ryzyka.

VI. Kontrole zewnetrzne
Wedtug przekazanych informacji, za kontrolowany okres w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie nie byto
kontroli realizowanej przez zewnetrzne organy.

VII. Skargi

Na tablicy ogtoszen w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie znajduje sie informacja dotyczaca trybu
sktadania petycji, skarg i wnioskdw oraz informacji dotyczgcej przyjmowania obywateli w sprawach
skarg i wnioskéw. Informacje sg aktualne i kompletne.

W skontrolowanym zakresie stwierdzono:

Nieprawidtowosci:

1. Nieprawidtowa, niepetna tres¢ wezwania do czynnosci sprawdzajgcych, dokonanego w formie
e- mail, co stanowi naruszenie art. 159 § 1 art. 160 w zwigzku z art. 280 ustawy Ordynacja
podatkowa. Nieprawidtowos¢ dotyczy wszystkich wezwan z badanych spraw.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

- pracownik dokonujgcy wezwania do czynnosci sprawdzajgcych(...),

w ramach nadzoru:

- kierownik komaorki SKA, (...),

- Zastepca Naczelnika, Pani Anna Judycka,

- Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie, Pani Joanna Ciosek.

2. Nieprawidiowa kwalifikacja czynnosci w zakresie weryfikacji zwrotu VAT. W konsekwencji,
przeprowadzone czynnosci na okolicznos¢ weryfikacji zasadnosci zwrotu podatku VAT, spetniajgce
ustawowe przestanki uregulowane w Dziale V ustawy Ordynacja podatkowa ,Czynnosci

13552 7t — brak zgtoszonego rachunku bankowego dla zwrotu VAT — zwtoka — po terminie 10 dni, zawinienie podatr%l?e/;zu
10 000 zt brak zgtoszonego rachunku bankowego dla zwrotu VAT — zwtoka — po terminie 53 dni, zawinienie podatnika;
35 477 zt brak zgtoszonego rachunku bankowego dla zwrotu VAT — zwtoka — po terminie 1 dzien, zawinienie podatnika.

136 Owiadczenie obecnego kierownika Referatu SKA (...) z 22 maja 2024 r.



sprawdzajgce”, nie zostaly zarejestrowane w systemie informatycznym ZISAR Plus (pkt 7
nieprawidtowosci).

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

- pracownik realizujgcy czynnosci sprawdzajace, (...),

w ramach nadzoru:

- kierownik SKA, (...),

- Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie, Pani Joanna Ciosek.

3. Zbyt ogdlnikowa, niepetna tres¢ adnotacji stuzbowej z przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajgcych. Adnotacje nieodzwierciedlajgce rzeczywistego przebiegu przeprowadzonej
czynnosci stuzbowej, ustalen, oceny. W adnotacji brak wskazania badanych dokumentéw, ustalen
i wnioskdéw z czynnosci (m.in., ze pracownik weryfikowat faktury sprzedazy, co ustalit, etc.).

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

- pracownik realizujgcy czynnosci sprawdzajace, (...),

w ramach nadzoru:

- kierownik SKA, (...),

- Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie Pani Joanna Ciosek.

4. Nie sporzadzono protokotu z czynnosci sprawdzajgcej na okolicznos¢ stwierdzonych
nieprawidtowosci (1 przypadek z 1 sprawy wymagajacej sporzadzenia protokotu).

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

- pracownik realizujgcy czynnosci sprawdzajace, (...),

w ramach nadzoru:

- kierownik SKA, (...),

- Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie, Pani Joanna Ciosek.

5. Doreczenie postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT, po uptywie ustawowego
terminu zwrotu podatku VAT oraz wydanie w sprawie kolejnych 5 postanowien o przedtuzeniu
terminu zwrotu podatku VAT.

Wskutek zwtoki w doreczeniu pierwszego postanowienia, postanowienie to jak i wydane kolejne

w jego nastepstwie, nie wywotaty rezultatu w postaci skutecznego przedtuzenia zwrotu VAT za lipiec

2023 r. Nie jest mozliwe przedtuzenie terminu, ktéry w rzeczywistosci juz uptynat. W konsekwencji

brak skutecznego przedtuzenia zwrotu podatku VAT, o ktérym mowa w §5 pkt VIII Wytycznych

do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towardw i ustug.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

- pracownik (lider kontroli podatkowej) (...) ekspert skarbowy doreczajgcy pierwsze postanowienie
w toku prowadzonej kontroli i sporzgdzajgcy kolejne w sprawie postanowienia o przedtuzeniu
terminu zwrotu VAT,

w ramach nadzoru, za postanowienia od 2 do 6:

- kierownik Referatu Postepowania Podatkowego i Kontroli Podatkowej (SPO), (...) za postanowienia
wydane w okresie obecnosci (nieobecnos¢ od 21 listopada 2023 r. do 22 marca 2024 r.),

- Naczelnik Urzedu Skarbowego Pani Joanna Ciosek (postanowienie z 4 grudnia 2023 r., 8 lutego
2024 r., 9 kwietnia 2024 r., 5 czerwca 2024 r.).

- Naczelnik Urzedu Skarbowego Pan Andrzej Jaroszewicz (postanowienie z 16 lipca 2024 r.).
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6. Niedostateczna weryfikacja zasadnosci zwrotu podatku VAT w toku prowadzonych czynnosci
sprawdzajacych (2 przypadki z 6). Pracownik nie dokonat petnych ustalen w badanym zagadnieniu
i nie zweryfikowat:

e zakupu srodkéw trwatych w ramach wewnatrzwspdlnotowego nabycia towardw.
Nieprawidtowos¢ mogta wynika¢, z pdznego podjecia czynnosci weryfikacyjnych pomimo duzej
kwoty nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym,

e nabycia nieruchomosci gruntowej, ktére winno by¢ udokumentowane aktem notarialnym.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

- pracownik przeprowadzajgcy czynnosci sprawdzajace, (...),

w ramach nadzoru:

- kierownik SKA, (...).

- Naczelnik zatwierdzajgcy zwrot podatku VAT Pani Joanna Ciosek.

7. Brak rejestracji przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych w ZISAR Plus modut czynnosci
sprawdzajgce. Nieprawidtowos¢ dotyczy 337z 4 czynnosci sprawdzajacych z pierwszej préby
kontroli.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

- Pracownik (...) przeprowadzajgcy czynnosci sprawdzajgce, ktérych nie zarejestrowat w ZISAR Plus.

w ramach nadzoru:

- kierownik SKA, (...).

8. Nieprawidtowe zatwierdzenie zwrotu VAT (1 przypadek). Zatwierdzenie zwrotu podatku VAT przez
kierownika SKA, w kwocie wyzszej niz okreslona w upowaznieniu Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Ztotowie. Dziatanie naruszato § 5 pkt IX.1 Wytycznych i § 1 ust. 2 Wewnetrznej Procedury
Postepowania Nr 17/2023 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 26 czerwca 2023 r.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

- kierownik SKA dokonujgca w SZD zatwierdzenia zwrotu VAT, (...),

w ramach nadzoru:

- Naczelnik US w Ztotowie Pani Joanna Ciosek.

Uchybienia:

1. Niepetne, nieprawidtowe dane czynnosci sprawdzajgcych wprowadzone do ZISAR Plus:

e nieprawidtowo okreslono tryb czynnosci sprawdzajgcej (niezasadnie wskazano ,tryb
uproszczony”),

e brak tresci zdarzenia,

e nie wpisano wszystkich zdarzen zrealizowanych w sprawie,

e btednie wpisano kwote w ryzyku 15.3.1 ,,Odliczenie podatku naliczonego w btednej wysokosci”
za 3/2023.

2. Brak okreslenia sposobu ustalania losowego doboru préby kontrolnej AUTO_ZWROT
w Wewnetrznej procedurze postepowania nr (..) Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie
zdnia 20 marca 2023 r. w sprawie szczegétowych procedur dla realizacji zadan wynikajgcych
z Wytycznych dla organizacji pracy w Urzedzie Skarbowym w Ziotowie w zakresie podatku
od towaréw i ustug iw Wewnetrznej procedurze postepowania nr(..) Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Ztotowie z dnia 26 czerwca 2023 r., zmieniajgcej Wewnetrzng procedure
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postepowania nr (..) Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 20 marca 2023 r.,
co stanowifo naruszenie § 6 ust. 8 Wytycznych.

Nie dostosowano Wewnetrznej procedury postepowania Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Ztotowie do zmian w sposobie rejestracji i zatwierdzania zwrotdw podatku VAT, wynikajgcych
z wdrozenia elektronicznej obstugi spraw zwrotéw VAT w SZD. W Urzedzie przygotowany jest nowy
projekt procedury VAT, uwzgledniajgcy zmiany m.in. procedowania zwrotéw VAT w sposéb
elektroniczny oraz akceptacje i zatwierdzanie zwrotéw przez upowaznione osoby-.

W Wewnetrznej Procedurze Postepowania (...) Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia
20 marca 2023 r., w paragrafie ,Utrata mocy dotychczas obowigzujgcej procedury” nieprawidtowo
wskazano akt, ktéry utracit moc. W Urzedzie, niedostatecznie weryfikowano aktualno$é aktow
prawa wewnetrznego, co stanowi naruszenie § 9 Wewnetrznej procedury postepowania nr (...)
Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie w sprawie zasad opracowywania, ewidencjonowania
i nadzorowania wewnetrznych procedur postepowania wydanych przez Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Ztotowie.

W efekcie, obie procedury: Wewnetrzna Procedura Postepowania nr (..) Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Ztotowie z dnia 31 grudnia 2020 r. w sprawie szczegétowych procedur dla realizacji
zadan wynikajacych z Wytycznych do organizacji pracy w Urzedzie Skarbowym w Ziotowie
w zakresie podatku od towardw i ustug i Wewnetrzna Procedura Postepowania Nr (...) Naczelnika
Urzedu Skarbowego w Ztotowie z dnia 20 marca 2023 r. w sprawie szczegétowych procedur dla
realizacji zadan wynikajgcych z Wytycznych do organizacji pracy w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie
w zakresie podatku od towardw i ustug sg wykazane, jako aktualne.

Nieprawidtowo ujeto w rejestrze upowaznien-petnomocnictw Urzedu Skarbowego w Ztotowie
za 2023 r., odwotanie dokonane w 2023 r., upowaznienia wydanego w 2022 r. dla Zastepcy
Naczelnika.

Brak wskazan przetozonego, w jakim zakresie przeprowadzi¢ czynnosSci sprawdzajgce
dla zweryfikowania zasadnosci zwrotu VAT, co stanowi naruszenie wymogu okreslonych w § 5
pkt Il ust. 8 Wytycznych. Uchybienie dotyczy wszystkich czynno$ci sprawdzajgcych.

Ocena skontrolowanego przedmiotu kontroli — pozytywna z nieprawidtowosciami.

[dowdd: akta kontroli poz. 14 w SZD]

Informacja o zgtoszonych zastrzezeniach do projektu wystgpienia pokontrolnego

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie nie wnidst zastrzezen do ustalen kontroli zawartych
w projekcie wystgpienia pokontrolnego.

Natomiast pismem z 6 listopada 2024 r., UNP (...) Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ztotowie
poinformowat, ze:

korespondencje mailowg posytano na adresy e-mail wskazane w JPK_VAT celem usprawnienia
kontaktu z podatnikiem. Wytgcznie na adres wskazany w JPK wysytane byty prosby o dostarczenie
faktur celem weryfikacji zwrotu VAT,

typ czynnosci “uproszczona’” i “rozszerzona’ dalej jest niedoprecyzowany, gdyz koordynatorzy
w zakresie ZISAR przekazywali informacje, ze czynnosc rozszerzona jest wtedy, gdy badamy ksiegi
i struktury VAT, np. weryfikacja petnej dokumentacji podatnika),
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przyjety sposob realizacji oceny zasadnosci zwrotu VAT na kartach AZZ, w przypadku realizowania
czynnosci z udziatem Podatnika — konczyt analize z oznaczeniem ,,przeprowadzenie czynnosci
sprawdzajacych” i ztozeniem podpisdéw przez osoby uprawnione po zakonczeniu prowadzonych
czynnosci.

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1.

Sporzgdza¢ wezwania do czynnosci sprawdzajacych zgodnie z wymogami art. 159 § 1 ustawy
Ordynacja podatkowa. W sprawach uzasadnionych waznym interesem adresata lub gdy stan
sprawy tego wymaga, mozna dokonaé¢ wezwania telegraficznego lub telefonicznego albo przy
uzyciu innych srodkéw tgcznosci, z podaniem danych wymienionych w art. 159 § 1.

Kwalifikowa¢ prawidtowo, zgodnie z przepisami Dziatu V ustawy Ordynacja podatkowa
prowadzone czynnosci, w tym w zakresie weryfikacji zasadnosci zwrotu VAT.

Sporzadzac¢ adnotacje z przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych z dochowaniem nalezytej
starannos$ci. W mysl art. 177 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa czynnosci organu podatkowego,
z ktérych nie sporzadza sie protokotu, a ktére majg znaczenie dla sprawy lub toku postepowania,
utrwala sie w aktach w formie adnotacji podpisanej przez pracownika dokonujgcego tych
czynnosci.

Sporzadzac zwiezty protokdt z czynnosci sprawdzajgcej, w tresci wskazujgc: kto, kiedy, gdzie
i jakich czynnosci dokonat, co w wyniku ich przeprowadzenia ustalono, jakie uwagi zgtoszono.
Zgodnie z art. 172 ustawy Ordynacja podatkowa organy podatkowe sg zobowigzane sporzadzac
zwiezty protokoét z kazdej czynnosci postepowania majgcej istotne znaczenie dla rozstrzygniecia
sprawy, chyba ze dana czynno$¢ zostata utrwalona w inny sposéb na pismie.

Dorecza¢ postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT (art. 87 ust. 2 ustawy
z 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 361 ze zm.)
w wymaganym terminie. Przeprowadzi¢ instruktaz w temacie doreczen i skutkéw
nieterminowego doreczania pism, w tym postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku
VAT. Przestrzegaé¢ § 5 pkt. VIII.4 Wytycznych, zgodnie z ktérym postanowienie w sprawie
przedfuzenia terminu zwrotu musi zostaé skutecznie doreczone najpdzniej w dniu uptywu
terminu zwrotu podatku.

Przeprowadzad rzetelnie weryfikacje zasadnosci zwrotu podatku VAT.

Rejestrowaé w systemie ZISAR Plus wszystkie przeprowadzone czynnosci sprawdzajace w zakresie
weryfikacji zasadnosci zwrotu VAT. Stosowac zalecenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu wydane w trybie nadzoru, w tym zawarte w pismie z 19 lipca 2024 r., nr (...).

Zatwierdzac¢ zwroty podatku VAT zgodnie z:

e udzielonym upowaznieniem przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie,

e obowigzujgcymi w Urzedzie procedurami wewnetrznymi, okreslajgcymi m.in. przedziaty
kwotowe oraz osoby upowaznione do zatwierdzania zwrotéw.

Przestrzegac § 5 pkt IX.1 Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku

od towardw i ustug, Warszawa, luty 2022 r.
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9. Rejestrowa¢ w sposéb kompletny i zgodny ze stanem faktycznym czynnosci sprawdzajgce
w systemie ZISAR Plus. Stosowac sie do Wytycznych w zakresie obstugi procesu czynnosci
sprawdzajgcych w systemie ZISAR Plus. Okresowo weryfikowaé kompletnos¢ danych
wprowadzonych do systemu informatycznego.

10. Stosowa¢ sie do zalecen zawartych w obowigzujgcych Wytycznych (§ 6 ust.8). W procedurze
wewnetrznej zawrzec regulacje zalecone przez Ministerstwo Finanséw, w tym dotyczace
AUTO_ZWROT.

11. Wdrozy¢ wewnetrzng procedure w sprawie szczegdtowych procedur dla realizacji zadan
wynikajgcych z Wytycznych do organizacji pracy w Urzedzie Skarbowym w Ztotowie w zakresie
podatku od towardw i ustug, uwzgledniajgcg obowigzujgce zmiany w zakresie procedowania
zwrotow VAT.

12. Weryfikowac¢ aktualno$¢ aktéw prawa wewnetrznego starannie, zgodnie z Wewnetrzng
procedurg postepowania nr 18/2023 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie w sprawie zasad
opracowywania, ewidencjonowania i nadzorowania wewnetrznych procedur postepowania
wydanych przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Ztotowie.

13. Rejestrowac starannie dokumenty w rejestrze upowaznien-petnomocnictw.

14. Stosowac sie do § 5 pkt Il ust. 8 Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie
podatku od towardéw i ustug, Warszawa, luty 2022 r.

15. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien
w terminie 9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych
oraz zobowigzuje Naczelnika Urzedu do przekazania informacji o rezultatach wdrozenia zalecen
pokontrolnych.

Ocena wskazujaca na niezasadnos¢ zajmowania stanowiska lub petnienia funkcji przez osobe
odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci

Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej
(t.j. Dz. U.z 2020, poz. 224) od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Termin ztozenia informacji

W przypadku stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci w terminie 30 dni od dnia otrzymania
wystgpienia pokontrolnego nalezy poinformowaé Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu
0 sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo
o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.

PODPIS DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)J

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu

Maciej Mfodzikowski
(podpisano kwalifikowanym
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podpisem elektronicznym)

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi witasnorecznemu (art. 25 ust. 2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajace
dyrektywe 1999/93/WE).

Korespondencje otrzymuja

1. Adresat - elektronicznie
2. Aa

Do wiadomosci — wytacznie drogga elektroniczna

1. Z-ca DIAS — Arkadiusz Radziejewski

2. Z-ca DIAS — Robert Stangret

3. Z-ca DIAS — Dariusz Struglinski

4. Z-ca DIAS — Agata Wcidrka

5. Woydziat Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej i Nadzoru nad Czynnosciami
Sprawdzajacymi oraz Zarzadzania Ryzykiem (ICK)

6. Pierwszy Wydziat Podatku od Towaréw i Ustug, Podatkow Dochodowych, Podatkdéw
Majatkowych i Sektorowych (IOV-1)
7. Dziat Wsparcia Zarzadzania (IWZ)
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