DYREKTOR
IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)
W POZNANIU

Poznan, 5 grudnia 2024 roku

ML

UNP: 3001-24-181822

Znak sprawy: 3001-IWW1.0921.8.2024

Pani

Renata Szymanska

Naczelnik

Urzedu Skarbowego w Rawiczu
ul. Staszica 4

63-900 Rawicz

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzadzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (t.j. Dz. U. z 2020, poz. 224).

— Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

3027 Urzad Skarbowy w Rawiczu
ul. Staszica 4,
63 - 900 Rawicz

— Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pan Krzysztof Kurzawa - do 15 maja 2024 r.
Pani Renata Szymanska - od 16 maja 2024 r.

— Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Nr 8/2024 z 8 stycznia 2024 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu,
Nr 20/2024 z 22 marca 2024 r. wydane przez Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu,
Nr 33/2024 z 24 maja 2024 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu

— Whis do ksigzki kontroli

Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycjg nr 1/2024.

— Koordynator kontroli — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

— Kontrolerzy — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

1. |Agnieszka Nowak - gtdéwny ekspert skarbowy

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych 16 stycznia 2024 r.
Data zakorczenia czynnosci kontrolnych 14 czerwca 2024 r.
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— Zakres kontroli

. . Prawidtowos¢ prowadzenia czynnosci sprawdzajgcych i weryfikacja
Przedmiot kontroli ) i . . .
wykorzystania ustalen poczynionych w ich trakcie.

Od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. Badaniem mogty zostac
Okres objety kontrola objete réwniez zdarzenia i dokumenty wczesniejsze lub pdzniejsze, gdy

miaty zwigzek z przedmiotem kontroli.

— Kontrolowany obszar dziatalnosci

Kontrola

— Cel kontroli

Celem kontroli byta ocena realizacji zadan przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Rawiczu
w zakresie prawidfowosci prowadzenia czynnosci sprawdzajgcych i wykorzystania ustalen
dokonanych w ich trakcie.

— Ocena skontrolowanej dziatalnosci

Pozytywna z nieprawidtowosciami

— DOKONANE USTALENIA FAKTYCZNE

1. Rozwiazania organizacyjne, przepisy wewnetrzne, osoby odpowiedzialne, podziat pracy komérek
realizujgcych zadania w obszarze prowadzenia czynnosci sprawdzajacych w Urzedzie Skarbowym
w Rawiczu

Organizacja Urzedu Skarbowego w Rawiczu zostata okreslona:

e Regulaminem Organizacyjnym nadanym Zarzadzeniem Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu Nr 227/2022 z dnia 20 grudnia 2022 r. - obowigzywat od 1 stycznia 2023 r. do 31 marca
2023 r,;

e Regulaminem Organizacyjnym nadanym Zarzadzeniem Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu Nr 36/2023 z dnia 20 marca 2023 r. obowigzujgcym od 1 kwietnia 2023 r. do nadal.

W oparciu o wskazane regulaminy organizacyjne Urzedu Skarbowego w Rawiczu, a takze na podstawie

ztozonych wyjasnien ustalono, ze realizacja kontrolowanych zadan odbywata sie w nastepujgcych

komoarkach organizacyjnych Urzedu:

—  w Pierwszym Referacie Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA-1[1]),

— w Referacie Obstugi Bezposredniej (SOB),

— w Referacie Rachunkowosci (SER),

— w Drugim Referacie Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Kontroli Podatkowej (SKA-
2[1]),

— w Wieloosobowym Stanowisku Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej (SKI),

— w Referacie Postepowania Podatkowego i Spraw Wierzycielskich (SPO).

Wg ztozonych wyjasnien w kontrolowanym okresie tj. w 2023 r. w komodrce SPO nie przeprowadzano

czynnosci sprawdzajgcych. Przeprowadzane byty czynnosci analityczne w zakresie zasadnosci nadptaty

wynikajgcej z wnioskéw o stwierdzenie nadptaty.

Dokonujgc weryfikacji tresci zapisow wskazanych regulaminéw organizacyjnych stwierdzono,
ze pozostate komodrki organizacyjne w przypadkach uzasadnionych potrzebami Urzedu Skarbowego,
realizujg zadania dokonywania czynnosci sprawdzajacych (§ 18).
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W okresie objetym kontrolg obowigzywata wewnetrzna procedura w sprawie ,Zasady postepowania
W sprawie prowadzenia czynnosci sprawdzajgcych” Nr 14/2020 Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Rawiczu z 1 listopada 2020 r., ktéra utracita moc 30 maja 2023 r. w zwigzku z wdrozeniem
od 31 maja 2023 r. wewnetrznej procedury Nr 10/2023 Naczelnika Urzedu w Rawiczu w sprawie
»,Zasady postepowania w sprawie prowadzenia czynnosci sprawdzajgcych”.

Wedtug przedmiotowej procedury celem jej wprowadzenia byto okreslenie zasad postepowania,
zadan i obowigzkéw pracownikdw w zakresie czynnosci sprawdzajgcych, prowadzonych zgodnie
z przepisami ustawy Ordynacja podatkowa.

W zakresie jej stosowania organ ograniczyt sie w § 2 pkt 1 do okreslenia zadan Referatu Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajgcych SKA, ktory istniat do 30 marca 2023 r. Od 1 kwietnia 2023 r. utworzono
odrebne dwa referaty: Pierwszy Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych SKA-1[1], Drugi
Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Kontroli Podatkowej SKA-2[1].

Obowigzujgca od 31 maja 2023 r. procedura okres$la sposéb realizacji czynnosci sprawdzajgcych
polegajgcych, w szczegdlnosci na:

sprawdzeniu formalnej poprawnosci i terminowosci ztozonej deklaracji/korekty deklaracji,

— skorygowaniu deklaracji przez organ podatkowy z urzedu,

— wezwaniu do: ztozenia deklaracji, ztozenia korekty deklaracji, ztozenia wyjasnien, przedtozenia
dokumentdw, sporzadzenia i przekazania informacji,

— prowadzeniu czynnosci sprawdzajgcych w stosunku do kontrahentéw podatnikéw,

— sprawdzeniu zasadnosci skorzystania z ulg podatkowych/zwrotéw wykazanych w deklaracji,

— weryfikacji wptacania zadeklarowanych podatkéw,

— ustaleniu stanu faktycznego w zakresie niezbednym do stwierdzenia zgodnosci z przedstawionymi
dokumentami.

W § 4 procedury wskazano, ze Naczelnik Urzedu sprawuje ogdlny nadzér nad przebiegiem procesu,

a w pkt 2 wskazano, ze Kierownicy komérek SPO, SOB, SKA-1[1], SKA-2[1], SER, SKI oraz SEE sprawujg

nadzér i odpowiadajg za prawidtowy, terminowy i zgodny z instrukcjg przebieg procesu.

Z kolei w pkt 3 § 4 przedmiotowej procedury pracownicy ww. komérek w kontekscie

odpowiedzialnosci s3 zobowigzani do:

— prawidtowego i terminowego przeprowadzania czynnosci sprawdzajgcych,

— gromadzenia i analizowania materiatu dowodowego,

— sporzadzania, podpisywania wezwan, informacji do podatnikow w zaleznosci od posiadanego
upowaznienia,

— sporzadzania i podpisywania protokotu Ilub adnotacji z przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych,

— w przypadku koniecznosci przeprowadzenia kontroli podatkowej lub postepowania podatkowego,
zgromadzony w trakcie czynnosci sprawdzajgcych materiat dowodowy, po uzgodnieniu
z kierownikiem komorki przekazania odpowiednio do komadrki SKA-1[1],

— przygotowania informacji o podejrzeniu popetnienia czynu zabronionego,

— ewidencjonowania w systemie informatycznym prowadzonych czynnosci.

Analizujac tres¢ zapisow niniejszej procedury w pkt 2 w podpunkcie 2.5 dot. czynnosci sprawdzajgcych

dokumentacji kontrahenta podatnika, stwierdzono zapis budzgcy watpliwosé¢ cyt. ,W zwigzku

z prowadzonymi czynnosciami sprawdzajagcymi, postepowaniem podatkowym lub kontrolg

podatkowa, organ podatkowy moze zgdaé¢ od kontrahentédw podatnika wykonujgcych dziatalnos¢

gospodarczg przedstawienia dokumentéw, majgcych znaczenie dla ustalenia faktéow istotnych
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w sprawie.(...)”. Powyzsza watpliwos¢ prawidtowosci zamieszczonego zapisu wynika z uchwaty NSA
(...), w ktorej uznano, ze urzad skarbowy ma prawo podejmowac kontrole krzyzowe jedynie w zwigzku
z kontrolg lub postepowaniem podatkowym. Nie moze ich prowadzi¢ u kontrahentéw podatnika
objetego czynnosciami sprawdzajgcymi, poniewaz nie ma do tego podstaw prawnych w Ordynacji
podatkowe;.
Wedtug ztozonych na powyiszg okoliczno$é¢ wyjasnien wskazano, ze 1 lutego 2024 r. uchylono
wewnetrzng procedure nr 10/2023 z dnia 31 maja 2023 r. i od 2 lutego 2024 r. wdrozono procedure
wewnetrzng Nr 2/2024 w sprawie ,Zasad postepowania w sprawie prowadzenia czynnosci
sprawdzajacych”. W przedmiotowej procedurze zmieniono podpunkt 2.5 nadajgc mu aktualne
brzmienie ,,W zwigzku z prowadzonym postepowaniem podatkowym lub kontrolg podatkowg, organ
podatkowy moze zada¢ od kontrahentéw podatnika wykonujgcych dziatalnos¢ gospodarcza
przedstawienia dokumentéw, majgcych znaczenie dla ustalenia faktéw istotnych w sprawie. (...),
co oceniono pozytywnie. Jednocze$nie wyjasniono, ze zapis ten byt oczywista omytka. Wskazano,
ze w zadnych prowadzonych czynnosciach sprawdzajacych nigdy nie wystosowano zadania
do kontrahentéw sprawdzanego podatnika wykonujgcych dziatalno$¢ gospodarczg do przedstawienia
dokumentéw, majacych znaczenie dla ustalenia faktéw istotnych w sprawie.
Dodatkowo ustalono, ze w kontrolowanym okresie nie byty tworzone plany czynnosci sprawdzajgcych.
W toku kontroli w zakresie wspotpracy komérek organizacyjnych Urzedu Skarbowego w Rawiczu
w przeprowadzaniu czynnosci analitycznych i sprawdzajgcych ustalono, ze w przypadku podejrzenia
przez dang komaérke naruszenia przepisdw prawa podatkowego przez danego podatnika, informacije
te przekazuje sie do Pierwszego Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych SKA-1[1]. Dany
podmiot poddawany jest analizie, na podstawie ktérej podejmowana jest decyzja o odtozeniu sprawy
ad acta, wezwaniu podatnika do czynnosci sprawdzajacych lub przekazaniu do Drugiego Referatu
Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Kontroli Podatkowej SKA-2[1] lub Referatu
Postepowania Podatkowego i Spraw Wierzycielskich SPO, w celu wszczecia kontroli podatkowej lub
postepowania podatkowego. Po zakoriczeniu czynnosci do Pierwszego Referatu Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajacych przekazywana jest informacja o dacie i sposobie zakoriczenia sprawy.
Rowniez, jesli w toku prowadzonych czynnosci sprawdzajacych stwierdzone sg nieprawidtowosci
a podatnik nie dokona stosowanej korekty deklaracji, przekazywana jest informacja do Drugiego
Referatu Czynnosci Analitycznych iSprawdzajgcych oraz Kontroli Podatkowej lub Referatu
Postepowania Podatkowego i Spraw Wierzycielskich, celem wszczecia kontroli podatkowej
lub postepowania podatkowego.
Natomiast w przypadku, gdy podatnik np. po czynnosciach sprawdzajgcych ztozy nieskuteczng korekte
deklaracji lub w toku czynnosci sprawdzajgcych ustalono, ze mimo obowigzku nie ewidencjonowat
sprzedazy za pomocg kasy rejestrujacej, przekazywana jest informacja, celem natozenia mandatu
karnego. Jednoczesnie, w zaleznosci od dokonanych ustaledn w toku prowadzonych czynnosci
sprawdzajacych przekazywane sg informacje:
— do Wieloosobowego Stanowiska ldentyfikacji i Rejestracji Podatkowe] (np. celem wykreslenia
podatnika z rejestru podatnikdw VAT),
— urzedow skarbowych (np. niewykazanie sprzedazy przez podatnika),
— innych instytucji (PIP, ZUS, Policja).
Wedtug ztozonego wyjasnienia liczba pracownikéw Urzedu przeprowadzajgcych w 2023 r. czynnosci
sprawdzajace z ustalonym stazem pracy w poszczegdlnych komadrkach organizacyjnych przedstawiata
sie nastepujgco:
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Nazwa komorki organizacyjnej realizujgcej
czynnosci sprawdzajace

Liczba pracownikéw z ustalonym stazem pracy

w Pierwszym Referacie Czynnosci Sprawdzajgcych

i Analitycznych (SKA-1[1])

4 pracownikéw (w petnym wymiarze czasu pracy)

ponad 19 lat/5 lat/okoto 5 lat/3 lata

1 pracownik (w niepetnym wymiarze czasu pracy
0,25 etatu)

30,5 lat

2 pracownikdw (w niepetnym wymiarze czasu
pracy 0,5 etatu)

31,5 lat/1,5 roku

w Drugim Referacie Czynnosci Sprawdzajgcych oraz Kontroli Podatkowej (SKA-2[1])

2 pracownikow (w petnym wymiarze czasu pracy) ‘

28,5 lat/2,5 roku

w Referacie Obstugi Bezposredniej (SOB)

1 pracownik (w niepetnym wymiarze czasu pracy
0,25 etatu)

2,5 roku

3 pracownikéw (w niepetnym wymiarze czasu
pracy 0,1 etatu)

35,5 lat/32 lata/6 lat

w Referacie Postepowania Podatkowego i Spraw Wierzycielskich (SPO)

4 pracownikéw (w niepetnym wymiarze czasu
pracy 0,25 etatu)

30,5 lat/26 lat/22 lat/8 lat

w Referacie Rachunkowosci (SER)

2 pracownikdw (w niepetnym wymiarze czasu
pracy 0,1 etatu)

34,5 lat/4 lata

w Wieloosobowym Stanowisku Identyfikacji i Rejestracji Podatkowe] (SKI)

2 pracownikdw (w niepetnym wymiarze czasu
pracy 0,1 etatu)

34 |lata/28 lat

Za prawidtowe funkcjonowanie i realizacje zadan przez
odpowiedzialni byli:

wymienione komodrki w kontrolowanym okresie

Nazwa komorki organizacyjnej realizujgcej
czynnosci sprawdzajace

Imie i Nazwisko kierownika komaérki lub Osoba
Kierujaca Wieloosobowym Stanowiskiem

Referat Czynnosci Sprawdzajacych i

Analitycznych

(...) do 31.03.2023 r.

Pierwszy Referat Czynnosci Sprawdzajacych i
Analitycznych (SKA-1[1])

(...) od 01.04.2023 r.

Drugi Referat Czynnosci Sprawdzajacych oraz
Kontroli podatkowej (SKA-2[1])

(..) od 1.04.2023 r.

Referat Kontroli Podatkowej (SKP)

(...). do 24.02.2023 r. tj. do dnia przejscia na
emeryture

Krzysztof Kurzawa Naczelnik Urzedu Skarbowego
w okresie od 25.02.2023 r. do 31.03.2023 r.

Referat Obstugi Bezposredniej (SOB)

Referat Postepowania Podatkowego i Spraw
Wierzycielskich (SPO)

Referat Rachunkowosci (SER)

Wieloosobowe Stanowisko Identyfikacji i

Rejestracji Podatkowej (SKI)
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Kierownicy komoérek organizacyjnych nadzorujg bezposrednio i ponoszg odpowiedzialnos¢
za realizacje zadan wynikajacych z Regulamindéw Organizacyjnych obowigzujgcych w kontrolowanym
okresie w stosunku do podlegtych im pracownikow.

Jednoczesnie Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu sprawuje ogdélny nadzor nad realizacjg zadan

przez wszystkie komoérki organizacyjne Urzedu Skarbowego oraz sprawuje nadzor stuzbowy nad pracg

obstugujgcych go pracownikow.
Ponadto w ztozonych wyjasnieniach wskazano, ze Naczelnik US w Rawiczu sprawowat nadzér
nad prowadzonymi czynnosciami sprawdzajgcymi poprzez:

— kazdorazowe zatwierdzanie dokonania zwrotu lub zasadno$¢ prowadzenia czynnosci
sprawdzajacych, w przypadku zadeklarowanego przez podatnika zwrotu podatku VAT w kwocie
wyzszej niz 30.000 zi,

— zapoznanie sie z ustaleniami dokonanymi w toku czynnosci sprawdzajgcych zakornczonych
protokotem-akceptacjg poprzez przystawienie pieczeci ,,Zapoznatem sie z ustaleniami zawartymi
w protokole” i ztozenie podpisu,

— uczestnictwo w rozmowach prowadzonych z podatnikami objetymi czynnosciami sprawdzajgcymi
w zakresie nieujawnionych zrédet przychodéw,

— ustalenie z kierownikiem danej komérki sposobu i zakresu prowadzenia czynnosci bardzo
ztozonych,

— cykliczne spotkania z kierownikami poszczegélnych komérek, w celu zbadania terminowosci
prowadzonych spraw.

2. Prawidtowos¢ prowadzenia czynnosci sprawdzajacych

Wstepna ocena i weryfikacja prawidtowosci wywigzywania sie podatnikéw, ptatnikow z obowigzkéw

podatkowych, dokonywana jest w ramach czynnosci sprawdzajgcych, ktére zostaty uregulowane

w Dziale V ustawy Ordynacja podatkowa. W poréwnaniu do kontroli podatkowe] i postepowania

podatkowego czynnosci sprawdzajgce sg procedurg o najmniejszym stopniu sformalizowania. Zgodnie

z art. 272 Ordynacji podatkowej organy podatkowe pierwszej instancji, z zastrzezeniem art. 2723,

dokonujg czynnosci sprawdzajgcych majacych na celu:

1) sprawdzenie terminowosci:

a) sktadania deklaracji,

b) wptacania podatkéw, w tym réwniez pobieranych przez ptatnikéw oraz inkasentow;

2) stwierdzenie formalnej poprawnosci dokumentéw wymienionych w pkt 1;

3) ustalenie stanu faktycznego w zakresie niezbednym do stwierdzenia zgodnosci z przedstawionymi

dokumentami;

4) weryfikacje poniesionych przez podatnika wydatkéw i uzyskanych przychodéw (dochodéw)

opodatkowanych lub przychodéw (dochoddéw) nieopodatkowanych — w zakresie niezbednym

do ujawnienia podstawy opodatkowania z tytutu przychodéw nieznajdujacych pokrycia

w ujawnionych Zrédtach lub pochodzacych ze Zzrédet nieujawnionych;

5) weryfikacje danych i dokumentéw przedstawionych przez podatnikdw dokonujgcych rejestracji

podatkowej;

6) weryfikacje danych i dokumentdéw przedstawionych przez podmioty dokonujgce zgtoszenia

rejestracyjnego zgodnie z art. 16 ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym oraz zgtoszenia

rejestracyjnego uproszczonego zgodnie z art. 16b tej ustawy;

7) sprawdzenie spetnienia warunkéw uprawniajgcych do opodatkowania ryczattem od dochodéw

spotek oraz rzetelnosci i terminowosci sktadania oswiadczenia podatnikowi przez jej udziatowca albo
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akcjonariusza, o ktérych mowa w rozdziale 6b ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym
od oséb prawnych.

Czynnosci sprawdzajace moga dotyczy¢ wytgcznie kwestii wyzej wymienionych i nie moga wykraczac
poza nie. Wykfadnia rozszerzajgca art. 272 Ordynacji podatkowej jest niedopuszczalna, poniewaz
grozitoby to rozpatrzeniem sprawy podatkowej poza jurysdykcyjnym postepowaniem podatkowym.
Aktualnie czynnosci sprawdzajgce s3 dominujgcg formg weryfikacji dziatan podatnikéw.

Na podstawie danych z systemu ZISAR Plus oraz na podstawie Raportu 30- MF-9Ps Raport z Czynnosci
Sprawdzajgcych wygenerowanego 17 stycznia 2024 r. ustalono, ze w 2023 r. w Urzedzie Skarbowym
w Rawiczu zakoriczono i zatwierdzono 1171 czynnosci sprawdzajacych, w tym:

e w podatku VAT — 800,

e w podatku CIT-12,

e w podatku PIT —335,w tym ptatnik 2,

e w podatku PCC-7,

e Inne-17 (DSF-1, SD)

W ztozonych wyjasnieniach organu wskazano, ze w systemie ZISAR Plus nie ewidencjonowano
czynnosci sprawdzajgcych w trybie art. 274c¢ Ordynacji podatkowej (dalej O.p.), poniewaz:

— kontrole podatkowe oraz postepowania podatkowe przeprowadzone w kontrolowanym okresie nie
wymagaty przeprowadzenia takich czynnosci,

— w okresie objetym kontrolg do Urzedu nie wptynat zaden wniosek o przeprowadzenie czynnosci
sprawdzajgcych w trybie art. 274¢ O.p.

Badanie kontrolne przeprowadzono na prébie 30 spraw wytypowanych na podstawie doswiadczenia
i wiedzy kontrolujgcej o statusie zakoriczone w 2023 r. bez wzgledu na date rozpoczecia czynnosci
sprawdzajacych.

Ponizej wyszczegdlniono z Rejestru Czynnos$ci Sprawdzajgcych wytypowane Karty Czynnosci
Sprawdzajgcych wraz z tematyka czynnosci objetych sprawdzeniem:

1. (...) VATWDNZD weryfikacja dtuznika (ulga na zte dtugi),

2. (...) VATWZZVPT weryfikacja zasadnosci zwrotu VAT przed terminem,

3. (...) PITWPSZWZP weryfikacja prawidtowosci sporzgdzenia zeznania (weryfikacja w zakresie
przychodow),

4. (..) VATWPSDVDZWZNST weryfikacja prawidtowosci sporzadzenia deklaracji vat (weryfikacja
dokumentéw Zrodtowych w zakresie nabycia Srodkéw trwatych),

5.(...) PITBDW BLEDY dotyczace wptat,

6. (..) PPEWPSZWDZ weryfikacja prawidtowoéci sporzadzenia zeznania (petna weryfikacja
dokumentéw zrédtowych),

7.(...) PITWOOD weryfikacja odliczen od dochodu (ulgi),

8. (...) PITNIPZNPDPP naliczenie i pobor zaliczek na podatek dochodowy przez ptatnika,

9. (...) VATWDW?ZZPPJPK weryfikacja danych wynikajgcych ze ztozonego przez podmiot jednolitego
pliku kontrolnego (JPK),

10. (...) PPEWPNWDD wyijasnienie przyczyn nieztozenia wymaganych dokumentéw (brak deklaracji),
11. (...) VATWPNWDD wyjasnienie przyczyn nieztozenia wymaganych dokumentéw (brak deklaracji),
12. (...) VATWPSDVWDZ weryfikacja prawidtowosci sporzadzenia deklaracji vat (petna weryfikacja
dokumentéw zrédtowych),

13. (...) PPEWPNWDD wyijasnienie przyczyn nieztozenia wymaganych dokumentoéw (brak deklaracji),
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14. (..) PITWPSZWDZ weryfikacja prawidtowosci sporzadzenia zeznania (petna weryfikacja
dokumentéw zrédtowych),

15. (..) NZPPNZPWUZLPZZN przychody nieznajdujace pokrycia w ujawnionych zrédfach lub
pochodzace ze zrédet nieujawnionych,

16. (..) PITWPDWPOM weryfikacja prawa do wspdlnego preferencyjnego opodatkowania
(z matzonkiem),

17. (...) PITPOPWDDZWZDBD pozyskanie od podatnika wyjasnien dot. danych zawartych w ztozonej
deklaracji (podatnicy bez dziatalnosci),

18. (...) DSFWPNWDD wyjasnienie przyczyn nieztozenia wymaganych dokumentéw (brak deklaracji),
19. (...) VATWDNZD weryfikacja dtuznika (ulga na zte dtugi),

20. (...) PPLBDW btedy dotyczgce wptat,

21. (...) PITWZUZIWZP weryfikacja zastosowania ustawowych zwolnien i wytgczen z podatku,

22.(...) VATWSDVPRVZD weryfikacja sporzadzenia deklaracji VAT (poréwnanie podsumowan rejestrow
VAT z deklaracjg),

23. (...) PPRWDPDCWZSNPUSL weryfikacja dokumentacji przedtozonej do czynnosci w zakresie
sprzedazy nieruchomosci przed uptywem 5 lat,

24. (...) PPEWPNWDD wyjasnienie przyczyn nieztozenia wymaganych dokumentéw (brak deklaracji),
25. (...) PCCWPSDPF weryfikacja prawidtowosci sporzadzenia deklaracji (weryfikacja poprawnosci
formalnej),

26. (...) CITWPNWDD wyjasnienie przyczyn nieztozenia wymaganych dokumentéw (brak deklaracji),
27. (...) CITWRPDWZDVIDC weryfikacja réznic pomiedzy danymi wynikajagcymi z deklaracji VAT
i deklaracji CIT,

28. (...) CITWRPDWZDVIDC weryfikacja réznic pomiedzy danymi wynikajagcymi z deklaracji VAT
i deklaracji CIT,

29. (...) PPLWWZNPD weryfikacja wysokosci zaliczki na podatek dochodowy,

30. (...) PITWRDOZG weryfikacja rozliczenia dochoddéw osiggnietych za granica.

Wedtug ztozonych wyjasnienl, prowadzone w kontrolowanym okresie czynnosci sprawdzajgce byty
poprzedzone analizg, w tym z zachowaniem przepisow zawartych w Rozdziale 8 Dziatu Il
(Przedawnienie) Ordynacji podatkowej. Analiza informacji oraz dalsze prowadzenie czynnosci
sprawdzajgcych weryfikowane byty pod katem przedawnienia sie zobowigzania podatkowego, przy
uwzglednieniu realnych mozliwosci zakonczenia okre$lonych procedur przed jego uptywem
(ewentulanego przeprowadzenia kontroli podatkowej, wszczecia postepowania podatkowego).
W celu wyeliminowania badZ ograniczenia ryzyka przedawnienia sie zobowigzan podatkowych
stosowane byty takze zasady Katalogu dobrych praktyk, dotyczgcy prowadzonych spraw, majgcych
na celu wyeliminowanie badz ograniczenie ryzyka przedawniania sie zobowigzan podatkowych.

Na badanej probie zweryfikowano nastepujgce zagadnienia:

a) Kompletnosé i rzetelnosé formalna sporzadzanych wezwan, takze w formie elektronicznej lub
telefoniczne;j.

b) Kompletnosc¢ i rzetelnos¢ zebranego materiatu dowodowego.

c) Prawidtlowos¢ sporzgdzania protokotdw i adnotacji z przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych.

d) Terminowos$¢ prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych.
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e) Ewidencjonowanie czynnosci sprawdzajgcych (prawidtowos$é, kompletnos¢ i terminowosé
ewidencjonowania).

f) Wykorzystanie ustaler dokonanych w ramach czynnosci sprawdzajacych.

g) Prowadzone kontrole funkcjonalne w kontrolowanym zakresie i ich prawidtowos¢.

a) Kompletnosc i rzetelno$¢ formalna sporzadzanych wezwan, takze w formie elektronicznej lub
telefonicznej

W ramach prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych, zgodnie z przepisem art. 155 § 1 ustawy O.p.,

organ podatkowy moze wezwac strone lub inne osoby do ztozenia wyjasnien, zeznan, przedtozenia

dokumentéw lub dokonania okreslonej czynnosci osobiscie, przez petnomocnika lub na pismie, jezeli

jest to niezbedne dla wyjasnienia stanu faktycznego lub rozstrzygniecia sprawy. Elementy wezwania,

ktore musza sie w nim obligatoryjnie znalez¢ zostaty wymienione w art. 159 O.p. Zgodnie z tym

przepisem w wezwaniu nalezy wskazaé:

1) nazwe i adres organu podatkowego;

2) imie i nazwisko osoby wzywanej;

3) w jakiej sprawie i w jakim charakterze oraz w jakim celu osoba ta zostaje wezwana;

4) czy osoba wezwana powinna stawic sie osobiscie lub przez petnomocnika, czy tez moze ztozy¢

wyjasnienie lub zeznanie na pi$mie;

5) termin, do ktérego zgdanie powinno by¢ spetnione, albo dzien, godzine i miejsce zgtoszenia sie

osoby wzywanej lub jej petnomocnika;

6) skutki prawne niezastosowania sie do wezwania.

Wezwanie powinno by¢ podpisane przez pracownika organu podatkowego, z podaniem jego imienia,

nazwiska i stanowiska stuzbowego (art. 159 § 2 O.p.).

Pracownicy urzeddw skarbowych zobowigzani sg takze przestrzegaé¢ ,Standardéw dotyczacych

wyjasnien iwezwan” W-wa, czerwiec 2017 r. (dalej Standardy). Regulujg one m.in. sposdb

kontaktowania sie z podatnikami (w pierwszej kolejnosci wezwanie telefoniczne lub e-mail, w drugiej

wezwanie pisemne) oraz sposéb dokumentowania iewidencjonowania wezwan telefonicznych.

Wynika z nich, ze przed kazdym przypadkiem nawigzania kontaktu telefonicznego (e-mailowego)

z osobg reprezentujgcy interesy podatnika (np. pracownikiem biura rachunkowego obstugujgcego

podatnika) nalezy uprzednio sprawdzié, czy osoba ta legitymuje sie stosownym petnomocnictwem

do dziatania w imieniu podatnika — petnomocnictwem ogdélnym ztozonym w CRPO badz

petnomocnictwem szczegdlnym ztozonym do akt sprawy.

Zgodnie ze Standardami, zastosowanie wezwania telefonicznego (e-mailowego) nie zwalnia organu

podatkowego od zachowania wymogdéw, ktére powinno zawieraé kazde wezwanie tj. wymogow

okreslonych w art. 159 § 1 pkt 1-6 O.p. Ponadto majgc na uwadze tres¢ przepisu art. 177 § 1 O.p.

w zw. z art. 160 O.p. niezbedne jest sporzgdzenie adnotacji na okolicznos¢ wezwania przez telefon

(e- mail). Pracownicy zobowigzani sg ewidencjonowa¢ adnotacje przy wykorzystaniu dostepnych

narzedzi informatycznych.

Przed podjeciem zaplanowanych czynnosci sprawdzajgcych (wykonaniem pierwszej czynnosci

np. wezwaniem podatnika) nalezy zweryfikowaé, czy w systemie KARTA2 wystepuje aktywne

zainteresowanie dotyczgce danego podatnika. W badanych aktach objetych préba kontrolng nie

stwierdzono faktu udokumentowania, czy odrebnych zapisdw o dokonanej powyzszej weryfikacji

w systemie KARTA2 (pismo MF z 17 lutego 2023 r., nr DNK12.8621.6.2023 r.).
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Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu w ztozonych wyjasnieniach wskazat, ze przedmiotowe
informacje przed podjeciem czynnosci sprawdzajgcych dotyczacych podatnikéw prowadzacych
dziatalno$é gospodarczg byty sprawdzane w systemie KARTA2.

Na okoliczno$¢ podejmowanych dziatan w tym zakresie organ przestat przyktadowe zestawienia
podmiotéw wytypowanych do czynnosci sprawdzajgcych, w ktérych udokumentowano fakt
dokonane] weryfikacji w systemie KARTA2, poprzez odnotowanie w sporzadzonych zestawieniach.
Dokonujgc analizy przedmiotowych zestawien stwierdzono, ze np. w zestawieniu ,maj” 2023 r.
przeprowadzono weryfikacje zainteresowania wskazanymi 9 podmiotami w dniu 6 lipca 2023 r.
W kontekscie powyzszego sprawdzono w systemie ZISAR, czy weryfikacja aktualnego zainteresowania
danym podmiotem odbywata sie przed podjeciem czynnosci sprawdzajgcych. W wyniku analizy
stwierdzono, ze tylko w jednym przypadku rozpoczeto czynnosci sprawdzajgce 6 lipca 2023 r.
W pozostatych przypadkach czynnosci sprawdzajgce zostaty rozpoczete w terminie pdzniejszym
w terminach od 10 lipca 2023 r. do 31 lipca 2023 r. oraz w jednym przypadku dopiero w 2024 r. Zatem,
kazdorazowo przed podjeciem czynnosci nie dokonywano weryfikacji aktualnego zainteresowania
w systemie KARTA2. Dziatanie Naczelnika Urzedu jest nieprawidtowe, gdyz podstawowg zasadg jest
aktualna weryfikacja przed podjeciem czynnosci sprawdzajacych. Zatem dokonywana weryfikacja
zainteresowania z wyprzedzeniem od kilku do nawet pét roku w stosunku do podmiotéw wobec
ktorych nie rozpoczyna sie czynnosci sprawdzajacych mija sie z zatozeniami celu wprowadzenia danego
obowigzku —zmniejszenia przypadkdw powielania, podejmowania w tym samym czasie dziatarh wobec
podatnikéw przez pracownikdw réznych jednostek KAS.

Przeprowadzona analiza pozostatych przedstawionych zestawien ,sierpien” 2023 r., ,pazdziernik”
2023 r. réwniez potwierdzita, ze w zadnym przypadku (w odniesieniu do wyszczegdlnionych
podmiotdéw) nie dokonywano weryfikacji zainteresowania przed podjeciem czynnosci sprawdzajgcych.
Dostrzegajgc powyzsze negatywne zjawisko, Dyrektor Izby Administracji Skarbowej pismem nr 3001-
ICK1.041.20.2024 z 19 lipca 2024 r. wprowadzit obowigzek dotgczania do akt kazdej sprawy zrzutu
ekranu dokumentujgcego fakt weryfikacji zainteresowania w KARCIE2, zawierajgcy date wykonania
sprawdzenia. Jest to istotne zaréwno z punktu widzenia sprawowanego nadzoru, jak réwniez
ewentualnego udokumentowania faktu dokonania takiej weryfikacji.

Dodatkowo nalezy wspomnie¢, ze pismem z 28 grudnia 2023 r., nr DNK12.8621.25.2023 Ministerstwo
Finanséw zaktualizowato wczeséniejsze zalecenia znoszgc obowigzek kazdorazowej weryfikacji
zainteresowania podmiotem w systemie KARTA2 wytacznie w odniesieniu do czynnosci
sprawdzajacych - wobec 0sdéb fizycznych nieprowadzacych dziatalnos$ci gospodarczej - ze wskazanym
przedmiotem w podatku SD, PCC i KP.

W badanej prébie 29! na 30 kontrolowanych spraw wystgpita konieczno$¢ wezwania podmiotu
do dokonania okreslonej czynnosci, w szczegdlnosci do ztozenia deklaracji lub korekt deklaraciji,
zfozenia wskazanych dokumentéw, zaptaty zaleglych zaliczek, przedstawienia dokumentacji
potwierdzajacej skorzystanie z ulg podatkowych, ztozenia wyjasnien, przedtozenia dokumentacji
finansowo-ksiegowej celem zweryfikowania zasadnos$ci zwrotu podatku VAT, zweryfikowania
wykazanych przychodéw 1z dziatalnosci gospodarczej, zweryfikowania danych wynikajgcych
ze ztozonego JPK_VAT.

Niemal we wszystkich sprawach (oprdcz 5%) kontaktowano sie z podmiotami gtéwnie telefoniczne.
Sporadycznie wystgpit kontakt e-mailowy lub pisemny. Pisemne wezwania podpisywane byty przez
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Naczelnika Urzedu Skarbowego w Rawiczu lub Kierownika komadrki SKA-1[1] posiadajgcego do tego
upowaznienie Naczelnika Urzedu Skarbowego w Rawiczu.

Na podstawie analizy akt wytypowanych spraw préoby kontrolnej we wskazanym zakresie stwierdzono:
— w adnotacjach stuzbowych w zwigzku z wezwaniem telefonicznym nie przywotywano
lub przywotywano niepetng podstawe prawng wezwania do przeprowadzenia czynnosci
sprawdzajgcych.3

W podstawie prawnej w niektorych wezwaniach:

— powotywano art. 177, art. 155, 272 O.p. bez konkretyzacji celu przeprowadzenia czynnosci
sprawdzajacych, wezwanie nie zawierato dokfadnego przepisu prawa, ktéry zobowigzywatby
podatnika do okreslonego dziatania (np. art. 272 pkt 3 O.p., art. 274a § 1 O.p., art. 274a § 2 O.p., art.
274§ 1 pkt 2 O.p.),

— przywotywano tylko art. 177 O.p. lub tylko art. 274a § 1 O.p. pomimo oczekiwania na ztozenie takze
innych dokumentdéw i wyjasnien,

— nie przywotywano zadnej podstawy prawnej wezwania telefonicznego.

W ztozonych wyjasnieniach Naczelnik Urzedu poinformowat, ze wszystkie elementy wezwania, ktére
wynikajg z art. 159 O.p. zostaty przekazywane ustnie podczas rozméw telefonicznych. Ograniczone
mozliwosci kadrowe i czasowe sprawiaty, ze notatki sporzgdzone byty w bardzo uproszonej formie.
Organ zgodzit sie, ze wezwanie telefoniczne powinno zawiera¢ wszystkie elementy przewidziane
w O.p. Podkreslono, ze pracownicy starali sie przedstawi¢ sprawe w sposdb najbardziej przystepny,
zrozumiaty dla podatnika.

Zgodnie z art. 160 O.p., gdy sprawa tego wymaga wezwania mozna dokonac telefonicznie albo przy
uzyciu innych srodkow tacznosci, z podaniem danych wymienionych w art. 159 § 1i § 1a O.p. Ponadto
zgodnie ze Standardami zastosowanie wezwania telefonicznego (e-mailowego) nie zwalnia organu
podatkowego od zachowania wymogéw, ktére powinno zawieraé kazde wezwanie, z wyjatkiem
podpisu pracownika organu podatkowego (tj. wymogdéw okreslonych w art. 159 § 1 pkt 1-6 O.p.).
Jednoczesnie, w przypadku kontaktu telefonicznego, w adnotacji tej nalezy przywotaé tresc¢
przekazanego przez telefon wezwania wraz z wyznaczonym czasem oczekiwania na wykonanie przez
podatnika zgdanej czynnosci.

Podkresli¢ nalezy, ze zgodnie z uksztattowang linig orzeczniczg wezwanie zawierajgce braki, ktére nie
spetnia wymogdéw okreslonych w art. 159 O.p. jest wezwaniem wadliwym. Jesli wadliwos¢ ta jest
istotna, to mozna przyjaé, iz nie wywarto ono skutkédw prawnych, zas osoba, ktdra otrzymata takie
wezwanie moze nie wykonaé natozonego na nig obowigzku. Jednoczesnie, konsekwencjg
nieprawidtowego wezwania jest réwniez brak mozliwosci zastosowania przez organ podatkowy kary
porzadkowej, o ktdrej mowa w art. 262 O.p. Z uwagi na powyzisze, przedmiotowe wyjasnienia
nie zostaty uwzglednione.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

Pracownicy komarek SKA/SKA-1[1]/SKA-2[1]/SOB prowadzacy sprawy: (...),
(), (o), o) o), o) o), i) ) ),

Kierownik komorki SKA-1[1]/p.o. kierownika komorki SKA-2[1]/Kierownik komadrki SOB petnigcy
bezposredni nadzér nad podlegtymi pracownikami: (...),(...),(...),

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujgcy Pion Kontroli,

— w adnotacjach stuzbowych w zwigzku z wezwaniem telefonicznym do ztozenia deklaracji, korekty
deklaracji w ramach prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych btednie przywotywano w pouczeniu
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wezwania mozliwo$é natozenia kary porzgdkowej, za czyn wykraczajgcy poza wskazane w katalogu
zamknietym okre$lonym w art. 262 § 1 0.p.*

W ztozonych wyjasnieniach organ zgodzit sie z faktem, ze w tym zakresie btednie powotfano przepisy
dotyczace mozliwosci natozenia kary porzadkowe;j.

Zakres podmiotowy przepisu art. 262 § 1 O.p. zostat jednoznacznie okres$lony i z uwagi na sankcyjny
(karny) charakter niniejszej normy nie moze on by¢ rozszerzany. Katalog ten jest zamkniety. Organ
podatkowy nie moze sankcjonowac innych dziatan i zaniechan, chociazby utrudniaty lub hamowaty
jego prace. Kary porzadkowej nie mozna zastosowa¢ do samego nieztozenia przez podatnika
deklaracji/korekty deklaracji na zgdanie organu podatkowego, wystosowanego w ramach czynnosci
sprawdzajacych Nalezy bowiem mie¢ na uwadze fakt, ze btedne zastosowanie sankcji z art. 262 § 1
O.p. moze skutkowaé uchyleniem rozstrzygnie¢ wydanych w tym zakresie przez organy podatkowe
pierwszej instancji. Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze warunkiem zastosowania kary porzadkowej jest
prawidtowe wezwanie adresata przez organ podatkowy.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

Pracownicy komoérek SKA/SKA-1[1]/SKA-2[1] prowadzacy sprawy: (...),(...),(...),(...),(...).

Kierownik komorki SKA-1[1]/p.o. kierownika komorki SKA-2[1] petnigcy bezposredni nadzér nad
podlegtymi pracownikami: (...),(...).

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujgcy Pion Kontroli,

— w adnotacjach stuzbowych sporzadzonych na okolicznos¢ wezwania telefonicznego oraz
w wezwaniach pisemnych brak w jej tresci informacji o poinformowaniu podatnika o mozliwosci
dziatania przez petnomocnika w prowadzonych czynnosciach sprawdzajgcych.”

Zgodnie z art. 138a § 1 O.p. strona moze dziataé przez petnomocnika, chyba ze charakter czynnosci
wymaga jej osobistego udziatu. Niezaleznie od tego, czy wezwanie zostato sporzadzone na pismie,
czy tez przekazane przy uzyciu Srodkéw komunikacji na odlegtos¢ — dla swojej waznosci powinno
zawierac dane okreslone w § 1 art. 159 O.p. Nieskutecznym bowiem jest wezwanie, ktdrego tresé
nie zawiera ktoregokolwiek z elementéw okreslonych w art. 159 § 1 O.p.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

pracownicy komorek SKA/SKA-1[1] prowadzacy sprawy: (...),(...),(...),

Kierownik komérki SKA-1[1] petnigcy bezposredni nadzér nad podlegtymi pracownikami: (...),
Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujgcy Pion Kontroli,

— w adnotacji stuzbowej sporzgdzonej na okolicznos¢ wezwania telefonicznego brak wskazania
terminu, do ktérego zadanie powinno byé spetnione.®

W ztozonych wyjasnieniach organ wskazat, ze pracownicy obstugujgcy Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Rawiczu przeprowadzajg kazdego dnia wiele rozméw telefonicznych z podatnikami, ksiegowymi lub
petnomocnikami. Niektére z tych rozmoéw nie sg inicjowane przez pracownikéw. Ograniczone
mozliwosci kadrowe i czasowe sprawiajg, ze nie sporzgdzano bardzo szczegdtowych notatek
ze wszystkich wezwan rozmow telefonicznych. Niemniej jednak zawsze w rozmowie przekazywane
sg wyczerpujgce informacje czego dotyczy wezwanie zgodnie z art. 159, 160 O.p. Ewentualne braki
co do wszystkich wymaganych elementéw w notatkach z przeprowadzonych rozméw wynikajg
z nattoku terminowych spraw. Ponadto zawsze dokfadane sg wszelkie starania, zeby wszystkie wazne
dla podatnika informacje byty przekazywane.
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Przepis art. 159 § 1 pkt 5 O.p. jest wymieniony w art. 280 O.p., w ktérym ustawodawca wskazat
przepisy ustawy, ktore stosuje sie odpowiednio w odniesieniu do czynnosci sprawdzajgcych. Zgodnie
z tym przepisem, w wezwaniu do ztozenia wyjasnien oraz skorygowania btedow i omytek zawartych
w deklaracji organ podatkowy musi w szczegdlnosci wskaza¢ termin, do ktérego zgdanie powinno
byc¢ spetnione. Bezskuteczny uptyw tego terminu — w przypadku braku mozliwosci samodzielnego
skorygowania przez organ podatkowy deklaracji wezwanego — moze doprowadzi¢ do wszczecia
postepowania podatkowego lub kontroli podatkowej. Przepis art. 274 § 1 pkt 2 O.p. nie wskazuje
terminu, w jakim podmiot wezwany winien sie zastosowa¢ do wezwania poprzez zfozenie
skorygowanej deklaracji oraz niezbednych wyjasnien, dlatego organ powinien pamietaé¢ o wskazaniu
terminu do realizacji zagdania. We wskazanych adnotacjach stuzbowych dokumentujgcych tresé
wezwania telefonicznego powyzszego elementu zabrakto. Ponadto, Ordynacja podatkowa nie okresla
wprost skutkdw prawnych wezwania, ktére nie odpowiada wymogom okreslonym w art. 159 O.p.
Dopuszczalne jest jednak przyjecie zasady, ze wezwanie nieprawidtowe nie bedzie wywotywato
skutkéw wobec osoby, ktéra nie zastosuje sie do takiego wezwania.

Ztozone wyjasnienia nie zostaty uwzglednione.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

Pracownicy komérek SKA/SKA-1[1]/SKA-2[1] prowadzacy sprawy: (...),(...),

Kierownik komérki SKA-1[1] petnigcy bezposredni nadzér nad podlegtymi pracownikami: (...),
Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujgcy Pion Kontroli,

— wadliwie powotano w tresci pouczenia wezwania telefonicznego informacje o konsekwencjach
karnych skarbowych z art. 83 k.k.s. w przypadku niezastosowania sie do wezwania - nieztozenia
korekty deklaracji.’

W odniesieniu do zastanego stanu faktycznego, organ zwrdcit sie do podatniczki o ztozenie samej
korekty zeznania w zwigzku z ujawnieniem nieprawidtowosci przedmiotowego rozliczenia w ramach
czynnosci sprawdzajgcych, pouczajgc o mozliwosci natozenia kary grzywny z art. 83 k.k.s. Jednak
zgodnie z art. 81 § 1 i § 2 O.p. podatnik ma prawo, a nie obowigzek ztozenia korekty deklaracji
podatkowej w ramach procedury czynnosci sprawdzajacych. W przypadku braku ztozenia korekty
zeznania, organ podatkowy moze wszczgé wobec podatniczki kontrole podatkows,
czy tez postepowanie podatkowe, co nie wyklucza pociggniecia podatniczki do odpowiedzialnosci
karnej skarbowej. Jednak, w przypadku braku dobrowolnej wspdtpracy, nie mozna postrzegac jako
skutkujgcej utrudnieniem lub udaremnieniem zatozonych czynnosci stuzbowych. Odmowa wspodtpracy
na etapie czynnosci sprawdzajgcych, zwazywszy na charakter tego postepowania, stanowi
uprawnienie uczestnika tych czynnosci. W kontekscie powyzszego powotanie przedmiotowego zapisu
o mozliwosci zastosowania konsekwencji karnych skarbowych z art. 83 k.k.s. w przypadku
niezastosowania sie do wezwania - nieztozenia korekty deklaracji byto btedne.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

Pracownicy komorki SKA-1[1] prowadzacy sprawy: (...),(...),

Kierownik komérki SKA-1[1] petnigcy bezposredni nadzér nad podlegtymi pracownikami: (...),
Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujacy Pion Kontroli,

— kontaktowanie sie z ksiegowym/pracownikiem z biura rachunkowego reprezentujacego interesy
podatnika nie legitymujgcego sie stosownym petnomocnictwem upowazniajgcym do dziatania
w imieniu podatnika.®
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W odniesieniu do powyzszego organ wyjasnit, ze w pierwszej kolejnosci kontaktowat sie z prezesem
spotki lub podatnikiem. Nastepnie po uzgodnieniu i na prosbe podatnika kontaktowano
sie z ksiegowym/pracownikiem biura rachunkowego obstugujgcego dokumentacje finansowo-
ksiegowg spotki/podatnika z prosbg o ztozenie deklaracji. Wskazano, ze pracownicy obstugujacy
Naczelnika Urzedu przeprowadzajg kazdego dnia wiele rozmoéw telefonicznych z podatnikami,
ksiegowymi lub petnomocnikami. Niektore z tych rozmdw nie s3 inicjowane przez pracownikéw.
Ograniczone mozliwosci kadrowe iczasowe sprawiajg, Zze nie sg sporzadzane notatki stuzbowe
z wszystkich z wszystkich rozmoéw lub wezwan e-mail.

Na podstawie przedtozonych akt kontrolowanych spraw oraz danych dostepnych w systemie ZISAR
Plus, informacji o udzielonym petnomocnictwie nie stwierdzono.

Nalezy wyjasni¢, ze organy administracji zobowigzane sg z urzedu badaé prawidtowos¢ udzielonego
petnomocnictwa w kazdym stadium postepowania i nie powinny dopusci¢ do udziatu w postepowaniu
osoby, ktéra nie legitymuje sie nalezytym umocowaniem.

Analizujgc stan faktyczny sprawy oraz ztozone wyjasnienia nalezy wskazaé, ze pracownikowi z biura
rachunkowego, ksiegowemu, ktéry sktadat w imieniu mocodawcy deklaracje podatkowe, udzielone
byto jedynie petnomocnictwo do podpisywania deklaracji sktadanej za pomocg srodkédw komunikacji
elektronicznej. Przy czym, petnomocnictwo do podpisywania deklaracji upowaznia jedynie do ztozenia
podpisu na deklaracji (art. 80a O.p.), z wytgczeniem innych dziatan na rzecz podatnika.
Petnomocnictwo to nie uprawnia np. do sporzadzenia deklaracji, co musi wynika¢ z innego tytutu
prawnego. Osoba ustanowiona jedynie do podpisywania deklaracji nie moze tez "poprawiac" danych
zawartych w deklaracji.

Petnomocnictwem o najszerszym zakresie umocowania do reprezentowania podatnika jest
petnomocnictwo ogélne. Upowaznia ono do dziatania we wszystkich sprawach podatkowych oraz
w innych sprawach nalezgcych do wifasciwosci organdéw podatkowych. W kazdym przypadku
nawigzania kontaktu, w tym telefonicznego z osobg reprezentujacg interesy podatnika
(np. z pracownikiem biura rachunkowego obstugujgcego podatnika, ksiegowg) nalezy uprzednio
sprawdzi¢, czy osoba ta legitymuje sie stosownym petnomocnictwem do dziatania w imieniu podatnika
— np. petnomocnictwem ogdlnym w CRPO badZz petnomocnictwem szczegdlnym ztozonym
do akt sprawy. W zwigzku z powyzszym wyjasnier Naczelnika Urzedu nie uwzgledniono.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

Pracownicy komérki SKA/SKA-1[1] prowadzacy sprawy: (...),(...),(...),

Kierownik komérki SKA-1[1] petnigcy bezposredni nadzér nad podlegtymi pracownikami: (...),
Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujacy Pion Kontroli,

— w sprawie (...) wystane e-mailem wezwanie z pytaniami do udzielenia odpowiedzi nie zostato
udokumentowane i zatgczone do akt sprawy.

W aktach sprawy brak udokumentowania przestanego wezwania e-mailowego z 9 lutego 2023 r.
do udzielenia odpowiedzi na zadane pytania, odrebng adnotacjg stuzbowg Ilub wydrukiem
przedmiotowego e-maila. Powyzsza czynno$é nie zostata takze odzwierciedlona w systemie ZISAR Plus.
Stanowi to naruszenie art. 159 § 1 w zw. z art. 160 oraz art. 177 w zwigzku z art. 280 O.p.

Podsumowujgc, na 29 spraw w toku ktérych wystosowano wezwania, prawidtowo wezwano
i udokumentowano wezwania w 5 sprawach® tj. 17 %.
W 83 % (24 na 29 badanych) spraw stwierdzono nieprawidtowosci i/lub uchybienia:
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— w wezwaniach telefonicznych nie przywotywano lub przywotywano niepetng podstawe prawng
wezwania do przeprowadzenia czynnosci sprawdzajgcych,

— w wezwaniach telefonicznych do ztozenia deklaracji/korekty deklaracji w ramach prowadzonych
czynnosci sprawdzajgcych btednie przywotywano w pouczeniu wezwania o mozliwosci natozenia kary
porzagdkowej z art. 262 § 1 O.p. w przypadku niezastosowania sie do wezwania,

— w adnotacjach stuzbowych sporzadzonych na okoliczno$é wezwania telefonicznego brak w ich tresci
informacji o poinformowaniu podatnika o mozliwosci dziatania przez petnomocnika w prowadzonych
czynnosciach sprawdzajacych,

— w adnotacji stuzbowe]j sporzadzonej na okoliczno$é wezwania telefonicznego, brak wskazania
terminu do ktérego zgdanie powinno by¢ spetnione,

— wadliwie powotano w tresci pouczenia wezwania telefonicznego informacje o konsekwencjach
karnych skarbowych z art. 83 k.k.s. w przypadku niezastosowania sie do wezwania — nieztozenia
korekty zeznania podatkowego,

— kontaktowanie sie z ksiegowym/pracownikiem z biura rachunkowego nie legitymujacym
sie stosownym petnomocnictwem upowazniajgcym do dziatania w imieniu podatnika,

— brak udokumentowania (odrebng adnotacjg lub wydrukiem e-maila) wezwania wystanego
e- mailem.

W kontekscie kontrolowanego zagadnienia nalezy przywofa¢ (celem ponownego zapoznania sie)
pismo Dyrektora IAS w Poznaniu nr 3001-1CK1.4022.167.2020 z 23 czerwca 2020 r. wystosowane
do podlegtych organéw podatkowych zawierajgce informacje, dotyczagce nieprawidtowosci
wystepujacych w wezwaniach kierowanych do podatnikdw oraz pismo nr 3001-I0N.0270.191.2023
z 7 lipca 2023 r. zawierajgce wytyczne dot. sporzgdzania wezwan spetniajgcych wymogi ustawy O.p.
Ogodlnie, wezwania sporzgdzano niepoprawnie, niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
Standardami wyjasnien i wezwan. Z uwagi na istotnos¢, wage zdiagnozowanych nieprawidtowosci oraz
ich konsekwencje prawne, zagadnienie kompletnosci i poprawnosci formalnej sporzadzanych wezwan
oceniono negatywnie.

b) Kompletnos¢ i rzetelnos$¢ zebranego materiatu dowodowego

W ramach czynnosci sprawdzajgcych nalezy kompletnie i rzetelnie zweryfikowaé wszystkie dokumenty
i kwestie dotyczgce zakresu prowadzonych czynnosci. Przy czym do czynnosci sprawdzajgcych nie maja
zastosowania przepisy rozdziatu 11 dziatu IV ustawy O.p. o dowodach, za wyjgtkiem przepisu art. 193a
(przesytanie ksigg podatkowych za pomoca sSrodkéw komunikacji elektronicznej).

W toku kontroli ocenie poddano prawidtowos¢ dokonanych ustalen. Weryfikacja objeto réwniez
stosowanie Wytycznych do czynnosci sprawdzajgcych W-wa, wrzesiert 2021 .

Potwierdzono, ze w konteks$cie analizowanych spraw objetych prébg kontrolng w kontrolowanej
jednostce stosowano dokument Opodatkowanie przychoddw nieznajdujgcych  pokrycia
w ujawnionych zrédfach przychodéw lub pochodzgcych ze Zzrédet nieujawnionych, Wytyczne z zakresu
VAT oraz inne wytyczne i pisma Ministerstwa Finansdw kierowane do organdw pierwszoinstancyjnych
za posrednictwem Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zgodnie z zasadg,
Ze wyczerpujgce rozpatrzenie catego materiatu zgromadzonego w toku czynnosci sprawdzajgcych
powinno prowadzi¢ do jednoznacznych ustalen faktycznych i prawnych.
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Ustalenia dotyczace préby kontrolnej 30 spraw:

W zwigzku ze stwierdzonymi btednymi danymi lub danymi budzacymi watpliwosci zadeklarowanymi
w deklaracjach/w plikach JPK_VAT, nieztozonymi deklaracjami/plikami JPK_VAT podjeto nastepujace
dziatania:

— wykazanie zerowych kwot w ztozonym zeznaniu CIT-8 — (czynnosci uproszczone — wezwanie
do ztozenia korekty zeznania i wyjasnien),

— nieztozenie deklaracji DSF-1 (czynnosci uproszczone — wezwanie do ztozenia brakujgcej deklaracji),
— ztozenie korekty czesci deklaracyjnej JPK_V7M wraz z wnioskiem o stwierdzenie nadptaty
(czynnosci uproszczone — wyjasnienie telefoniczne przyczyn ztozenia korekty czesci deklaracyjnej
VAT_V7M),

— ulga termomodernizacyjna — weryfikacja w oparciu o udostepnione przez podatnikow dowody
zrédtowe potwierdzajagce poniesienie wydatku oraz tytut prawny do nieruchomosci (czynnosci
uproszczone-wezwanie do przedtozenia przez podatnikéw dokumentéw potwierdzajacych poniesione
wydatki, dokument potwierdzajacy witasnos¢ budynku, w ktérym wykonano inwestycje zwigzane
z termomodernizacjg),

— nieztozenie zeznania PIT-28 za cztery okresy rozliczeniowe (czynnosci uproszczone — wezwanie
do ztozenia brakujgcych zeznan),

— nieztozenie zeznania CIT-8 oraz CIT-8E (czynnosci uproszczone — wezwanie do ztozenia brakujgcych
zeznan),

— brak danych szczegétowych w deklaracji PCC-3 (dane szczegdétowe samochodu, okreslenie
wspotwiasciciela-czynnosci uproszczone — zobowigzano/wezwano podatnika do ztozenia korekty
deklaracji),

— btednie ztozone zeznanie PIT-37 (podatniczka uzyskata przychéd tylko z tytutu emerytury,
wykazujgc kwote do zwrotu — czynnosci uproszczone — wezwanie do ztozenia korekty deklaracji),

— wystgpienie réznic pomiedzy kwotami wptat a kwotami zaliczek wykazanych w zeznaniu PIT-36, PIT-
36L (czynnosci uproszczone — wezwanie do ztozenia korekty deklaraciji),

— nieztozenie zeznania PIT-28 (czynnosci uproszczone — wezwanie do ztozenia brakujgcego zeznania),
— ulga dla pracujacych senioréw — nieuprawnione skorzystanie z ulgi — brak prawa do skorzystania
z ulgi dla pracujacych senioréw, w zwigzku pobieraniem tylko swiadczenia emerytalnego (czynnosci
uproszczone — wezwanie do ztozenia korekty zeznania),

— niewykazanie dochoddw z zagranicy z tyt. wynajmu — weryfikacja informacji BWIP (czynnosci
uproszczone — wezwania do ztozenia brakujgcego zeznania),

— weryfikacja prawa do wspdlnego opodatkowania matzonkédw — ogtoszenie upadtosci
konsumenckiej jednego z nich (czynnosci uproszczone — wezwanie do ztozenia indywidualnych zeznan
podatkowych),

— nieztozenie JPK_V7M (czynnosci uproszczone — wezwanie do ztozenia brakujgcego JPK_V7M),

— niewptacenie naleznych zaliczek na podatek dochodowy od 0séb fizycznych — ustalenia dokonane
na podstawie analizy plikéw JPK_V7M—(czynnos$ci uproszczone—wezwanie do zaptaty zaliczek
na podatek dochodowy od 0séb fizycznych),

— nieztozenie deklaracji PIT-4R oraz niewptacenie zaliczek na podatek dochodowy od oséb fizycznych
od wyptaconych wynagrodzen (czynnosci uproszczone — wezwanie do ztozenia zalegtej deklaracji oraz
ztozenia wyjasnien wraz z przestaniem dokumentow dot. rozliczern pobranych zaliczek na podatek
dochodowy od wyptaconych wynagrodzen pracownikow),
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— weryfikacja dtuznika (ulga za zte dtugi) — obstuzenie rekordu z raportu Zte Dtugi przestanego przez
MF Departament Analiz Krajowej Administracji Skarbowej — (czynnosci uproszone - wezwanie
do ztozenia korekty JPK_V7M za grudzien 2022 r.).

Czynnosci sprawdzajace, w ktérych weryfikacji podlegata dokumentacja ztozona przez podatnika
(dokumenty zrédtowe, pliki JPK_VAT):

— w sprawie (...) (3) w zakresie prawidtowosci wykazanych przychoddéw z dziatalnosci gospodarczej,
sprawdzeniem objeto przestang przez podatniczke dokumentacje—podatkowg ksiege przychoddéw
i rozchodéw wraz z dokumentami zrédtowymi dot. uzyskiwanych przychoddw oraz wycigg z rachunku
bankowego wykorzystywanego w dziatalnosci gospodarczej. Dodatkowo w toku prowadzonych
czynnos$ci dokonywano wyjasnied pobierajgc od podatniczki oswiadczenie dot. uzyskiwanych
przychodéw w kontrolowanym okresie rozliczeniowym. Ustalono fakt, niewykazania catosci
przychoddw za wykonane ustugi oraz z tytutu sprzedazy rzeczy. W systemie ZISAR Plus odnotowane
jako czynnosci uproszczone,

— w sprawie (..) (9) wykorzystano informacje z raportu R.1.2. ,Poréwnanie kwoty podatku
naliczonego z kwotg podatku naleznego” za styczen 2022 r. ujawnione na etapie czynnosci
analitycznych. Wezwano podatnika do przedfozenia faktur od firmy (...) Sp. z 0.0. w zwigzku z ich
brakiem wykazania u sprzedawcy w JPK_V7M za 1/2022. W celu weryfikacji podatnik przedtozyt
faktury wystawione przez wskazanego sprzedawce. Powiadomiono Urzad Skarbowy Wroctaw - Stare
Miasto o btedzie po stronie sprzedawcy-pismo organu z 4 stycznia 2023 r. Jednoczesnie poproszono
o informacje zwrotng, w przypadku dokonania ustalern majgcych wptyw na prawidtowos¢ rozliczenia
podatku VAT podatnika. W systemie ZISAR Plus odnotowane jako czynnosci uproszczone,

— w sprawie (..) (23) przeprowadzono weryfikacje dokumentacji przedtozonej do czynnosci
w zakresie sprzedazy nieruchomosci przed uptywem 5 lat.- Wzywano podatniczke do przedtozenia
dokumentéw potwierdzajgcych realizacje wtasnych celéw mieszkaniowych (remont, przebudowa,
rozbudowa, nadbudowa nieruchomosci) zadeklarowanych w PIT-39 za 2017 oraz dokumentacji
zrodtowej - aktu notarialnego wtasnosci nieruchomosci gruntowej, ksiegi wieczystej nieruchomosci
zwigzanej z realizacjg wtasnych celéw mieszkaniowych. W trakcie czynnosci przedtozono decyzje
Burmistrza w sprawie zezwolenia na lokalizacje linii kablowej do nieruchomosci, akt notarialny, faktury
dokumentujac poniesione naktady zwigzane z rozpoczeciem prac budowlanych na zakupionej dziatce.
W systemie ZISAR Plus odnotowane jako czynnosci rozszerzone,

— w sprawie (...) (8) w nastepstwie przeprowadzonych czynnosci analitycznych dokonano weryfikacji
skandw przestanych dokumentéw dot. rozliczen pobranych zaliczek na podatek dochodowy
od wyptaconych wynagrodzen pracownikom w 2021 r. (przestane skany potwierdzenia przelewéw
do PFRON, potwierdzenie transakcji z Banku Santander Bank Polska SA z tyt. wptat na PFRON).
Ustalono, ze do pazdziernika 2021 r. (...) Sp. z 0. 0. byta Zaktadem Pracy Chronionej i pobrane zaliczki
byty przekazywane na PFRON i ZFRON. Zatem, za listopad i grudzien 2021 r. pobrane zaliczki
na podatek dochodowy od wyptaconych wynagrodzen, powinny zostaé przekazane na konto organu
podatkowego. W systemie ZISAR Plus odnotowane jako czynnos$ci uproszczone,

— w sprawie (...) (14) informacja otrzymana z Pierwszego Urzedu Skarbowego w Kielcach o sprzedazy
udziatdw wskazanej sp. z 0.0. przez podatniczke. Do pisma zatgczono materiat dowodowy w postaci
skanu umowy sprzedazy udziatdw w spoétce. W aktach sprawy zatgczono wydruk KRS spétki,
wygenerowane raporty z modutu KONTROLA systemu POLTAX Plus-pt. ,Zestawienie dochoddéw
podatnika za lata 2017-2022”, korespondencja mailowa z podatniczkg — przestany skan umowy
sprzedazy udziatéw, informacja o ztozeniu deklaracji DSF-1 (daniny solidarnosciowej) na wezwanie
organu i optaceniu daniny solidarnosciowej, przestane skany potwierdzen przelewdédw bankowych
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otrzymanych Srodkéw z tyt. sprzedazy udziatow w spétkach oraz oswiadczenie podatniczki dot.
sprzedazy swoich udziatéw w kolejnej sp. z 0.0. W systemie ZISAR Plus odnotowane jako czynnosci
rozszerzone,

— w sprawie (...) (15) w zwigzku z przeprowadzonymi czynnosciami analitycznymi — rozpracowaniem
wstepnym ustalono niedobdr przychoddédw nad wydatkami w 2020 r. u matzonkéw. Ustalono,
ze podatnicy nie mogli w latach wczesniejszych zgromadzi¢ oszczednosci, ktérymi pokryliby niedobér.
W zwigzku z powyiszym skierowano sprawe do rozpracowania pogtebionego, tj. wystosowano
wezwanie do ztozenia wyjasnien dot. uzyskiwanych przychodéw i poniesionych wydatkéw (w tym
zrodet finansowania wykazane] straty z dziatalnosci gospodarczej za 2018 r. i 2020r., wypetnienia
zatagczonych drukéw ,struktury strat” za 2018 r. i 2020 r.). W wystosowanym wezwaniu,
w szczegdlnosci wnioskowano o wskazanie Zrédet finansowania poniesionych wydatkéw oraz
sprawdzenia poprawnosci wykazanych przychoddéw i kosztéw z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej w zeznaniach podatkowych. Kolejno w sprawie przeprowadzono z podatniczkg dwie
rozmowy z udziatem Naczelnika Urzedu. Koicowo podatniczka zobowigzata sie do ztozenia korekt
zeznan podatkowych za 2018, 2020 oraz korekt deklaracji VAT-7. W aktach sprawy wypetnione druki
»struktury strat” za 2018 r. 12020 r. o ktére wnioskowano w wezwaniu z 14 wrzesnia 2023 r.
W systemie ZISAR Plus odnotowane jako czynnosci rozszerzone,

— w sprawie (..) (7) wezwano podatniczke do wyjasnienia wykazanej w ztozonych zeznaniach
podatkowych PIT-37 za 2020 i 2021 wyzszej kwoty wydatkdw na termomodernizacje niz wynosi limit.
Powyzsze czynnosci podjeto w nastepstwie przeprowadzonych typowarn Departamentu Ryzyka
Podatkowego MF w module MZA. Matzonkowie przedtozyli dokumenty potwierdzajgce poniesione
wydatki, jak réwniez dokument potwierdzajgcy wtasnos¢ budynku, w ktérym wykonano inwestycje
zwigzane ztermomodernizacjag. W wyniku dokonanych czynnosci sprawdzajgcych stwierdzono,
ze podatnicy (matzonkowie) prawidtowo rozliczyli wydatki zwigzane z ulgg termomodernizacyjna
za 2020 r. Natomiast w 2021 r. po zawiadomieniu ich o nieprawidtowosciach w rozliczeniu ulgi
termomodernizacyjnej skorygowali rozliczenia podatkowe i dokonali odliczenia do przystugujacego
im limitu. W systemie ZISAR Plus odnotowane jako czynnosci uproszczone.

Weryfikacja zasadnos$ci zwrotu podatku VAT

— w sprawie (...) (12) organ pierwszej instancji wezwat do przedtozenia faktur zakupu i sprzedazy
w celu przeprowadzenia czynnosci sprawdzajgcych w zakresie prawidtowosci sporzadzenia deklaracji
VAT (petna weryfikacja dokumentéw Zrdédtowych) pozostatej dokumentacji zrédtowej (umowy
pozyczki) w toku czynnosci, w tym ztozenia pisemnych wyjasnien dotyczacych kwestii budzacych
watpliwosci weryfikowanych danych. Przedmiotowe czynnosci przeprowadzono, w szczegdlnosci,
celem zweryfikowania prawidtowosci zadeklarowanych i zwrdconych kwot podatku VAT za badane
okresy.

Czynnosci sprawdzajgce zostaty przeprowadzone na podstawie plikéw JPK_V7M za miesigce
od stycznia 2022 r. do wrzesnia 2022 r. oraz dostarczonych dokumentéw Zzrédtowych i ztozonych
wyjasnien. W systemie ZISAR Plus odnotowane jako czynnosci rozszerzone,

— w sprawie (...) (4) przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce w zakresie prawidtowosci odliczenia
podatku naliczonego z tytutu zakupu sSrodkéw trwatych majgcych wptyw na powstatg nadwyzke
podatku naliczonego nad naleznym, gtéwnie w oparciu o weryfikacje przedtozonej przez podatnika
dokumentacji finansowo - ksiegowej - faktur VAT dot. zakupu $rodkéw trwatych, dokumentow
potwierdzajgcych sfinansowanie ich zakupu (Srodki wtasne, przelewy bankowe, umowa pozyczki) oraz
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analize danych w aplikacji WRO-System - transakcji sprzedazy kontrahenta z wykorzystaniem JPK-VAT.
W systemie ZISAR Plus odnotowane jako czynnosci rozszerzone,

— w przedtozonych aktach sprawy (..) (2) znajdowata sie licznie zgromadzona dokumentacja,
w szczegdlnosci — m.in. zatwierdzona analiza zasadnosci zwrotu VAT, wydruki z modutu KONTROLA -
zestawienie danych z deklaracji VAT-7, zestawienie danych z rozliczenia VIES, raport Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, raport z KRS, z aplikacji WRO-System — raport
transakcji dot. zakupow, wydruki z Polskiej Aplikacji VIES dot. rozliczern podatnika zawierajgce m.in.
dane kontrahentéw w zwigzku z transakcjami wewngatrzwspdlnotowymi, raport z ADCEP (o liczbie
pojazdéw nalezacych do sprawdzanego podmiotu), wykaz aktywnych kas rejestrujgcych podatnika
z aplikacji CEKR, kopie faktur zakupu, kopie faktur sprzedazy, raport wykazu podmiotéw
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywrdconych
do rejestru VAT - sprzedawcy od ktérego zakupow dokonat podatnik, zgtoszenia celne, CMR, umowa
leasingu operacyjnego dot. samochodu, ztozone oswiadczenie przez podatnika z 14 marca 2023 r.,
wyciggi z rachunku bankowego, ztozone korekty deklaracji VAT-7. Weryfikacja w ramach czynnosci
sprawdzajacych (rozszerzone) przeprowadzona byta w oparciu o dokonang analize danych
whnikajacych z JPK_V7M za grudzien 2022 r., dokumentéw zrédtowych oraz wyciggéw bankowych
z uwzglednieniem ztozonych wyjasnien w toku prowadzonych czynnosci.

W wyniku weryfikacji przedmiotowe] sprawy stwierdzono, ze w protokole z 17 marca 2023 r.
dokumentujgcym przeprowadzone czynnos$ci sprawdzajace, nie odniesiono sie w dokonanych
ustaleniach dot. naby¢ i podatku naliczonego do zawyzonego odliczenia podatku naliczonego w kwocie
41 zt w czesci deklaracyjnej. Jak wynika ze ztozonych wyjasnien Naczelnika Urzedu, rdznica
ta w podatku naliczonym dotyczy faktury VAT nr (...) z 20 grudnia 2022 r. wystawionej przez (...) —
na fakturze jako nabywca widnieje inny podmiot. W zwigzku z powyzszym dokument ten nie uprawnia
podatnika do obnizenia podatku naleznego o wskazany podatek naliczony.

Podkresli¢ nalezy, z prawo do odliczenia podatku naliczonego nie wynika z faktu posiadania faktury,
lecz z faktu nabycia towaru lub ustugi. Faktura musi dokumentowaé faktyczne zdarzenia gospodarcze,
a takze wskazywaé na wtasciwe strony transakcji. Petnych ustaled w tym zakresie nie dokonano,
nie stwierdzono jakichkolwiek zapiséw w protokole z czynnosci sprawdzajgcych. Brak odnotowania
faktu przeprowadzenia stosownej weryfikacji w tym zakresie powoduje, ze zgromadzonego przez
organ materiatu dowodowego nie mozna uznac za kompletnie zweryfikowany.

Doda¢ nalezy, ze czynnosci sprawdzajgce zgodnie z art. 272 pkt 3 O.p. majg na celu m.in. ustalenie
stanu faktycznego w zakresie niezbednym do stwierdzenia zgodnosci z przedstawionymi
dokumentami (por. wyroki NSA (...), (...)). Przy czym podkresli¢ nalezy, ze podejmowanie tych czynnosci
nie oznacza, ze prowadzone jest juz postepowanie dowodowe.

Niekompletne zweryfikowanie dokumentéw stanowi nieprawidtowos¢ za ktérg odpowiadajg osoby
przeprowadzajgce czynnosci sprawdzajace- pracownik SKA-1[1]- (...), kierownik (...),

Kierownik komorki SKA-1[1] petnigcy bezposredni nadzdr nad podlegtymi pracownikami: (...),
Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujgcy Pion Kontroli.

Pozostate ustalenia

— w2 sprawach!! stwierdzono niepetng analize, weryfikacje ztozonych korekt zeznan podatkowych.
W obu sprawach stwierdzono ztozenie przez podmioty kolejnych korekt zeznan CIT-8/PIT-28 dot. tego
samego okresu rozliczeniowego, pomimo faktu wczesniejszego zakoriczenia czynnosci sprawdzajgcych
dotyczacych uprzednio ztozonych w jednym przypadku korekty CIT-8, a w drugim brakujgcego PIT-28.
Ustalono, Zze ponowne czynnosci podjeto w zwigzku z btednym zadeklarowaniem przez
spotke/podatnika wptaconych zaliczek/ryczattu. Zatem powyzsze dziatanie wigzato sie z koniecznoscia
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ponownego wezwania podmiotow do ztozenia kolejnej korekty zeznan (prawidtowego zadeklarowania
uzgodnionych wpfat zaliczek/ryczattu) zgodnej z ustaleniami organu podatkowego. Ponownie podjete
dziatania nie zostaty zarejestrowane w systemie ZISAR Plus. W odpowiedzi na powyzsze Naczelnik
Urzedu wyjasnit, ze wskazane powyzej czynnosci sprawdzajgce zostaty zakonczone w dacie ztozenia
korekty CIT-8 i pierwotnego zeznania PIT-28 wraz z wpfatg podatku. Podkreslono, ze nigdy
po zakonczeniu czynnosci nie sprawdza sie, czy podmiot ztozyt kolejng korekte. W ocenie kontrolujgcej
podjete przez Naczelnika Urzedu dziatania w stosunku do ztozonej korekty zeznania CIT-8 oraz
brakujgcego zeznania PIT-28 powinny by¢ prowadzone, az do momentu zfozenia korekty zgodnej
z ustaleniami organu podatkowego (dokonanej po przeprowadzonej rzetelnej weryfikacji). Rowniez
Ministerstwo Finansow w pismie nr DNK12.8622.63.2022 z 2 czerwca 2022 r., rekomenduje
aby w takiej sytuacji prowadzi¢ czynnosci sprawdzajagce do momentu ztozenia korekty zgodnej
z ustaleniami organu podatkowego. Powyisze S$wiadczy o nierzetelnosci weryfikowanych
dokumentéw oraz braku przeptywu informacji pomiedzy komdrkami SER i SKA-1[1] w zakresie
unikania wielokrotnego wzywania podatnika w tej samej sprawie.

W tej kwestii nalezatoby w Urzedzie wypracowac¢ witasciwg praktyke w celu wyeliminowania btedéw
rachunkowych i wezwan podatnikdw i ptatnikdbw do skorygowania zeznan/deklaracji rocznych,
umozliwienia podatnikom obowigzanym do wptacania zaliczek na podatek dochodowy lub naleznego
ryczattu w ciggu roku podatkowego, przed ztozeniem zeznania rocznego potwierdzi¢ zgodnos$é
dokonanych wptat do organu podatkowego z wptatami wykazanymi w zeznaniu w komorce
rachunkowosci SER. Aktualnie nalezatoby informowaé podatnikéw o dostepnej funkcjonalnosci
w programie ustugi Twéj e-PIT w e-Urzedzie Skarbowym, gdzie mozna znalez¢ dane o wptaconych
zaliczkach na podatek (w czesci Dane zrédtowe dostepna jest informacja o kwotach wptaconych
zaliczek podatku za poszczegdlne okresy rozliczeniowe).

— w sprawie (...) (22) wraz z korekty czesci deklaracyjnej JPK_V7M za listopad 2022r. podatniczka
ztozyta wniosek w trybie art. 75 O.p. o zwrot nadpfaconego podatku naleznego wynikajgcego
ze ztozonej czesci deklaracyjnej JPK_V7M za 11/2022. Ustalono, ze ztozenie korekty byto
spowodowane: wyksiegowaniem wartosci podatku naleznego od towardw i ustug objetych spisem
z natury oraz zmniejszeniem kwoty nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym z poprzedniej
deklaracji. W nastepstwie przeprowadzonej rozmowy telefonicznej i pozyskaniu wyjasnien, ksiegowa
zobowigzata sie w imieniu podatniczki do ztozenia kolejnej korekty deklaracji z prawidtowymi danymi.
W tym miejscu nalezy wyjasni¢, ze zaréwno ztozenie skorygowanej deklaracji, jak i wniosku
o stwierdzenie nadptaty jest prawem podatnika, nie za$ jego obowigzkiem. W sytuacji ztozenia przez
podatnika wniosku o stwierdzenie nadptaty, zgodnie z trescig przepisu art. 75 O.p. wraz z korekta
zeznania (niekoniecznie w tej samej chwili), ktérej prawidtowos¢ wymaga zweryfikowania przez organ
podatkowy, powinno by¢ prowadzone w procedurze postepowania podatkowego wszczetego
whnioskiem podatnika w sprawie stwierdzenia nadptaty podatku, moggce skutkowaé okresleniem
w decyzji wysokosci zobowigzania podatkowego w prawidtowej wysokosci w takim zakresie, w jakim
powstanie nadptaty jest zwigzane ze zmiang wysokosci zobowigzania podatkowego, a w zakresie,
w jakim wniosek jest niezasadny, odmowag stwierdzenia nadpfaty.

Jezeli natomiast prawidtowos¢ skorygowania zeznania (deklaracji) ztozonego wraz z wnioskiem
o stwierdzenie nadptaty nie budzi watpliwosci co nalezy podkresli¢, organ podatkowy zwraca nadptate
bez wydawania decyzji stwierdzajgcej nadptate. W takim przypadku korekta wywotuje skutki prawne
(art. 75 § 4 O.p.). Ponadto, jak wynika z przepisow O.p. podatnik moze réowniez wycofac ztozony
do organu wniosek o stwierdzenie nadptaty, co skutkuje konieczno$cig umorzenia wszczetego tym
whnioskiem postepowania podatkowego, a korekta ztozona wraz z wnioskiem staje sie bezskuteczna
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na co organ podatkowy wskazuje w uzasadnieniu decyzji. Powyzsze stanowisko wynika z przepisow
ustawy O.p. oraz wyjasnien Ministerstwa Finansow przedstawionych m.in. w pismach z 17 stycznia
2020 r. nr DPP10.8022.44.2019 i z 27 listopada 2020r., nr DOP8/DPP10. 8012.45.2020.

Wobec powyzszego, nie ulega watpliwosci, ze wniosek (art. 165 § 1i 3 O.p.) o stwierdzenie nadptaty
wszczyna postepowanie podatkowe w kazdym przypadku, bez wzgledu na forme jego zakonczenia.
Jednoczesnie w toku przedmiotowej sprawy stwierdzono kontaktowanie sie z ksiegowa z biura
rachunkowego reprezentujgcg interesy podatnika nie sprawdzajgc, czy legitymuje sie stosownym
petnomocnictwem upowazniajgcym do dziatania w imieniu podatnika. Na podstawie przedtozonych
akt kontrolowanej sprawy oraz danych dostepnych w systemie ZISAR Plus informacji o udzielonym
petnomocnictwie nie stwierdzono. Jak wskazuje organ, powyzsze dziatanie byto poprzedzone prosba
ze strony podatniczki. Przepisy O.p. wprost umozliwiajg stronie dziatanie przez petnomocnika
(art. 138a 0.p.). Zgodnie ze Standardami, w kazdym przypadku nawigzania kontaktu telefonicznego
(e- mailowego) z osobg reprezentujgcy interesy podatnika (np. pracownikiem biura rachunkowego
obstugujgcego podatnika) nalezy uprzednio sprawdzi¢, czy osoba ta legitymuje sie stosownym
petnomocnictwem do dziatania w imieniu podatnika — petnomocnictwem ogdélnym ztozonym w CRPO
badZ petnomocnictwem szczegdlnym ztozonym do akt sprawy. Tym samym ksiegowa, ktéra dokonata
wyjasnien w kwestii poprawnosci wypetnionej deklaracji podatkowej oraz zobowigzata sie do ztozenia
korekty deklaracji VAT-7 powinna by¢ osobg uprawniong do reprezentowania podatniczki
we wiasciwym zakresie. Takiego umocowania w przedmiotowej sprawie nie stwierdzono.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzong nieprawidiowos¢ — pracownik prowadzacy czynnosci
sprawdzajace (...),oraz w trybie nadzoru bezposredniego Kierownik SKA-1[1] (...),., Naczelnik Urzedu
Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujacy Pion Kontroli,

— w sprawie (...) (12) przyjecie wyjasnien od osoby reprezentujgcej interesy podatnika (pracownika
biura rachunkowego obstugujgcego podatnika) bez nalezytego umocowania prawnego w ramach
prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych.

W odniesieniu do powyzszego organ wyjasnit, ze czynnosci i korespondencja e-mailowa prowadzona
byta z podatnikiem. To podatnik przesytat dalej wiadomosci e-mailowe do biura rachunkowego
i pracownik z biura przesytat dokumenty, ktére znajdowaty sie w biurze.

W wyniku analizy akt przedmiotowej sprawy stwierdzono, ze w czynnosciach uczestniczyt pan (...)
z biura rachunkowego (np. e-mail z 26 lutego 2023 r.), ktéry udzielat réwniez odpowiedzi na zadane
pytania przez organ w mailu z 9 lutego 2023 r. W przekazanych aktach niniejszej sprawy
nie stwierdzono wydrukéw z CRPO, czy adnotacji stuzbowych potwierdzajgcych fakt weryfikacji
ustanowienia petnomocnictwa. Nalezy podkreslié¢, ze organy administracji zobowigzane sg z urzedu
badaé prawidtowos¢ udzielonego petnomocnictwa w kazdym stadium postepowania i nie powinny
dopuscic¢ do udziatu w postepowaniu osoby, ktdra nie legitymuje sie nalezytym umocowaniem.

W mysl art. 280 O.p. w sprawach nieuregulowanych w niniejszym dziale stosuje sie odpowiednio
przepis art. 143, art. 193a oraz przepisy rozdziatéw 1-3a, 5, 6, 9, 10, 14, 16, 22 oraz 23 dziatu IV ustawy
O.p. Z powyzszego wynika, ze regulacje dotyczace czynnosci sprawdzajgcych nie normujg wprost
kwestii petnomocnictwa. Stad tez na mocy art. 280 odpowiednie zastosowanie bedg miaty przepisy
od art. 138a do 1380 ustawy O.p.

Aby jednak pracownik z biura rachunkowego madgt zajmowac sie sprawami swojego klienta, wymagane
jest petnomocnictwo ogdlne, czy szczegdlne do sprawy. W przedmiotowej sprawie ustalono,
ze wskazany pracownik biura rachunkowego nie wykazat sie stosownym petnomocnictwem
upowazniajgcym do podejmowania w imieniu przedsiebiorcy czynnosci zwigzanych ze sktadaniem
wyjasnien. W zwigzku z powyiszym nalezy zwrdci¢ uwage na koniecznosé weryfikacji nalezytego
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umocowania petnomocnika do wystepowania w imieniu strony przypominajgc, ze konsekwencjg
nieusuniecia braku w postaci nalezytego umocowania petnomocnika jest niewaznos¢ czynnosci
(nie wywotuje skutku w prowadzonym postepowaniu).

Odebranie wyjasnien od nieupowaznionej osoby stanowi nieprawidtowos¢, za ktérg odpowiedzialnosc
ponosi pracownik prowadzgcy czynnosci sprawdzajgce: (...) oraz w trybie nadzoru bezposredniego
Kierownik SKA-1[1] (...),

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujacy Pion Kontroli.

Podsumowujgc, na 30 skontrolowanych spraw w 26 dokonane ustalenia w toku czynnosci
sprawdzajacych byty wtasciwe. Zagadnienia objete czynnosciami sprawdzajgcymi prawidtowo
zweryfikowano. Znaczna cze$¢ czynnosci sprawdzajgcych polegata na wezwaniu podatnikéw
do ztozenia brakujacych deklaracji/zeznan podatkowych lub tez korekt deklaracji/zeznan. W innych
przypadkach weryfikowano m.in. terminowos$¢ wptacania zaliczek, prawidtowos$¢ sporzadzenia
deklaracji, zasadnos¢ zwrotu podatku VAT, a takie weryfikowano prawo do korzystania
z ulg podatkowych. W  czynnos$ciach  sprawdzajgcych  wykorzystywano  pliki  JPK_VAT.
W kontrolowanym organie zasadnie podejmowano dziatania stuzgce zbadaniu formalnej poprawnosci
ztozonych deklaracji/zeznan lub w przypadku nieztozenia deklaracji podatkowej, mimo istnienia
takiego obowigzku wzywano podatnika do jej ztozenia. W sposdb prawidtowy podejmowano czynnosci
pozwalajace stwierdzi¢, czy dokument/zeznanie nie zawiera btedéw lub oczywistych pomytek i czy
zostat sporzadzony zgodnie z wymaganiami, jakie wynikajg z przepiséw prawa.

W 1 sprawie na 30 badanych tj. 3 % préby stwierdzono, niekompletne ustalenie stanu faktycznego
sprawy w zakresie niezbednym do stwierdzenia zgodnosci z przedstawionymi dokumentami.
Natomiast w 2 sprawach, co stanowi 6 % kontrolowanej proby dokonano nierzetelnej weryfikacji
ztozonych korekt deklaracji, co skutkowato ponownym wezwaniem podatnikow do ztozenia
ponownych korekt deklaracji, zgodnych z ustaleniami organu podatkowego. Z kolei w 1 sprawie,
w ktérej podatniczka ztozyta wraz z korektg deklaracji VAT w trybie art. 75 O.p. wniosek o stwierdzenie
nadptaty w podatku VAT, nalezato obstuzyé w procedurze postepowania podatkowego. Powyzisze
niewtasciwe dziatania organu oceniono jako nieprawidiowos¢. Niekompletne ustalenie stanu
faktycznego w przeprowadzonych czynnosciach sprawdzajgcych oraz nierzetelne zweryfikowanie
dokumentéw skutkuje koniecznos$cig ponownej weryfikacji, a czesto ponownego wezwania podatnika.
Natomiast stwierdzone naruszenie prawa materialnego w zakresie weryfikacji ztozonego wniosku
o stwierdzenie nadptaty w ramach niewtasciwej procedury, nie miato wptywu na wynik sprawy.
Konncowo nalezy wskaza¢, ze dziatania Urzedu naruszajg zasade zaufania do organdw podatkowych
i godzg w wizerunek organu podatkowego.

Stwierdzono réwniez inne nieprawidtowosci i uchybienia m.in. dotyczace przyjmowania wyjasnien
w ramach czynnosci sprawdzajgcych od osoby nie umocowane] do tej czynnosci.

Ogélnie zagadnienie dotyczgce kompletnosci i rzetelnosci zebranego materiatu dowodowego
oceniono pozytywnie z nieprawidtowos$ciami.

c) Prawidtowos$¢ sporzadzania protokotéw i adnotacji z przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych

Z kazdej czynnosci sprawdzajgcej powinna by¢ sporzgdzona adnotacja lub protokdt z uwzglednieniem

przepiséw art. 172 § 1 i art. 177 ustawy Ordynacja podatkowa (co wynika m.in. ze Wstepu

w Wytycznych do czynnosci sprawdzajacych, Warszawa, wrzesien 2021 r.).

Wymogi dotyczace tresci protokotu uregulowane zostaty w przepisie art. 173 § 1i 2 ustawy Ordynacja

podatkowa:
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§ 1. Protokot sporzadza sie tak, aby z jego tresci wynikato, kto, kiedy, gdzie i jakich czynnosci dokonat,
kto i w jakim charakterze byt przy nich obecny, co i w jaki sposéb w wyniku tych czynnosci ustalono
i jakie uwagi zgtosity obecne osoby.

§ 2. Protokdt odczytuje sie wszystkim osobom obecnym, biorgcym udziat w czynnosci urzedowej, ktére
powinny nastepnie protokét podpisac. Odmowe lub brak podpisu ktérejkolwiek osoby nalezy omoéwic
w protokole.

W mysl art. 177 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa:

Czynnosci organu podatkowego, z ktérych nie sporzadza sie protokotu, a ktére majg znaczenie dla
sprawy lub toku postepowania, utrwala sie w aktach w formie adnotacji podpisanej przez pracownika
dokonujacego tych czynnosci.

Adnotacja ma uproszczong postac notatki w aktach, ktéra wskazuje na dokonanie czynnosci urzedowej
okreslonego rodzaju. Ze wzgledu na cel sporzadzania adnotacji, powinna mozliwie precyzyjnie
opisywac przebieg czynnosci.

Na prébie 30 spraw w 9% sporzgdzono odrebng adnotacje stuzbowa z przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych, a w 33 sprawach protokét. W 18 sprawach!4, w ktérych nie weryfikowano
dokumentacji zrédtowej, nie sporzgdzano protokotu. W aktach tych spraw na adnotacjach w zwigzku
z wezwaniem/wyjasnieniem telefonicznym nanoszono odreczne adnotacje/zapiski pracownikow
prowadzacych sprawe przedstawiajgce najczesciej efekt koricowy czynnosci - sporzadzane gtdownie
na okoliczno$¢ ztozenia zgdanej deklaracji/zeznania, ztozonej korekty deklaracji/zeznania.
W niektérych sprawach wyszczegdlniono fakt dokonanych wptat, wskazywano kwoty uszczuplenia
WUSZ, kwoty odsetek.

W kontrolowanej prébie wszystkie adnotacje i protokoty zostaty podpisane przez osoby prowadzace
sprawe, zaakceptowane przez kierownikéw komodrek (opatrzone parafkg iimienng pieczatka).
W przypadku udokumentowania czynnosci sprawdzajgcych protokotem oprdécz kierownika danej
komorki, Naczelnik Urzedu zapoznawat sie z ustaleniami zawartymi w protokole z czynnosci dokonujgc
akceptacji poprzez przystawienie pieczeci ,Zapoznatem sie z ustaleniami zawartymi w protokole”
sktadajac podpis.

Oceny dokonano pod katem wtasciwego dokumentowania przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych.

W zakresie sporzadzania adnotacji z przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych stwierdzono
nastepujgce nieprawidtowosci i uchybienia:

— w kontrolowanych aktach 18 spraw® na adnotacjach w zwigzku z wezwaniem/wyjasnieniem
telefonicznym znajdujg sie odreczne adnotacje/zapiski pracownikow prowadzgcych sprawe
sporzadzone gtéwnie na okoliczno$¢ ztozenia zadanej deklaracji/zeznania, ztozonej korekty deklaracji
z wyszczegdblniong datg ich ztozenia oraz niejednokrotnie kwotg uszczuplenia WUSZ, informacja
o dokonanych wptatach. Jednoczesnie spos$réd 18 odrecznych adnotacji 4 z nich'® zostaty odnotowane
w systemie ZISAR Plus w sekgcji ,,Wynik czynnosci” w dacie adnotacji. Przedmiotowe adnotacje zostaty
podpisane przez pracownika prowadzgcego sprawe oraz zaakceptowane przez Kierownika komérki.

Zgodnie z zapisami art. 172 § 1 i art. 177 § 1 O.p. organ podatkowy sporzadza protokot z kazdej
czynnosci postepowania majgcej istotne znaczenie dla rozstrzygniecia sprawy, a czynnosci organu
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podatkowego, z ktdrych nie sporzadza sie protokotu, a ktére majg znaczenie dla sprawy lub toku
postepowania utrwala sie w aktach w formie adnotacji podpisanej przez pracownika dokonujgcego
tych czynnosci. O tym, ktore czynnosci oprdcz wymienionych w ustawie sg czynnosciami majgcymi
istotne znaczenie dla rozstrzygniecia sprawy, decyduje organ podatkowy. Kwalifikacja w tym zakresie
ma bardzo wazne znaczenie dla catego postepowania, bowiem brak zachowania formy protokotu dla
udokumentowania niektérych czynnosci i zastgpienie adnotacjg moze skutkowac istotng wadliwoscia
dowodowag czynnosci i w konsekwencji nieprzyznania tym czynnos$ciom waloru dowodu.
Ustawodawca nie sprecyzowat doktadnie warunkow, jakie ma spetnia¢ adnotacja stuzbowa (notatka
stuzbowa), dopuscit bowiem dowolnos$¢ formy w jej sporzadzeniu.

Niemniej, ze wzgledu na cel sporzadzania adnotacji, adnotacja powinna mozliwie precyzyjnie opisywacé
przebieg czynnosci. W adnotacji powinny znajdowac sie podstawowe informacje tj. kto, gdzie, w jakim
zakresie i wobec kogo przeprowadzit czynnosci sprawdzajgce, co w ich wyniku ustalono oraz podpis
osoby sporzadzajgcej adnotacje. Adnotacja powinna zawiera¢ takze numer sprawy i date
sporzadzenia.

Zatem poczynione odreczne zapiski gtdwnie na adnotacjach w zwigzku z wezwaniem/wyjasnieniem
telefonicznym dotyczace efektéw przeprowadzonych czynnosci w postaci wskazania faktu ztozenia
zalegtej deklaracji/korekty deklaracji wraz z terminem ztozenia, kwoty uszczuplenia, kwoty zaliczek,
dokonanych wptat naleznosci gtdwnej i odsetek stanowig adnotacje stuzbowe, ktére nalezato
odnotowac w systemie ZISAR Plus na okoliczno$¢ zakoriczenia czynnosci,

— w sprawie (...) (12) czynnosci sprawdzajacych, w toku ktéorych weryfikowana byta dokumentacja
zrédtowa podatnika (dokumentacja finansowo-ksiegowa, pliki JPK_V7M za badane okresy
rozliczeniowe, odbierane oswiadczenia podatnika) w zakresie udokumentowania czynnosci powinna
by¢ zachowana forma protokotu, a nie adnotacji stuzbowe;j.

W przedmiotowe] sprawie przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce dotyczace weryfikacji
prawidtowosci sporzgdzenia deklaracji VAT (petna weryfikacja dokumentéw zrédtowych) dot. okreséw
rozliczeniowych od stycznia 2022 r. do wrzesnia 2022 r., w ktérych podatnik zadeklarowat wczesniej
zwrot podatku VAT. W wezwaniu telefonicznym z 16 listopada 2022 r. zwrdcono sie do podatnika
prowadzgcego gospodarstwo rolne o przedtozenie w terminie 7 dni od dnia wezwania dokumentacji
zrodtowej w postaci faktur zakupu i sprzedazy za wskazany okres rozliczeniowy poddany badaniu.
Ponadto czynnosci sprawdzajgce rozszerzone przeprowadzono w oparciu o JPK_V7M za 9 okreséw
rozliczeniowych. Po wezwaniu telefonicznym podatnik dostarczyt wskazang dokumentacje.
Przedmiotem czynnosci byta umowa ramowa na dostawe produktdw rolnych, zadeklarowana
dostawa, podatek nalezny, w tym zastosowaniem stawki preferencyjnej 8 % oraz wykazane nabycia
i odliczony podatek naliczony. W toku czynnosci zweryfikowano takie zZrédfa finansowania
poczynionych zakupdédw — umowa pozyczki. W zwigzku z zakwestionowaniem przez organ odliczonej
kwoty podatku naliczconego niezwigzanego ze sprzedazg opodatkowang oraz brakiem wykazania
sprzedazy wynikajgcej ze wskazanych faktur VAT podatnik zostat poinformowany o przystugujgcym mu
prawie ztozenia korekty JPK_V7M (cze$¢ ewidencyjng, deklaracyjng) w mysl art. 81 § 1i § 2 O.p.
Czynnosci zostaty udokumentowane adnotacjg stuzbowg z 14 czerwca 2023 r. Podatnik 2 czerwca
2023. r. skorzystat z przystugujgcego mu prawa i ztozyt korekty JPK_V7M za miesigce od stycznia 2022r.
do wrzesnia 2022 r., w ktérych wykazat podatek nalezny i naliczony zgodnie z ustaleniami organu.

Przeprowadzona przez organ czynno$é zmierzajgca do weryfikacji prawidtowosci sporzadzenia
deklaracji VAT w kontekscie ustalenia prawidtowosci dokonanych zwrotéw podatku VAT niewatpliwie
miata istotne znaczenie dla sprawy. Bowiem od tych ustalen dotyczacych stwierdzonych
nieprawidtowosci zarowno po stronie zadeklarowanego podatku naleznego, jak i prawidtowosci
rozliczenia podatku naliczonego, zalezata konieczno$¢ uregulowania ze strony podatnika zobowigzania
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podatkowego. W odniesieniu do powyzszego organ zgodzit sie z faktem, ze z uwagi na dokonane
ustalenia, zakres czynnosci, forma udokumentowania niniejszych czynnosci powinna mie¢ forme
protokotu. Podkresli¢ nalezy, ze adnotacjom oraz wszystkim innym odrecznym notatkom pracownikéw
organow podatkowych odmawia sie waloréw dowodowych. Mozliwo$¢ sporzadzenia adnotacji
z czynnosci  organu, przewidziana w art. 177 O.p., nie moze dotyczy¢ ustalen istotnych
dla rozstrzygniecia sprawy. Moga to by¢ biezgce adnotacje, pomocne wprawdzie przy rozpatrywaniu
sprawy, jednakze nieobejmujgce ustalen, od ktdrych jej rozstrzygniecie zalezy lub moze zalezeé.
Rdéznice pomiedzy protokotami i adnotacjami sprowadzajg sie do tego, iz te drugie nie mogg dotyczy¢
ustalen istotnych dla spraw, gdyz w ich wypadku jedyng adekwatng formg dokumentacji jest wtasnie
protokot.

Ustalenia dotyczace protokotéw z czynnosci sprawdzajacych

W badanej prébie kontrolnej stwierdzono 3 protokoty, dokumentujgce przeprowadzone czynnosci
sprawdzajgce w nastepujacych zakresach: prawidtowo$é wykazanych w zeznaniu podatkowym
przychoddéw z dziatalnosci gospodarczej, prawidtowos¢ deklarowanych podstaw opodatkowania oraz
wysokosci zobowigzania podatkowego z tytutu podatku dochodowego od 0sdb fizycznych PIT-39 oraz
weryfikacja zasadnosci zwrotu podatku VAT. Protokoty z przedmiotowych czynnosci sprawdzajgcych
zawieraty prawidtowg podstawe prawng, przedmiot i zakres prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych,
osoby w obecnosci ktérych przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce, okreslenie miejsca i czasu
przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych.

Ustalenia dotyczace sporzadzonych adnotacji z czynnosci sprawdzajacych

— w sporzadzonych 5 odrebnych adnotacjach stuzbowych w 5 sprawach'’ nie powotano podstawy
prawnej ich sporzadzenia,

— ponadto w 18 zdiagnozowanych sprawach?® stwierdzono, ze w przypadku, gdy Urzad wzywat,
w szczegolnosci do ztozenia deklaracji/zeznan lub ich korekt, wyjasnienia dokonanych wptat, wptat
zaliczek na podatek dochodowy, pracownicy przeprowadzajgcy czynnosci dokonywali odrecznych,
krotkich adnotacji na sporzadzonej uprzednio adnotacji w zwigzku z wezwaniem/wyjasnieniem
telefonicznym wskazujgc ztozong deklaracje/zeznanie, date jej ztozenia wraz z kwotg uszczuplenia,
kwoty wptaconych zaliczek wraz z odsetkami lub informacje o innym przedtozonym dokumencie
np. fakture VAT, zakonczone podpisem pracownika, kierownika komarki, sporadycznie dodatkowymi
zapiskami pracownikow komarki rachunkowosci. Powyzsze adnotacje nie zawieraty podstawy prawnej
ich sporzadzenia.

W mysl art. 120 O.p. organ podatkowy dziata na podstawie przepiséw prawa. Nalezy zauwazyc,
ze ze wzgledu na cel sporzadzania adnotacji, ktdrym jest udokumentowanie czynnosci majgcej
znaczenie dla sprawy, adnotacja powinna mozliwie precyzyjnie opisywac przebieg czynnosci, o czym
wspomniano w czesci dot. adnotacji analizowanego zagadnienia. Ustalenia istotne dla sprawy powinny
wiec spetnia¢ warunki okreslone w art. 172 O.p. Z uwagi na powyzsze adnotacja powinna zawieraé
podstawe prawng jej sporzadzenia. Jednocze$nie wsérdd kontrolowanych spraw w 4% sprawach
adnotacje stuzbowe zawieraty podstawy prawne ich sporzadzenia.
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W zakresie sporzgdzania protokotéw i adnotacji z przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych
stwierdzono nastepujace uchybienia:

— czynnosci sprawdzajgce w toku ktérych weryfikowana byta dokumentacja zrédtowa podatnika
(dokumentacja finansowo-ksiegowa, pliki JPK_V7M, odbierane oswiadczenia podatnika) w zakresie
udokumentowania czynnosci powinna by¢ zachowana forma protokotu a nie adnotacji stuzbowe;j
(art. 172 w zw. z art. 280 0.p.)%,

— niewskazywanie w adnotacji stuzbowej podstawy prawnej ich sporzadzenia — w 23 sprawach
(uchybienie — btedy nie wywotaty negatywnych skutkow).

Podsumowujgc, pozytywnie oceniono prawidtowo$é sporzadzania protokotdw z czynnosci
sprawdzajacych. Rdwniez adnotacje stuzbowe byty sporzagdzane poprawnie z wyjgtkiem stwierdzonych
powyzej bteddw.

d) Terminowos¢ prowadzenia czynnosci sprawdzajacych

Czynnosci sprawdzajgce powinny by¢ prowadzone bez zbednej zwtoki. Zgodnie z art. 280 ustawy
Ordynacja podatkowa w sprawach nieuregulowanych w dziale V ,,Czynnosci sprawdzajace” powotanej
ustawy stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu IV ,Postepowanie podatkowe”, w tym dotyczace zasad
ogoblnych. W mysl art. 125 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa organy podatkowe powinny dziata¢
w sprawie wnikliwie i szybko, postugujac sie mozliwie najprostszymi $rodkami prowadzgcymi
do jej zatatwienia.

W badanej probie 30 spraw czynnosci sprawdzajgce prowadzono w przedziale czasowym od 1 do 210
dni od dnia rozpoczecia czynnosci.

W terminie 1 miesigca zakonczono 21 spraw, co oceniono pozytywnie.

W przypadku 9 czynnosci sprawdzajgcych, stwierdzono czynnosci z czasem trwania powyzej
1 miesigca:

e w6 sprawach czynnosci zakonczyty sie w terminie do 2 miesiecy od rozpoczecia,

e w 3 sprawach czynnosci zakonczyty sie w odpowiednio w 77, 129, 210 dni od dnia ich rozpoczecia.

Ustalenia dotyczace czynnosci sprawdzajgcych trwajgcych powyzej 2 miesiecy:

— w sprawie (...) (8) czynnosci sprawdzajgce prowadzone byly w terminie od 10 listopada 2022 r.—
tj. w dniu pierwszego zdarzenia — wykonania wezwania telefonicznego do prezesa spoétki do ich
zakonczenia, tj. 26 stycznia 2023 r., udokumentowane sporzadzong na tg okoliczno$¢ adnotacja.
Razem trwaty 77 dni od dnia rozpoczecia czynnosci do ich zakoriczenia. Jednoczes$nie w adnotacji
stuzbowej z 26 stycznia 2023 r. wyszczegdlniono daty przeprowadzonych kolejnych rozmow
telefonicznych w zwigzku z faktem nieztozenia przez firme deklaracji PIT-4R za 2021r. oraz ztozenia
wyjasnien odnosnie niewptaconych zaliczek od wyptaconych wynagrodzen: 17 listopada 2022 r.,
5 grudnia 2022 r., 9 stycznia 2023 r., 18 stycznia 2023 r., 24 stycznia 2023 r. Z przeprowadzonych
rozmoéw telefonicznych od 17 listopada 2022 r. nie sporzgdzano adnotacji stuzbowych z opisem ich
tresci — przebiegu rozmowy. Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze niektére z tych rozmdw nie byly inicjowane
przez pracownikdéw. Rozmowy telefoniczne przeprowadzane byty w celu pozyskania szczegdtowych
wyjasnien odnosnie przestanych dokumentéw, zestawien, celem prawidtowego zweryfikowania
prawidtowosci ztozonej deklaracji PIT-4R. Wedtug analizy przedtozonych akt sprawy zauwazono,
ze przedtuzajgce sie czynnosci sprawdzajgce byly spowodowane m.in. koniecznos$cig dokonanych
ustalen zwigzanych ze zmiang prezeséw zarzadu spétki z o.0. i ustalania mozliwosci nawigzania
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kontaktéw telefonicznych z nimi. Czynnosci sprawdzajgce zakonczone 26 stycznia 2023 r. (data
sporzadzenia adnotacji z czynnosci sprawdzajacych) odnotowano w systemie ZISAR Plus. Ponadto
ustalono, ze deklaracja roczna o zaliczkach na podatek dochodowy PIT-4R za 2021 r. zostata ztozona
w organie 14 grudnia 2022 r., zatem sporzadzenie adnotacji stuzbowej 26 stycznia 2023 r. tj. po 43
dniach niepotrzebnie przedtuzyto czynnosci i nastgpito z winy organu. Powyisze opdznienie
nie wywotato negatywnych skutkéw i oceniono je jako uchybienie,

— w sprawie (...) (23) czynnosci trwaty ponad 4 miesigce liczagc od dnia ich rozpoczecia.

Wedtug przedtozonych akt w sprawie ustalono — wezwanie pisemne z 27 marca 2023 r., drugie
wezwanie pisemne 9 czerwca 2023 r., trzecie wezwanie pisemne 30 czerwca 2023 r., préba osobistego
doreczenia wezwania z 3 lipca 2023 r., rozmowa telefoniczna z podatniczkg 5 lipca 2023 r.,
dostarczenie dokumentdéw i wyjasnien w sprawie 28 lipca 2023 r., sporzadzenie protokotu z czynnosci
sprawdzajgcych, ztozenie korekty zeznania PIT-39 za 2017 r. oraz zaptata podatku z odsetkami —
3 sierpnia 2023 r.

Analizujac przedmiotowe czynnos$ci sprawdzajgce stwierdzono - wystgpienie nieuzasadnionej zwtoki
przez okres 2 miesiecy (kwiecien, maj) w podjeciu kolejnych dziatan ze strony Urzedu, co uchybiato
zasadzie szybkosci i prostocie dziatania organu, okreslonej w art. 125 § 1 O.p.

W ztozonych przez Naczelnika Urzedu w wyjasnieniach argumentowano, ze z uwagi na okres sktadania
zeznan podatkowych przez podatnikdw, konieczno$¢ biezgcego wsparcia Referatu Obstugi
Bezposredniej oraz w zwigzku z nadmiarem i terminowoscig realizacji pozostatych zadan, pracownik
nie mégt na biezagco monitorowaé postepu w sprawie. W okresie miedzy pierwszym wezwaniem,
a kolejnym pracownik wykonywat pofgczenia telefoniczne, ktdére pozostawaty bez odpowiedzi.
Réwniez podjeta préba doreczenia osobistego okazata sie bezskuteczna.

Analizujgc powyzsze nalezy stwierdzi¢, ze okres nieuzasadnionej zwtoki w podejmowaniu kolejnych
czynnos$ci wydtuzyt termin realizacji prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych, ktérych termin
realizacji wynika z przepiséw prawa. Organ nie moze ttumaczy¢ stwierdzonego przestoju brakiem
mozliwosci monitorowania sprawy z uwagi na realizacje innych terminowych zadai. Ponadto nie
uwzglednia sie wyjasnien o podejmowanych prébach telefonicznego kontaktu z podatniczka w okresie
zwtoki z uwagi na brak udokumentowania powyzszych czynnosci. Wobec powyzszego argumentacja
organu podatkowego nie moze zosta¢ uwzgledniona.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

Pracownik komérki SKA-1[1] (...), kierownik (...)

W trybie nadzoru bezposredniego Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa,
Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujgcy Pion Kontroli,

— wsprawie (...) (12) czynnosci sprawdzajace trwaty 210 dni tj. niemal 7 miesiecy.

Wedtug przedtozonych akt w sprawie ustalono - wezwanie telefoniczne z 16 listopada 2022 r.,
po wezwaniu dostarczono dokumenty zrédtowe, przedtozono umowe pozyczki 1 grudnia 2022 r.
(zrodet finansowania poczynionych zakupdw), wezwanie mailowe z 9 lutego 2023 r. do udzielenia
odpowiedzi na wystosowane pytania, udzielone wyjasnienia i odpowiedzi na zadane pytania - mail
z 26 lutego 2023 r., wyjasnienia dot. dachdwki z 8 marca 2023 r., wyjasnienia telefoniczne ztozone
10 marca 2023 r. doprecyzowujgce wykorzystanie zakupionego towaru, pisemne wyjasnienia
podatnika dostarczone 11 kwietnia 2023 r., ztozone 2 czerwca 2023 r. korekty JPK_V7M, adnotacja
stuzbowa z 14 czerwca 2023 r.

Stwierdzono nieuzasadnione przerwy - okres zwtoki od 12 kwietnia 2023 r. do 13 czerwca 2023 r.
Odnotowano takze, fakt przestoju w podjeciu kolejnej czynnosci dopiero 9 lutego 2023 r. (wystany
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e- mail z pytaniami) po otrzymaniu dokumentéw zrédtowych po pierwszym wezwaniu telefonicznym
z 16 listopada 2022 r.

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu wyjasnit, ze okres nieuzasadnionej zwtoki spowodowany byt
duzym obcigzeniem praca, w tym biezgcym wsparciem Referatu Obstugi Bezposredniej w realizacji
zadan (akcje zeznan, wyjasnienie btednych zeznan, udzielanie informacji podatnikom na Sali Obstugi
Klienta) terminowoscig i koniecznoscig raportowania innych zadan.

Stwierdzone okresy nieuzasadnionej zwtoki w przeprowadzaniu czynnosci powodujg niepotrzebne
wydfuzenie przeprowadzanych czynnosci sprawdzajgcych. Zauwazono, ze badanie dostarczonych
dokumentéw zrédtowych, danych wynikajacych z plikdéw JPK_V7M za badany okres tj. od stycznia
2022r. do wrzesnia 2022 r. trwato zbyt dtugo i niczym nie byto uzasadnione - od 12 kwietnia 2023 r.
do dnia sporzadzenia adnotacji stuzbowej tj. do 14 czerwca 2023 r. Przeprowadzane w tym okresie
czynnosci prowadzone byty bez dalszego pozyskiwania dokumentacji zrédtowej, dowodowej oraz
koniecznosci pozyskiwania kolejnych wyjasnien od podatnika. Wobec powyiszego analizowanie
zgromadzonej dokumentacji, pozyskanych wyjasnied podatnika, danych zawartych w systemach
informatycznych nie uzasadniato tak dtugiego czasu prowadzenia czynnosci.

Osoby odpowiedzialne — pracownik komadrki SKA {...),

W trybie nadzoru bezposredniego Kierownik komaorki SKA (...)

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu Krzysztof Kurzawa nadzorujacy Pion Kontroli.

Nalezy podkresli¢, ze w przepisach ustawy O.p. nie zostaty okreslone ramy czasowe czynnosci
sprawdzajacych, to na mocy art. 280 wskazanej ustawy w sprawach nieuregulowanych stosuje
sie odpowiednio m.in. przepisy Dziatu IV, Rozdziatu 1 zatytutowanego , Zasady ogdlne”. Tego rodzaju
czynnosci  powinny by¢ prowadzone zuwzglednieniem zasady szybkosci  okreslonej
w art. 125 w zwigzku z art. 280 O.p. Zasada ta nakazuje organom podatkowym dziataé w sprawie
whnikliwie i szybko, postugujac sie mozliwie najprostszymi srodkami prowadzacymi do jej zatatwienia.
Powyzsze zostato rowniez potwierdzone wyrokiem sagdowym NSA (...), gdzie wskazano, iz "o ile terminy
zakonczenia czynnosci sprawdzajgcych nie zostaty wprost uregulowane w Ordynacji podatkowej (por.
wyrok NSA (...)), to jednak przy ich przeprowadzaniu obowigzuje zasada szybkosci postepowania (art.
125 w zw. z art. 280 O.p.). Dziatania podejmowane przez organ w ramach czynnosci sprawdzajgcych
muszg bowiem by¢ zgodne z zasadg szybkosci postepowania i uwzgledniaé zakres i charakter czynnosci
sprawdzajgcych. Przepisy art. 125 O.p. stanowig gwarancje ochrony praw i interesu podatnika
w sytuacji, w ktdrej wdrozone zostaty czynnosci sprawdzajgce. W ztozonych przez Naczelnika US
wyjasnieniach, wskazane okolicznosci niewatpliwie rzutujg na trudnosci w realizacji czynnosci
sprawdzajgcych. Niemniej, nie moze to stanowi¢ uzasadnienia dfugotrwatej realizacji spraw, ktérych
termin realizacji wynika z przepisow prawa. Wobec powyzszego argumentacja organu podatkowego
nie zostata uwzgledniona.

W pozostatych 2 sprawach?! korekty zeznar CIT-8 zostaty ztozone po skontaktowaniu sie z prezesami
spotek oraz osobami prowadzgcymi obstuge rachunkowg firm w ramach prowadzonych czynnosci
sprawdzajacych - czynnosci w obu przypadkach trwaty 33 dni. W kolejnej sprawie (...) korekta
deklaracji PCC-3 w zwigzku z brakiem danych szczegdétowych samochodu zostata ztozona
po przeprowadzonej rozmowie telefonicznej z podatniczkg w ramach przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajgcych. Czynnosci trwaty 36 dni. W sprawie (...) w zwigzku z brakiem zadeklarowania
dochoddw zagranicznych po dwéch wystosowanych wezwaniach pisemnych za dowodem doreczenia
podatniczka ztozyta korekty zeznania PIT-36 wraz z zatgcznikiem PIT/ZG. Czynnosci sprawdzajgce
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od dnia pierwszej czynnosci tj. wystosowania wezwania z 2 grudnia 2022 r. trwaty 42 dni tj. do dnia
ztozenia korekty zeznania. Z kolei w sprawie (...) w ramach prowadzonych czynnosci sprawdzajacych
w nastepstwie wezwania z 14 wrzesnia 2023 r. do udzielenia wyjasniei w trybie art. 274a § 2 O.p. oraz
w nastepstwie przeprowadzonych rozméw z podatniczkg w obszarze przychoddw nieznajdujgcych
pokrycia w ujawnionych Zrédtach lub pochodzacych z nieujawnionych Zrédet, podatniczka wraz
zmezem ztozyli korekty zeznan podatkowych PIT-36 oraz korekty deklaracji VAT-7. Czynnosci
sprawdzajgce trwaty 60 dni. W sprawie (..) w ramach czynnosci sprawdzajacych wystosowano
wezwanie pisemne z 26 stycznia 2023 r. do podatniczki celem przedtozenia wyszczegdlnionych
dokumentdéw. Prowadzone czynnosci w zakresie prawidtowosci wykazanych przychodéw z dziatalnosci
gospodarczej za 2021 r. zakoriczono 3 marca 2023 r. sporzadzeniem protokotu z czynnosci
sprawdzajacych z udziatem podatniczki. W tym dniu ztozono réwniez korekte zeznania podatkowego
PIT-36 za 2021 r. Czas trwania czynnosci wynidst 36 dni.

Zatem w ww. sprawach dtuzszy okres prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych nie wynikat z winy
organu.

Podsumowujac pozytywnie oceniono czas trwania czynnosci sprawdzajgcych w 27 sprawach. W jedne;j
sprawie stwierdzono opdznienia w sporzgdzeniu adnotacji stuzbowej z przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych, w zwigzku z czym odnotowany w systemie informatycznym termin zakonczenia
czynnos$ci sprawdzajacych wynidst powyzej 1 miesigca. Powyzisze opdznienie nie wywofato
negatywnych skutkdw i oceniono je jako uchybienie.

Natomiast w 2 przypadkach prowadzenia czynnosci sprawdzajgcych dtugotrwale (wystgpienie
nieuzasadnionej zwtoki) w gtéwniej mierze z przyczyn lezgcych po stronie kontrolowanej jednostki
oceniono jako nieprawidtowos$é. Organ naruszyt przepisy art. 125 O.p. w zw. z art. 280 O.p. Czynnosci
byty prowadzone dtugotrwale, ponad czas konieczny dla wyjasnienia okolicznosci faktycznych
i prawnych. Dziatania podejmowane przez organ w ramach czynnosci sprawdzajgcych muszg przede
wszystkim by¢ zgodne z zasadg szybkosci postepowania i uwzgledniac zakres i charakter czynnosci
sprawdzajacych.

Ogélnie zagadnienie terminowosci prowadzenia czynnosci sprawdzajgcych oceniono pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

e) Ewidencjonowanie czynnosci sprawdzajgcych

W kontrolowanym okresie czynnosci sprawdzajgce ewidencjonowane byty w systemie ZISAR Plus??,
modut Czynnosci Sprawdzajgce. Wspiera on dziatalnos¢ komérek organizacyjnych realizujgcych
czynnosci sprawdzajgce, o ktérych mowa w dziale V ustawy Ordynacja podatkowa. System umozliwia
rejestracje zaréwno przebiegu czynnosci, jak i ich wynikéw.

Opis podstawowych, istotnych zagadnierl zwigzanych z obstugg systemu ZISAR Plus zawarty zostat
w Wytycznych w zakresie obstugi procesu czynnosci sprawdzajgcych w systemie ZISAR I,
opracowanych przez Ministerstwo Finansdw Departament Nadzoru nad Kontrolami, wersja 1 z dnia
9 grudnia 2021 roku (dalej: Wytyczne).

Zapis przebiegu czynnosci sprawdzajgcych realizowany jest w Karcie Czynnosci Sprawdzajacych (dalej
KCS), ktdra jest jego odzwierciedleniem. Przebieg czynnosci ewidencjonowany jest przez uzytkownika
realizujgcego czynnosci. Dane powinny by¢ uzupetnianie na biezgco. W trakcie kontroli ustalono,
ze w kontrolowanej jednostce pracownik, ktéremu zlecono wykonanie danej czynnosci sprawdzajace;j,
samodzielnie ewidencjonuje te czynnosci w systemie ZISAR.
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Sprawdzeniem objeto prawidtowos¢ i kompletnos¢ ewidencjonowania czynnosci sprawdzajgcych,
w szczegoblnosci:

— prawidfowo$¢ wprowadzenia WUSZ, majac na uwadze definicie WUSZ przekazang przez
Departament Poboru Podatkéw pismem DPP4.8622.207.2019 z 24 stycznia 2020 r.,

— zapisy dokonywane w KCS, m.in. czynnosci z wykorzystaniem JPK, tematy czynnosci, czynnosci
w ramach akcji, dokumenty powigzane, podmiot, miejsce prowadzenia czynnosci, przedmiot
czynnosci, przebieg czynnosci (zdarzenia, ustalenia, pisma, ustalenia spoza zakresu), ryzyko, wynik
czynnosci — zgodnie z Wytycznymi w zakresie obstugi procesu czynnosci sprawdzajacych w ZIASR I,

— ewidencjonowanie sprawdzenia i weryfikacji WIS w czynnosciach sprawdzajacych — zgodnie
z Wytycznymi Wigzace Informacje Stawkowe w czynnosciach sprawdzajacych, Warszawa, grudzien
2022 roku.

Weryfikacjg objeto 30 spraw z proby kontrolnej. Ustalenia kontroli wskazujg, ze w Urzedzie
Skarbowym w Rawiczu w zakresie ewidencjonowania czynnosci sprawdzajacych stwierdzono zaréwno
nieprawidtowosci i uchybienia. Nieprawidtowosci stwierdzono w 27 na 30 spraw, co stanowi 90 %
skontrolowanych spraw. Jednak z uwagi na fakt, ze stwierdzone nieprawidtowosci gtéwnie dotyczyty
niebiezgcego tworzenia KCS i tym samym braku biezgcego odnotowywania wszystkich czynnosci przy
pozostatych stwierdzonych uchybieniach wystepujacych incydentalnie, oceniono powyzszy obszar
pozytywnie z nieprawidfowosciami.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych pozytywnie oceniono:

e prawidtowos$é wprowadzania kwoty uszczuplenia WUSZ,

e odnotowanie ryzyka na Karcie Czynnos$ci Sprawdzajgcych (stwierdzono 1 btednie oznaczone
ryzyko),

e odnotowywanie tematu czynnosci,

e odnotowywanie sposobu zakonczenia czynnosci sprawdzajgcych,

e odnotowania podmiotu (stwierdzono 1 btad),

e odnotowanie wyniku czynnosci sprawdzajacych.

Dokonane ustalenia:

— w 27 sprawach?® stwierdzono brak biezacego tworzenia KCS i odnotowywania na biezgco
wszystkich czynnosci (zdarzen) wykonywanych przez pracownika je prowadzgacego (najczesciej KCS
byty utworzone po zakoriczeniu czynnosci lub w nielicznych przypadkach w trakcie przeprowadzanych
czynnosci). Dla zobrazowania powyzszego w sprawie (...) utworzono i zatwierdzono KCS po ponad
4 miesigcach od dnia rozpoczecia czynnosci sprawdzajgcych, a w sprawie (...) niemal po 7 miesigcach
od dnia rozpoczecia czynnosci sprawdzajgcych. W wielu sprawach termin utworzenia KCS rowniez
odbiegat od dnia rozpoczecia czynnosci. Tylko w jednym przypadku (...) KCS zostata utworzona w dniu
rozpoczecia czynnosci sprawdzajgcych. W kontekscie powyzszego organ wyjasnitf, ze z uwagi na duza
ilos¢ spraw oraz liczbe podmiotédw objetych czynnosciami sprawdzajgcymi, zdarza sie, ze czynnosci
te nie sg na biezgco ewidencjonowane w systemie ZISAR Plus. Ewidencjonowanie spraw w wielu
systemach jest bardzo pracochtfonne, dlatego w pierwszej kolejnosci pracownicy koncentrujg sie
na terminowej realizacji wszystkich zleconych zadan. Odnosnie braku odnotowania dokumentow
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w systemie wyjasniono, ze powyzsze jest btedem operatora, ktory wynika z bardzo duzego obcigzenia
pracownikdéw zadaniami i obowigzkami ewidencyjnymi w systemach.

Nalezy wskaza¢, ze system ZISAR jest jednym z gtéwnych Zrddet informacji dla jednostek KAS,
w tym dla jednostek nadzorczych, tym samym rzetelne wprowadzanie danych, zapewnia prawidtowy
ich pobdr dla celéw statystycznych. Ponadto w systemie informatycznym ewidencjonowany jest caty
proces czynnosci sprawdzajgcych — tym samym dane o prowadzonych czynnosciach sprawdzajgcych
mogg by¢ pozyskiwane w czasie rzeczywistym, na kazdym etapie. Z tego powodu KCS powinny by¢
tworzone na biezagco wraz z odnotowaniem wszystkich zdarzen wykonanych przez pracownika
prowadzacego czynnosci. Prawidtowos¢, kompletnos¢ i biezace wprowadzanie danych ma wptyw
naich dalsze wykorzystanie i przetwarzanie, m.in. w rdéznych procesach analitycznych
i sprawozdawczych. Do sprawozdan pobierane sg KCS ze statusem ,Zakonczone”. W zwigzku
z powyzszym odwlekanie w czasie tworzenia KCS i odnotowywania kolejnych dziatan podejmowanych
w sprawie prowadzi do znieksztatcenia danych sprawozdawczych i wiasciwej prezentacji wynikow
pracy organu.

Osoby odpowiedzialne pracownicy : (...)(...)(..) (o) ()G GG ()

W trybie nadzoru kierownik komorki SKA-1[1] (...), p.o. kierownika komérki SKA-2[1] (...), kierownik
komorki SOB J.S., kierownik komorki SER (...),

W trybie nadzoru Naczelnik Urzedu — Krzysztof Kurzawa nadzorujgcy Pion Kontroli.

— w 12 sprawach? - brak odnotowania w sekcji ,Przebieg czynnosci” zdarzeri zwigzanych
z przeprowadzonymi czynnosciami — ztozonych wyjasnien, oswiadczern podatnika, korespondencji
e- mailowych do i od podatnika, protokotu/adnotacji dokumentujgcych zakoriczone czynnosci
sprawdzajace.

W ztozonych wyjasnieniach organ wskazat, ze brak zataczenia wskazanych powyzej dokumentdw jest
btedem operatora, ktéry wynika gtédwnie z bardzo duzego obcigzenia pracownikéw zadaniami
i obowigzkami ewidencyjnymi w systemach. Z uwagi na duzg ilos¢ spraw oraz liczbe podmiotéw
objetych czynnosciami sprawdzajagcymi zdarza sie, ze niektére dokumenty przesytane przez
podatnikéw nie byty odnotowane w systemie ZISAR Plus. Jednakze zostaty umieszczone jako zatgczniki
do adnotacji, protokotu. W uzupetnieniu dodano, ze ewidencjonowanie spraw w wielu systemach jest
bardzo pracochtonne, dlatego w pierwszej kolejnosci organ skupia sie na terminowe] realizacji
wszystkich zleconych zadan.

System ZISAR nie stuzy jedynie do odnotowania wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych,
tak jak to miato miejsce w przypadku aplikacji e-ORUS. Zgodnie z Wytycznymi, w systemie powinny
by¢ ewidencjonowane na biezgco wszystkie zdarzenia i dziatania wykonywane przez pracownika
prowadzgcego czynnosci. Dane wprowadzone w KCS w systemie ZISAR majg odzwierciedla¢ faktyczny
przebieg czynnosci sprawdzajacych. Nalezy podkresli¢, ze w systemie ZISAR ewidencjonowany jest caty
proces czynnosci sprawdzajgcych, aby dane o prowadzonych czynnosciach sprawdzajgcych mogty by¢
pozyskiwane w czasie rzeczywistym, na kazdym etapie. Powyzsze dotyczy takze koniecznosci
odnotowywania zwieztych odrecznych adnotacji stuzbowych sporzadzanych na okolicznos$é
odnotowania efektéw przeprowadzonych czynnosci, koriczagcych sprawe?.

Z kolei w odniesieniu do protokotu z czynnosci sprawdzajgcych Naczelnik Urzedu wskazat,
ze dokument zostat wprowadzony do systemu SZD. Podkresli¢ nalezy, ze zarejestrowanie w systemie
kancelaryjnym SZD sporzadzonego protokotu na okolicznos¢ udokumentowania przeprowadzonych
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czynnosci sprawdzajgcych nie zwalnia organu z odnotowania w KCS w ,uwagach” informacji
o korespondencji lub zataczenia tej korespondencji do KCS w sekcji ,Przebieg Czynnosci” poprzez
okreslone Zdarzenia systemu ZISAR. W celu sprawnej i ekonomicznej obstugi spraw oraz ograniczeniu
podwadjnej rejestracji pism, dokumentdéw, przebiegu dziatan Dyrektor IAS w Poznaniu pismem nr 3001-
ICK1.041.4.2023.98 z 4 grudnia 2023 r. przestat do podlegtych organdéw Wytyczne w zakresie ewidencji
spraw w ZISAR i SZD opracowane przez MF.

Wedtug przedmiotowych wytycznych-cato$¢ materiatéw/dokumentéw zebranych w toku czynnosci
sprawdzajacych gromadzimy w ZISAR odnotowujgc w sekcji ,,Przebieg czynnosci” poprzez okreslone
»Zdarzenia”, w tym m.in.:

- korespondencja mailowa (MS Outlook) odzwierciedlajgca cata historie konwersacji,

- adnotacje stuzbowe;

- protokot;

- kontakt telefoniczny z podatnikiem (wychodzacy/przychodzacy);

- przeprowadzona analiza.

W przypadku korespondencji przychodzgcej/wychodzacej w sprawie w systemie ZISAR nalezy:
odnotowac¢ w KCS w uwagach informacje o korespondencji lub zataczyé te korespondencje do KCS
w sekcji ,,Przebieg czynnosci” poprzez okreslone ,Zdarzenia”.

Wskazane w wyjasnieniach okolicznosci niewatpliwie rzutujg na trudnosci zwigzane z obowigzkami
ewidencyjnymi w systemach informatycznych przez pracownikéw prowadzacych sprawy. Niemniej,
nie moze to stanowi¢ uzasadnienia, gdyz nie mozna ttumaczy¢ brak odnotowywania przedmiotowych
informacji duzym obcigzeniem pracownikéw, realizacjg zadan terminowych, czy zwyktym
przeoczeniem pracownika. Z uwagi na roczny uptyw czasu od wdrozenia systemu ZISAR
(tj. od 3 stycznia 2022 r.) kwestia odnotowywania tych informacji w systemie powinna by¢
realizowana. Wobec powyzszego argumentacja organu podatkowego nie zostata uwzgledniona,

— w sprawie (...)

e w KCS niewtasciwie wskazano rodzaj ryzyka do ustalen przedmiotu czynnosci sprawdzajgcych —
wskazano ryzyko - 20.1.1 Wykazywanie podstawy opodatkowania w nieprawidtowej wysokosci,
zamiast bardziej odpowiedniego ryzyka powigzanego z tematem czynnosci (weryfikacja odliczen
od dochodu) — 20.3.1-Nieprawidtowe odliczenia od dochodu.

W ztozonych wyjasnieniach organ wskazat, ze powyzsze byto btedem operatora, ktéory wynika z bardzo
duzego obcigzenia pracownikdw zadaniami i obowigzkami ewidencyjnymi w systemach
informatycznych. Ztozone wyjasnienia potwierdzajg dokonane ustalenia stanu faktycznego.

Nalezy wyjasnié, ze ryzyko nalezy powigzaé z tematem czynnosci sprawdzajgcych. Bowiem, istnieje
wspotzaleznos¢ miedzy okreslonymi tematami czynnosci sprawdzajgcych i Scisle okreslonymi ryzykami
i odwrotnie,

e w KCS nie odnotowano informacji o weryfikacji ulgi podatkowej w zaktadce —, Inne ustalenia” —ULG-
TERM — ulga termomodernizacyjna.

W ztozonych wyjasnieniach organ wskazat, Ze przeoczenie wynikajgce z btedu operatora
spowodowane byto iloscig réznorakich spraw, duzym obcigzeniem pracownikow.

W tym miejscu nalezy wspomnie¢, ze w pismie Ministerstwa Finanséw z 30 czerwca 2022r. znak
DNK12.8621.10.2022 (przestanym pismem Dyrektora IAS nr 3001-1CK1.4022.166.2022 z 4 lipca 2022r.
wskazano, gdzie i w jaki sposdb nalezy odnotowac informacje w zakresie weryfikacji ulg podatkowych).
W zwigzku z powyiszym — w przypadku weryfikacji ulg podatkowych — taka informacje nalezy
odnotowac¢ w KCS systemu ZISAR wedtug $ciezki w sekcji ,Przebieg czynnosci”/w zaktadce ,,Inne
ustalenia”.
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Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze informacje w zakresie ulg podatkowych nalezy odnotowa¢ w KCS bez
wzgledu na to, czy czynnosci sprawdzajgce prowadzimy w temacie weryfikacji odliczen konkretnej ulgi,
czy sprawdzamy dodatkowo ulge/ulgi w innych tematach,

e w KCS w sekcji ,Podmioty” nie wprowadzono wspdtmatzonka, odnotowano tylko jednego
z matzonkow z weryfikowanych zeznan podatkowych.

W ztozonych wyjasnieniach Naczelnik Urzedu wskazat, ze brak odnotowania matzonka byto btedem
operatora, ktéry wynika z bardzo duzego obcigzenia pracownikéw zadaniami i obowigzkami
ewidencyjnymi w systemach.

Wedtug Wytycznych, podmiotem czynnosci jest osoba fizyczna lub organizacja, wobec ktorej
prowadzone sg czynnosci sprawdzajgce. W przypadku, gdy czynnosci prowadzone sg wobec
matzonkéw, nalezy doda¢ dane obu matzonkdéw do KCS i wskazaé przy wspétmatzonku jego role,

— w3 sprawach?® btednie odnotowano w zaktadce Weryfikacja WIS — brak WIS

Wedtug ztozonych wyjasnien Naczelnika Urzedu w zaktadce weryfikacja WIS odnotowano btednie —
brak WIS. Przeprowadzone czynnos$ci sprawdzajgce dotyczyty weryfikacji zaliczek w podatku
dochodowym od o0séb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczay, rozliczenia dochodéw
zagranicznych oraz weryfikacji zastosowania ustawowych zwolnien iwyfgczed w podatku
dochodowym. Wobec powyzszego, odnotowanie weryfikacji WIS byto btedem operatora, ktdry wynika
z bardzo duzego obcigzenia pracownikdéw zadaniami i obowigzkami ewidencyjnymi w systemach.
Nalezy wyjasni¢, ze wedtug ,Wytycznych Wigzgce Informacje Stawkowe w czynnosciach
sprawdzajacych” W-wa, grudzien 2022 r., WIS jest wydawana na potrzeby opodatkowania podatkiem
od towardw i ustug, dostawy towardéw, importu towardéw, wewnatrzwspdlnotowego nabycia towardow
(WNT) albo swiadczenia ustug. Tym samym obowigzek sprawdzenia WIS bedzie miat miejsce
w przypadku czynnosci sprawdzajgcych prowadzonych w podatku od towardw i ustug (VAT),

— w 9 sprawach?’ dokonano edycji karty czynnos$ci po 7 dniu miesigca nastepujgcego po miesigcu,
w ktérym zakoriczono czynnosci sprawdzajgce.

Na powyiszg okoliczno$¢ organ wskazat, ze edycja KCS po zatwierdzeniu byta przeprowadzona
w zwigzku z dyspozycjg Dyrektora IAS w Poznaniu wyrazong w pismie nr 3001-1CK1.041.4.2023.12
z 25 kwietnia 2023 r., w ktérym zobowigzano Naczelnikdw urzedéw skarbowych do przeprowadzenia
weryfikacji wpiséw w zakresie wystepowania nieprawidtowosci na KCS w ZISAR Plus. Organ dokonat
edycji KCS po zatwierdzeniu w celu sprawdzenia, czy wystepujg wskazane w pismie nieprawidtowosci.
W wyniku dokonanej weryfikacji, nieprawidtowosci nie stwierdzono.

Niemniej, analiza KCS w systemie ZISAR wykazata, ze np. w sprawach (...), (...) (12), (14) réwniez
edytowano karty w innym terminie po zakonczonych czynnosciach sprawdzajgcych, uchybiajgc
wskazanemu terminowi.

Naczelnik Urzedu w ztozonych wyjasnieniach, wskazat, ze edycja kart czynnosci nastgpita omytkowo.
Nalezy podkresli¢, ze edytowanie kart w systemie ZISAR celem dopisania danych i ustalen
po zamknietym okresie sprawozdawczym, znieksztatca obraz pobranych danych. Takie dziatanie jest
niedopuszczalne. Powyzsze dziatanie rzutuje negatywnie na szeroko rozumiang sprawozdawczos$¢ oraz
ocene organu w zakresie terminowosci rejestracji danych w systemie ZISAR. Jednoczesnie, w licznych
pismach nadzorczych Dyrektora IAS np. nr 3001-ICK1.0321.2.2023 z 5 lipca 2023 przypominano,
ze ewentualne modyfikowanie danych w systemie ZISAR jest mozliwe do 7 dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktédrym zakonczono czynnosci sprawdzajace.
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Prawidtowos¢, kompletnos¢ i biezgce wprowadzanie danych jest podstawg do rzetelnej
sprawozdawczosci i wiasciwej prezentacji realizacji zadan w obszarze czynnosci sprawdzajgcych.

Z uwagi na uzasadniong w siedmiu przypadkach edycje i w dwéch przypadkach omytkowa edycje
przedmiotowych KCS, powyzsze dziatanie nie zakwalifikowano jako uchybienie,

— w sprawie (...) (11) w sekcji ,,Przebieg czynnosci” w zaktadce Zdarzenia zarejestrowano zdarzenie
w postaci wykonania telefonu, jednak nie zarejestrowano opisu przebiegu rozmowy telefoniczne;j.

W ztozonym wyjasnieniu organ wskazat, ze powyzsze uchybienie jest btedem operatora, ktéry wynika
z bardzo duzego obcigzenia pracownikéw zadaniami i obowigzkami ewidencyjnymi w systemach
informatycznych.

W Wytycznych wskazano, ze oprdcz uwidocznienia wszystkich zdarzen zwigzanych z dang karta
czynnosci poza zarejestrowaniem nawigzania pofaczenia telefonicznego, odnotowuje sie takze
przebieg rozmowy. Wyjasnienia Naczelnika Urzedu nie zostaty uwzglednione w kontekscie znacznego
uptywu czasu od wdrozenia systemu ZISAR (tj. od 3 stycznia 2022 r.),

— w 18 sprawach?®stwierdzono nieodnotowywanie powodu odstgpienia od sporzadzenia
i przekazania wniosku do KKS (brak opisu w polu ,,uwagi do czynnosci”).

W ztozonych wyjasnieniach Naczelnik Urzedu wskazat, ze w wielu przypadkach podatnicy zastosowali
sie do wezwania ztozyli pierwotne deklaracje/zeznania/JPK_V7M, prawnie skuteczng korekte
deklaracji/zeznania/JPK_V7M, dokonali wptaty zalegtego podatku wraz z naleznymi odsetkami.
Uzasadniono, ze nieodnotowanie powyzszych danych spowodowane byto przeoczeniem pracownika
zwigzanym z duzym obcigzeniem, wykonywaniem innych terminowych zadan.

W Wytycznych wskazano, gdy wynik czynnosci jest okreslony jako pozytywny, a uzytkownik podejmuje
decyzje o odstgpieniu od sporzadzenia i przekazania wniosku do KKS, konieczne jest podanie powodu
odstgpienia (opis w polu ,,uwagi do czynnosci”).

Nalezy podkreslic, ze w KCS powinny zosta¢ uwidocznione wszystkie informacje zwigzane
z przeprowadzonymi czynnosciami sprawdzajgcymi, dajgc kompleksowg informacje o sprawie.
Ponadto zwazywszy na roczny uptyw czasu od wdrozenia systemu ZISAR, kwestia odnotowywania tej
informacji w systemie powinna by¢ realizowana. W zwigzku z powyziszym zfozone wyjasnienia
nie znajdujg uzasadnienia,

— w sprawie (...) (3) stwierdzono nieoznaczenie w sekcji Wynik Czynnosci - checkboxa Wniosek KKS
w przypadku sporzadzenia wniosku o przeprowadzenie postepowania mandatowego.

W przedmiotowej sprawie ustalono, ze podatniczka przekroczyta obrét realizowany na rzecz oséb
fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej i rolnikdw ryczattowych i w zwigzku
z powyzszym, zobowigzana byta do ewidencjonowania sprzedazy od 1 czerwca 2021 r. na kasie
fiskalnej. Z powyzszego tytutu natozono na podatniczke 7 marca 2023 r. kare grzywny za popetnienie
wykroczenia skarbowego w postepowaniu mandatowym — kwalifikacja prawna czynu art. 60 § 1 KKS.
Zakonczenie czynnosci sprawdzajgcych w systemie informatycznym odnotowano 8 marca 2023 r.
W Wytycznych wskazano, ze zaznaczenie checkboxa ,,Wniosek KKS” informuje o przekazaniu wniosku
do upowaznionego pracownika do przeprowadzenia postepowania mandatowego. Powyziszego
odznaczenia brakowato,

— w sprawie (...) (6) stwierdzono btednie zarejestrowanie jako 4 odrebnych spraw, jednoczesnie
rozpoczetych czynnosci sprawdzajgcych (zatozenie 4 Kart Czynnosci Sprawdzajgcych) dotyczgcych tego
samego podmiotu, tych samych rozliczen podatkowych z réznych okresow rozliczeniowych.
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W przedmiotowej sprawie rozpoczeto czynnosci sprawdzajgce wezwaniem telefonicznym z 20 lutego
2023 r. podatnika do ztozenia korekt zeznan PIT-28 za cztery lata tj. 2019, 2020, 2021, 2022.
W systemie ZISAR Plus w rejestrze czynnosci sprawdzajgcych btednie odnotowano/zatozono cztery
Karty Czynnosci Sprawdzajgcych odrebnie za kazdy okres rozliczeniowy z jednym terminem wszczecia
czynnosci — (...) PIT-28 za 2022 r., (...) PIT-28 za 2021 r., (...) PIT-28 za 2020 r., (...) PIT-28 za 2019 r.
Wszystkie 4 Karty Czynnosci Sprawdzajgcych zakoriczono w tym samym terminie tj. 20 lutego 2023 r.
w dniu ztozenia korekt PIT-28 za wskazane okresy rozliczeniowe. W aktach przedtozonej sprawy kazda
zarejestrowana odrebnie sprawa zostata udokumentowana konczacy jg adnotacjg stuzbowa
z 22 lutego 2023 r.

W ztozonych wyjasnieniach organ wskazat, ze odnotowanie w systemie ZISAR Plus jednego wezwania
do ztozenia korekt PIT-28 za lata 2019-2022 jako czterech czynnosci sprawdzajgcych byto btedem
operatora, ktéry zasugerowat sie czterema okresami rozliczeniowymi.

Nalezy podkreslié, ze wszczete w danym dniu czynnos$ci sprawdzajgcych bez wzgledu na liczbe okresow
rozliczeniowych objetych czynnosciami nalezy traktowac¢ jako jedne czynnosci sprawdzajgce.
Nieprawidtowe ewidencjonowanie ma wptyw na jakos¢ wprowadzanych danych, na ich dalsze
wykorzystywanie i przetwarzanie, m.in. w réznych procesach analitycznych i sprawozdawczych,
Osoby odpowiedzialne: pracownik komarki SKA —(...),

W trybie nadzoru bezposredniego kierownik komérki SKA —(...),

W trybie nadzoru Naczelnik Urzedu — Krzysztof Kurzawa nadzorujgcy Pion Kontroli

— w 3 sprawach?® niewtasciwie zaewidencjonowano czynnosci sprawdzajgce jako uproszczone,
zamiast rozszerzone, niezgodnie z podziatem czynnos$ci wymienionych w Wytycznych. Czynnosci
rozszerzone bedg miaty miejsce, wowczas, gdy weryfikacji podlegata dokumentacja ztozona przez
podatnika (ewidencje, dokumenty Zrédtowe, struktury JPK, itp.). Natomiast czynnosci uproszczone
sg przewidziane dla zdarzen masowych, w toku ktérych nie jest weryfikowana dokumentacja
zrodtowa,

— wsprawie (...) (8) stwierdzono w sekcji ,, Wynik czynnosci” btednie odznaczono Wniosek do kks.

W ztozonym wyjasnieniu organ wskazat, ze odstgpiono od ukarania. Przestana analiza stwierdzonych
naruszen przepisdw prawa podatkowego (wydruk z 25 maja 2023 r. Ewidencji czynéw zabronionych
z Ewidencja US — odstgpienie od KKS zawierata informacje o odstgpieniu od karania — kwalifikacja
prawna — art. 17 § 1 pkt 6 k.p.k. w zw. z art. 113 § 1 k.k.s. — przedawnienie karalnosci czynu
zabronionego (dokument PIT-4R za 2021 r. zostat ztozony 14 grudnia 2022 r., termin ustawowy
do ztozenia PIT-4R uptynat 31 stycznia 2022 r.).

Pozostate ustalenia

Odnosnie sprawy (..) (22) stwierdzono zarejestrowanie w systemie ZISAR Plus rezultatow
przeprowadzonych w ramach niewtasciwej procedury czynnosci sprawdzajgcych dotyczacych
weryfikacji ztozonego w trybie art. 75 § 1 O.p. wniosku o stwierdzenie nadptaty wraz ze ztozong
korektg czesci deklaracyjnej JPK_V7M za listopad 2022 r.

W kontekscie powyzszego zagadnienia nalezy przywotac pismo MF DNK12.8622.56.2022 z 20 kwietnia
2022 r. przestanego do organu pismem Dyrektora IAS w Poznaniu nr 3001-1CK1.041.7.2021.164
z 10 maja 2022 r. w zakresie obstugi nadptat wskazujac, ze :

— w sytuacji, gdy do sktadanej korekty deklaracji/zeznania, w stosunku do ktdrej organ podatkowy
prowadzi dziatania polegajgce na weryfikacji nadptaty, zostat ztozony wniosek o stwierdzenie nadptaty
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wynikajacy z art. 75 O.p., ktéry wszczyna postepowanie podatkowe, takie dziatania nie powinny
by¢ ewidencjonowanie jako czynnosci sprawdzajace w systemie ZISAR Plus;

— w sytuacji, gdy Naczelnik US dokonuje weryfikacji prawidtowosci korekty deklaracji/zeznania, bez
ztozonego wniosku o stwierdzenie nadptaty - takie dziatania powinny by¢ zaewidencjonowane jako
czynnosci sprawdzajgce w systemie ZISAR Plus.

Odnoszgac sie do stanu faktycznego ustalonego na podstawie dokumentédw zgromadzonych w aktach
przedmiotowej sprawy i zapisow w dostepnych systemach informatycznych nalezy stwierdzié, ze wraz
ze ztozong przez podatnika korektg czesci deklaracyjnej JPK_V7M za listopad 2022 r. podatnik ztozyt
whniosek o stwierdzenie nadptaty (podatek nalezny zostat wptacony w zawyzonej wysokosci). Wniosek
o stwierdzenie nadpfaty ztozony 23 marca 2023 r. zostat wprowadzony do systemu Poltax Plus
na formularzu NAD-ZN. W ztozonych wyjasnieniach Naczelnik Urzedu wskazat, ze z uwagi na duzg ilos¢
spraw prowadzonych jednoczesnie oraz ich rdéznorodnos¢ przez pomytke sprawa ta zostafa
z wnioskiem o stwierdzenie nadptaty w systemie ZISAR Plus zarejestrowana jako czynnosc
sprawdzajaca.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze bezsprzecznie wniosek (art. 165 § 1 i 3 O.p.) o stwierdzenie
nadptaty wszczyna postepowanie podatkowe w kazdym przypadku, bez wzgledu na forme jego
zakonczenia. Wobec powyzszego, takie dziatania nie powinny by¢ ewidencjonowanie jako czynnosci
sprawdzajgce w systemie ZISAR.

Podsumowujac nalezy wskazaé, ze system ZISAR jest jednym z gtédwnych Zréodet informacji
dla jednostek KAS, w tym dla jednostek nadzorczych - tym samym terminowe i rzetelne wprowadzanie
danych zapewnia prawidlowy pobdér danych statystycznych. Ponadto w systemie ZISAR
ewidencjonowany jest caty proces czynnosci sprawdzajgcych, umozliwiajgc pozyskiwanie danych
o prowadzonych czynnosciach sprawdzajgcych w czasie rzeczywistym, na kazdym etapie. Z tego
powodu Karty Czynnosci Sprawdzajacych powinny by¢ tworzone na biezgco wraz z odnotowaniem
wszystkich zdarzen wykonanych przez pracownika prowadzgcego czynnosci. Prawidfowosé,
kompletnos$é i biezgce wprowadzanie danych ma wptyw na dalsze ich wykorzystanie i przetwarzanie
np. w procesach analitycznych, sprawozdawczych. W zwigzku z powyzszym odwlekanie w czasie
odnotowywania Karty CzynnoS$ci Sprawdzajacych, w tym kolejnych dziatan podejmowanych w sprawie
prowadzi do znieksztatcenia danych sprawozdawczych. Zatem, stwierdzone wadliwe zapisy
w poddanych kontroli Kartach Czynnosci Sprawdzajgcych nie prezentujg prawidtowo wprowadzonych
danych, a ztozone wyjasnienia Naczelnika Urzedu w tym zakresie nie znajdujg usprawiedliwienia.

Tak wiec, argumentowanie braku realizacji wskazanych czynnos$ci ograniczeniami kadrowymi
i czasowymi owszem znajduje zrozumienie, jednak nie moze stanowié¢ akceptacji stwierdzonych
odchylen od stanu pozgadanego. Rzetelnos$é i kompletnos¢ wprowadzanych danych do niniejszego
systemu, ma wpltyw nie tylko na sprawozdawczo$é, ale i mierniki, zestawienia statystyczne
sporzadzane cyklicznie przez Ministerstwo Finansdéw stanowigce podstawe oceny organu
podatkowego.

f) Woykorzystanie ustalen dokonanych w ramach czynnosci sprawdzajacych

Ocenie poddano podjete dziatania w nastepstwie przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych,
w tym ich kompletnos¢, terminowosc, i prawidtowosé.

W wyniku kontroli 30 spraw wytonionych w prébie kontrolnej ustalono:
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W przewazajacej czesci3® 19/30 spraw prowadzone czynnos$ci sprawdzajgce zostaty zakoriczone
ztozeniem korekt deklaracji/zeznania. Jak ustalono, najczesciej ztozonym korektom towarzyszyty
wptaty zalegtego podatku wraz z naliczonymi odsetkami za zwtoke.

Z kolei w 8/30 spraw w ramach prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych, organ wzywat do ztozenia
pierwotnych deklaracji/zeznan. Podatnicy w ramach podjetych czynnosci réwniez wywigzywali
sie z obowigzku ztozenia zalegtych deklaracji/zeznan wraz z jednoczesnym regulowaniem ujawnionych
zalegtosci podatkowych z odsetkami.

Wsréd kontrolowanych spraw ustalono, w szczegdlnosci:

— w sprawie (...) (4) przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce w zakresie zasadnosci zwrotu podatku
VAT z tytutu zakupu srodkéw trwatych. Potwierdzono zasadnos¢ zwrotu VAT wykazanego w czesci
deklaracyjnej JPK_V7M za 1/2023. Zwrotu podatku VAT dokonano w terminie,

— wsprawie (...) (29) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych podatnik dokonat wptat
brakujgcych zaliczek na podatek dochodowy od 0sdb fizycznych za okres od stycznia do kwietnia 2023
r. wraz z naleznymi odsetkami,

— w sprawie (..) (9) przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce celem wyjasnienia przyczyn
rozbieznosci w JPK_V7M za styczen 2022 r. W zwigzku z faktem, wykazania przez podatnika dwdch
faktur VAT w czesci ewidencyjnej JPK_V7M 1/2022 wystawionych przez sprzedawce, ktérych
sprzedawca nie wykazat w JPK_V7M za styczen 2022 r., wystosowano 4 stycznia 2023 r. pismo
do Naczelnika Urzedu Skarbowego Wroctaw - Stare Miasto z powyzszg informacjg. Ponadto zwrécono
sie z prosbg o informacje zwrotng w przypadku dokonania ustaled majacych wptyw na rozliczenia
podatnika.

Czynnosci sprawdzajgce zakonczone ztozeniem korekty deklaracji/zeznania/JPK_V7M:

— w sprawie (...) (2) przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce w zakresie zasadnosci zwrotu podatku
VAT za 12/2022 r. W wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych podatnik ztozyt korekte
JPK_V7M za 12/2022 (zmniejszenie kwoty zwrotu). Zwrotu podatku VAT dokonano w terminie,

— w sprawie (...) (12) przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce w zakresie weryfikacji prawidtowosci
sporzadzenia deklaracji VAT za miesigce od stycznia 2022 r. do wrzesnia 2022 r. W wyniku
przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych podatnik ztozyt korekty deklaracji VAT-7
za kontrolowane miesigce deklarujgc zgodnie z ustaleniami czynnosci sprawdzajgcych zmniejszone
kwoty zwrotu podatku VAT, zmniejszone kwoty podatku VAT do przeniesienia na nastepny okres
rozliczeniowy, czy tez kwote podatku naleznego do zaptaty. Na podstawie analizy karty kontowej
w aplikacji Podatnik 360 ustalono, ze podatnik dokonat wptat naleznego podatku wraz z naleznymi
odsetkami,

— w sprawie (...) (19) w ramach czynnosci sprawdzajgcych podatnik ztozyt korekty JPK_V7M za luty
i marzec 2023 r. w zwigzku z nieuregulowaniem terminowo naleznosci wynikajacych z faktur VAT
dokumentujacych zakup towardw. Podatnik skorygowat kwoty odliczonego podatku naliczonego na
podstawie art. 89b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug. Podatnik ztozyt
po czynnosSciach sprawdzajgcych korekty JPK_V7M (czesci ewidencyjnej i deklaracyjnej) za luty
i marzec 2023r. oraz wpftacit zaleglty podatek wraz z odsetkami,

— w sprawie (...) (3) czynnosci sprawdzajgce przeprowadzono w zakresie prawidtowosci wykazanych
przychoddéw z dziatalnosci gospodarczej za 2021 r. Na podstawie dokonanych ustalenn podatniczka
ztozyta korekte zeznania PIT-36 z wykazang kwotg do wptaty w zwigzku z niewykazaniem catosci
sprzedazy za wykonane ustugi i z tyt. sprzedazy rzeczy,
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— w sprawie (..) (15) w wyniku czynnosci sprawdzajgcych w zakresie nieujawnionych zrddet
przychoddw podatnicy ztozyli korekty deklaracji/zeznan z wtasnej inicjatywy. Powyzsze dziatania byty
efektem dokonanych ustalen przeprowadzonego rozpracowania wstepnego i pogtebionego oraz
przeprowadzonych rozméw z podatniczkg. W wyniku powyzszego zostaty ztozone autokorekty:
zeznania PIT-36 za 2018 r. deklarujac kwote do zaptaty podatku - wykazano dochdd z dziatalnosci
gospodarczej, zniwelowano wykazang strate, autokorekta zeznania rocznego PIT-36 za 2020 r.
deklarujgc kwote do zaptaty podatku - wykazano dochdd z dziatalnosci gospodarczej, zniwelowano
strate z dziatalnosci gospodarczej, autokorekta zeznania PIT-36 za 2021 r. zadeklarowano kwote
podatku do zaptaty (nie odliczono straty z lat poprzednich, w pierwszej wersji zeznania odliczono straty
z lat poprzednich). W wyniku weryfikacji niedoboréw w zakresie podatku VAT, ztozono autokorekty
deklaracji VAT-7 za miesigce od grudnia 2018 r. do sierpnia 2023 r. wykazujagc w deklaracji VAT-7
za kwiecien 2023 kwote podatku naleznego do zaptaty oraz w deklaracji VAT-7 za maj 2023 r. rowniez
kwote podatku naleznego do zaptaty. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu wydat decyzje ratalna
nr(...) (roztozenie na raty obejmowato PIT i VAT). Ustalono, ze odnosnie wystepujgcych zalegtosci
podatkowych prowadzone byto postepowanie egzekucyjne, wramach ktérego dokonano zajeé
egzekucyjnych. Jednoczesnie, podatnicy regulowali zalegtosci podatkowe wptatami wiasnymi.
Ostatecznie podatnicy uregulowali w catosci zadeklarowany podatek do zaptaty (zalegte zobowigzanie
podatkowe) wraz z odsetkami,

— wsprawach (...), (...) (27), (28) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych spotki ztozyty
korekty zeznan CIT-8 z zadeklarowanymi kwotami przychodéw, kosztami uzyskanych przychodéw,
dochodu, podatkiem do zapfaty. Pierwotne zeznania CIT-8 zostaty ztozone w ustawowym terminie
z zerowymi kwotami przychodu i dochodu. Ujawnione zalegtos$ci podatkowe wraz z odsetkami zostaty
uregulowane - dokonano wptat,

— w sprawach (...), (...) (20), (5) — w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych podatnicy
ztozyli korekty zeznan podatkowych w zwigzku ze stwierdzonymi réznicami pomiedzy kwotami wptat
a kwotami zaliczek wykazanych w zeznaniach. Korekty zeznan ztozono przed terminem ustawowym
ztozenia zeznan tj. 2 maja 2023 r. i dokonano zmniejszenia wykazanego zwrotu podatku,

— wsprawie (...) (7) w wyniku przeprowadzonych czynnos$ci matzonkowie zastosowali sie do wezwania
i ztozyli 1 lutego 2023 r. korekte zeznania PIT-37 za 2021 r. z prawidtowym rozliczeniem ulgi
termomodernizacyjnej (odrebne rozliczenia). Ponadto 1 lutego 2023 r. podatnicy wpfacili naleznos¢
(uregulowali zalegte zobowigzanie podatkowe) wraz z naleznymi odsetkami,

— w sprawie (...) (22) w wyniku podjetych dziatann ustalono, ze kwota zadeklarowanej nadptaty
w wykazanej wysokosci wynikajaca ze ztozonej korekty VAT-7 za listopad 2022 r. byfa niezasadna.
Ostatecznie wysokos$¢é podatku naleznego do wptaty ulegta zwiekszeniu i dokonano jej wptaty,

— w sprawie (...) (1) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych spétka dokonata korekty
JPK_V7M za 12/2022 w zwigzku z korektg podatku naliczonego na podstawie art. 89 ust. 1 ustawy
o VAT - nieuregulowana terminowo faktura zakupu (weryfikacja raportu zte dtugi MF).
W przedmiotowym rozliczeniu zadeklarowana kwota do zwrotu nie ulegta zmianie, ulegta zmianie
kwota nadwyzki podatku do przeniesienia na nastepny okres rozliczeniowy,

— w sprawie (...) (16) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych z uwagi na ogtoszenie
upadtosci konsumenckiej podatnika, matzonkowie zobowigzani byli ztozy¢ indywidualne zeznania
podatkowe za 2022 r. Przedmiotowe korekty zeznan zostaty ztozone — w przypadku podatnika PIT-37
z zerowg kwotg uszczuplenia. U podatniczki odnosnie zeznania PIT-37 za 2022 r. ustalono, ze wykazang
kwote nadptaty przekazano do komornika sgdowego na zajecie egzekucyjne,

38/61



— w sprawie (...) (21) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych dot. tzw. ulgi dla
pracujgcych senioréw podatniczka ztozyta korekte PIT-37 za 2022 r. z uwagi na brak prawa
do skorzystania z przedmiotowej ulgi (pobierata w 2022 r. Swiadczenie emerytalne). W wyniku
przedmiotowych dziatan w ztozonej korekcie PIT-37 za 2022 r. wykazano zmniejszong kwote zwrotu
z uwagi na zmienione dane u matzonka,

— w sprawie (..) (25) w wyniku czynnosci sprawdzajgcych podatniczka ztozyta korekte PCC-3
w zwigzku z brakiem danych szczegétowych dot. samochodu — korekta z 8 sierpnia 2023r.,

— w sprawie (...) (30) wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych podatniczka ztozyta
korekte — wtasciwe zeznanie PIT-36 wraz z PIT/ZG za 2019 r. w zwigzku z osiggnietymi dochodami
zagranicznymi z tyt. wynajmu. Korekte ztozono 31 stycznia 2023 r. z wykazang kwotg do wpfaty
zalegtego podatku. Nalezny podatek wraz z odsetkami zostat wptacony w dniu zfozenia korekty
zeznania,

— wsprawie (...) (23) w wyniku przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych w zakresie prawidtowosci
deklarowania podstaw opodatkowania oraz wysokosci zobowigzania podatkowego z tyt. pdof
za 2017r. w PIT-39 (ulga mieszkaniowa). Podatniczka ztozyta korekte zeznania PIT-39 oraz wykazata
podatek nalezny do zaptaty, ktéry wptacita w dniu ztozenia korekty wraz z naleznymi odsetkami,

— w sprawie (...) (6) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych, podatnik ztozyt korekty
PIT-28 za lata od 2019 do 2022 z wykazanymi kwotami do zaptaty naleznego ryczattu. Kwoty
wykazanych zalegtosci podatkowych zostaty uiszczone poprzez dokonane wptaty wraz z naleznymi
odsetkami i kosztami upomnienia,

— w sprawie (...) (17) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych podatniczka ztozyta
korekte PIT-37 za 2022 r. w zwigzku z faktem btednego zadeklarowania do zwrotu wykazanej kwoty
przychodu z tyt. emerytury. Powyzsze nie miato wptywu na wysokos$¢ zobowigzania podatkowego.
Czynnosci sprawdzajace zakoriczone ztozeniem pierwotnych deklaracji/zeznan/plikéw JPK_V7M:

— w sprawie (...) (24) podatnik ztozyt 14 czerwca 2023 r. brakujgce zeznanie PIT-28 za 2022 r., uiscit
nalezny podatek oraz ztozyt 19 czerwca 2023 r. korekte zeznania PIT-28. Ustalono, ze przeprowadzona
analiza ztozonego pierwotnego zeznania PIT-28 zawierata btedy (zadeklarowana kwota na OPP),
wobec powyzszego podatnik zobowigzany byt ztozy¢ korekte przedmiotowego zeznania, o czym
powiadomiono go w rozmowie telefonicznej z 16 czerwca 2023 r. Podjete przez Naczelnika US
dziatania w stosunku do ztozonego zeznania PIT-28 za 2022 r. byly prawidtowe - prowadzone,
az do momentu ztozenia korekty zgodnej z ustaleniami organu podatkowego (dokonanej
po przeprowadzonej weryfikacji). Powyzsza korekta nie miata wptywu na wysokos$¢ zobowigzania.
Wynikajgce z pierwotnego zeznania zalegte zobowigzanie podatkowe (zalegty ryczatt) zostato
uregulowane poprzez wptaty wtasne wraz z naleznymi odsetkami,

— w sprawie (...) (11) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych spétka zastosowata sie
do wezwania i ztozyta brakujgcy JPK_V7M za pazdziernik 2023 r. wraz z uiszczeniem zalegtosci poprzez
dokonane wptaty,

— w sprawie (..) (10) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych podatniczka
na wezwanie organu ztozyta brakujgce zeznanie PIT-28. Wptata podatku zostata dokonana przez
podatniczke 29 marca 2023 r. czyli w ustawowym terminie,

— w sprawie (...) (26) w wyniku przeprowadzonych czynnosci spétka zastosowata sie do wezwania
i ztozyta brakujgce dokumenty: 10 sierpnia 2023 r. CIT-8, 24 sierpnia 2023 r. CIT-8E i CIT-EZ. Wynikajaca
kwota podatku do wptaty - kwota zalegtosci podatkowej zostata uregulowana wptatg dokonang w dniu
ztozenia zeznania wraz z odsetkami,
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— wsprawie (...) (8) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych spotka ztozyta zalegty PIT-
4R za 2021 r. W tej sprawie prowadzone byto postepowanie egzekucyjne, wramach ktdrego
dokonywano zajec¢ egzekucyjnych,

— w sprawie (...) (18) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych podatniczka ztozyta
zalegta deklaracje DSF-1 za 2023 r. 15 maja 2023 r. dokonujgc wptaty podatku naleznego wraz
z naleznymi odsetkami oraz kosztami upomnienia,

— w sprawie (..) (14) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych w zakresie
prawidtowosci sporzadzenia zeznania PIT-38 za 2022 r. podatniczka prawidtowo zadeklarowata tgczny
przychdd ze sprzedazy udziatéw w spétkach. Jednoczesnie ustalono, ze byta zobowigzana do ztozenia
deklaracji DSF-1 i zapfaty naleznej daniny solidarnosciowej, co uczynita sktadajgc deklaracje DSF-1
(8 maja 2023 r.) oraz uiscita nalezng kwote do wptaty — uiszczona w dniu ztozenia deklaracji.
Podatniczka 25 czerwca 2023 r. ztozyta kolejng korekte deklaracji DSF-1 za 2023 r. wykazujac
zmniejszong kwote naleznej daniny solidarnosciowej o 1833 zt wraz z wnioskiem o stwierdzenie
nadptaty. Jak ustalono podatniczka jako podstawe obliczenia daniny solidarnosciowej przyjeta btedna
kwote dochoddéw podlegajacych opodatkowaniu na zasadach okreslonych w ustawie o PIT. Organ
zwrdcit nadptacong kwote daniny,

— w sprawie (...) (13) w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych podatniczka ztozyta
brakujacy PIT-28 za 2022 r. W wyniku stwierdzenia rozbieznosci przez organ miedzy wptaconymi
zaliczkami a wykazanymi w zeznaniu, podatniczka ztozyta korekte zeznania PIT-28 za 2022 r.
z wykazang kwotg do wptaty naleznego ryczattu, ktéry wptacita wraz z naleznymi odsetkami.

Podsumowujgc ustalenia w kontrolowanych sprawach:

e w 6 sprawach? nie wystgpita koniecznos¢ uiszczenia naleznosci,

e w 2 sprawach?® dokonano zwrotéw podatku VAT zadeklarowanych w deklaracjach lub korektach
ztozonych w ramach czynnosci sprawdzajacych. Zwrotédw podatku VAT dokonano terminowo.

e w 8 sprawach3 ztozono brakujgce deklaracje/zeznania, JPK_V7M, podatnicy uiscili zalegle
zobowigzanie podatkowe wraz z odsetkami plus ewentualne koszty upomnienia,

e w 11 sprawach3* podatnicy ztozyli korekty deklaracji/zeznad/JPK_V7M i uiscili zalegle
zobowigzanie podatkowe wraz z odsetkami plus ewentualne koszty upomnienia,

e w2 sprawach® w wyniku btednie wykazanych kwot wptaconych zaliczek w zeznaniu podatkowym
po dokonanej korekcie zmniejszono kwoty nadptaty podatku,

e w2 sprawach3® odnosnie wystepujacych zalegtosci podatkowych prowadzone byto postepowanie
egzekucyjne, w ramach ktérych dokonano zaje¢ egzekucyjnych. Dodatkowo w jednej ze spraw
Naczelnik Urzedu wydat decyzje ratalne wyznaczajgc kolejne terminy pfatnosci roztozonych
naleznosci podatkowych, podatnik dokonywat takie wptat witasnych celem uregulowania
zalegtosci podatkowych,

e w 1 sprawie®” w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych podatnik dokonat wptat
brakujgcych zaliczek na podatek dochodowy od oséb fizycznych,
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e w 1 sprawie3® kwota zadeklarowanej nadptaty w wykazanej wysokosci wynikajaca ze ztozonej
korekty VAT-7 za listopad 2022 r. byta niezasadna. Ostatecznie kwota podatku naleznego ulegta
zwiekszeniu i zostata uregulowana poprzez wptate wtasng,

e w 1 sprawie®® wykazang kwote nadptaty przekazano do komornika sagdowego na zajecie
egzekucyjne.

Ujawnianie czyndw zabronionych k.k.s.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu wydat:

e Woytyczne w sprawie zasad postepowania w zwigzku z ujawnieniem przestepstw, przestepstw
skarbowych i wykroczen skarbowych przez urzedy skarbowe wojewddztwa wielkopolskiego
ze stycznia 2023 roku?®,

e Woytyczne w sprawie zasad postepowania w zwigzku z ujawnieniem przestepstw, przestepstw
skarbowych i wykroczen skarbowych przez urzedy skarbowe wojewddztwa wielkopolskiego
z pazdziernika 2023 roku.*!

Regulacje dotyczgce odstgpienia od $cigania lub odstgpienia od ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu

popetnienia czynu zabronionego przez Naczelnika niewyznaczonego urzedu skarbowego

w kontrolowanym okresie wynikaty z rozdziatu 5 przedmiotowych Wytycznych:

Na mocy tych regulacji pracownik komorki organizacyjnej niewyznaczonego urzedu skarbowego

ujawniajacy naruszenia przepisu prawa podatkowego, przygotowuje propozycje (projekt) odstgpienia,

w zaleznosci od okolicznosci: od $cigania, od wnioskowania o przeprowadzenie postepowania

mandatowego przez wyznaczonych do tego pracownikéw urzedu oraz od kierowania zawiadomienia

o podejrzeniu popetnienia czynu zabronionego do Naczelnika wyznaczonego urzedu skarbowego,

Naczelnika UCS lub innego wtasciwego organu scigania, je$li dokonana uprzednio analiza

stwierdzonych naruszen wykazata istnienie przestanek wymienionych w art. 17 § 1 K.p.k. (...).

Analize ujawnionych nieprawidtowosci podatkowych, ktérej skutkiem jest odstgpienie od scigania,

od przeprowadzenia postepowania mandatowego lub skierowania zawiadomienia do wyznaczonego

urzedu skarbowego (NUS Poznan-Jezyce), Naczelnika UCS lub innego wtasciwego organu nalezy
udokumentowaé w formie dostosowanej do ujawnionych nieprawidtowosci. Analiza moze mieé
charakter zbiorczy, w tym z wykorzystaniem raportéw z dostepnych systemoéw informatycznych

(§ 13 Rozdziatu 4 Wytycznych).

W badanych sprawach ujawniono:

— w 2 sprawach® czynnosci sprawdzajgce zakoniczyly sie wynikiem negatywnym- nie stwierdzono

czyndéw zabronionych,

— w sprawie (...) (2) w zwigzku z dokonanymi ustaleniami — braku rejestrowania sprzedazy na kasie

fiskalnej skierowano wniosek do postepowania mandatowego z tytutu wykroczenia skarbowego z art.

62 § 4 k.k.s. mandat karny zostat natozony na podatnika 17 marca 2023 r.,

— w sprawie (..) (24) Referat Obstugi Bezposredniej przygotowat iskierowat informacje

o przeprowadzenie postepowania mandatowego w zwigzku z ujawnieniem wykroczenia skarbowego

z art. 56 § 4 k.k.s. (ztozenie po terminie dokumentu wymaganego przepisami prawa),
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— wsprawie (...) (3) ustalono, ze podatniczka przekroczyta obrét realizowany na rzecz osdéb fizycznych
nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej i rolnikdw ryczattowych iw zwigzku z powyzszym
zobowigzana byfa do ewidencjonowania sprzedazy od 1 czerwca 2021 r. nakasie fiskalne;j.
Z powyzszego tytutu natozono na podatniczke 7 marca 2023 r. mandat karny za popetnienie
wykroczenia skarbowego w postepowaniu mandatowym — art. 60§ 1 k.k.s. Ujawnione kwoty
zalegtosci podatkowych wraz z odsetkami za zwtoke zostaty uregulowane,

— wsprawie (...) (26) w zwigzku z faktem ztozenia zeznania CIT-8, deklaracji CIT-8E oraz informac;ji CIT-
EZ na wezwanie organu po ustawowym terminie (10/24 sierpnia 2023 r.) sporzgdzono Karte
Informacyjng o ujawnieniu popetnienia czynu zabronionego z Kodeksu karnego skarbowego. Powyisza
Karta Informacyjna zostata sporzadzona 29 grudnia 2023r., nr (...). Opis czynu zabronionego — ztozenie
po terminie zeznania CIT-8 (10 sierpnia 2023 r.), CIT-8E i CIT-EZ (24 sierpnia 2023 r.) po wezwaniu
telefonicznym z 8 sierpnia 2023r. Ujawniona zalegtos¢ podatkowa wraz z odsetkami zostata uiszczona.
Zauwazy¢ nalezy, ze karalnos¢ wykroczenia skarbowego ustaje, jezeli od czasu jego popetnienia
uptynat rok (art. 51 k.k.s.). W zwigzku z powyiszym sporzadzenie karty o ujawnieniu czynu
zabronionego po ponad czterech miesigcach od dnia zakonczenia czynnosci sprawdzajacych
tj. 10 sierpnia 2023 r. byto nieprawidtowe. Wedtug obowigzujgcych Wytycznych w sprawie zasad
postepowania w zwigzku z ujawnieniem przestepstw, przestepstw skarbowych iwykroczen
skarbowych przez urzedy skarbowe wojewddztwa wielkopolskiego ze stycznia 2023 r. oraz
z pazdziernika 2023 r. - jezeli w toku wykonywanych czynnosci stuzbowych pracownik ujawni
naruszenie przepiséw prawa podatkowego dokonuje niezwtocznie analizy stwierdzonych naruszen
w celu skierowania sprawy do odpowiedniego trybu postepowania. W sprawach o wykroczenia
skarbowe ujawnione przez Naczelnika niewyznaczonego urzedu skarbowego, jesli sg spetnione
przestanki ustawowe okreslone w przepisach Kodeksu karnego skarbowego, nalezy bez zbednej zwtoki
przeprowadzi¢ postepowanie mandatowe. Karalno$¢ wykroczenia skarbowego stypizowanego
w art. 56 §4 k.k.s. przedawnia sie z uptywem roku od czasu jego popetnienia. W zwigzku z powyzszym,
opisane dziatanie organu zakwalifikowano jako uchybienie, gdyz nie wywotato negatywnych skutkéw,
— w sprawie (...) (8) odstgpiono od ukarania z uwagi na przedawnienie karalnosci czynu. Przestana
analiza stwierdzonych naruszen przepiséw prawa podatkowego (wydruk z 25 maja 2023 r. Ewidencji
czynéw zabronionych z Ewidencja US — odstgpienie od KKS zawierata informacje o odstgpieniu
od karania — kwalifikacja prawna — art. 17 § 1 pkt 6 k.p.k. w zw. z art. 113 § 1 k.k.s. — przedawnienie
karalnosci czynu zabronionego (dokument PIT-4R za 2021 r. zostat ztozony 14 grudnia 2022 r., termin
ustawowy do ztozenia PIT-4R uptynat 31 stycznia 2022 r.),

— w 5 sprawach® po przeanalizowaniu przestanek do $cigania, odstgpiono od ukarania z powodu
»Znikomy stopien szkodliwosci spotecznej czynu” (art. 17 § 1pkt 3 k.p.k. w zw. z art. 113 § 1 k.k.s.) —
sprawy byty rejestrowane w programie Ewidencje US. W ztozonych wyjasnieniach Naczelnik Urzedu
wskazat, ze w przypadku odstgpienia od sporzadzenia i skierowania wniosku do KKS odnosnie
ztozonych deklaracji po terminie, sporzadzane jest zbiorcze zestawienie z systemu ZIELONKA.
W pozostatych przypadkach sporzadzane jest indywidualne odstgpienie w zaleznosci od rodzaju
sprawy,

— w 5 sprawach* podatnik zastosowat sie do wezwania ztozyt wyjasnienia, ztozyt zalegty
deklaracje/JPK_V7M, dokonat wptaty zalegtych zaliczek, zalegtego zobowigzania podatkowego wraz
z odsetkami. Z uwagi na zaistnienie przestanek wynikajacych z art. 17 § 1 pkt 4 w zw. z art. 113 § 1
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k.k.s. (art. 16a k.k.s. prawnie skuteczna korekta) odstgpiono od ztozenia i przekazania wniosku do KKS.
Sprawy byly rejestrowane w programie Ewidencje US. Jak wyjasniono, kazdorazowo odstgpienie
od sporzadzenia i przekazania wniosku do KKS byto uzgadniane z Naczelnikiem Urzedu.

W sprawach (...), (...) (27), (28) przedstawiono sporzadzone adnotacje z przeprowadzonych analiz
ujawnionych nieprawidtowosci podatkowych, ktérych skutkiem byto odstgpienie od karania.
Przedtozone analizy czynéw zabronionych zawieraty informacje o ztozonej korekcie zeznania CIT-8
i dokonanej wptacie podatku z okresleniem zadeklarowanych kwot. Dodatkowo zawarto informacje
o dacie i kwocie wptaty naleznosci gtéwnej i odsetek. Koricowo wskazano, ze odstgpiono od ukarania
z uwagi na przestanki wymienione w art. 17 § 1 k.p.k. wzw. z art. 113 § 1 k.k.s. w zw. z art. 16a k.k.s.
(podatnik ztozyt prawnie skuteczng korekte). Analiza polegata w szczegdlnosci na ustaleniu prawnej
skutecznosci ztozonych dokumentdéw i ustalenia uiszczenia naleznosci publicznoprawnej. W zwigzku
ze spetnieniem przestanek umozliwiajgcych zastosowanie instytucji z art. 16a k.k.s. odstepowano
od dalszych czynnosci zgodnie z trescig zapisow § 18 Rozdziatu 6 Wytycznych w sprawie zasad
postepowania w zwigzku z ujawnieniem przestepstw, przestepstw skarbowych i wykroczen
skarbowych przez urzedy skarbowe wojewddztwa wielkopolskiego. 0Ogdlnie przedmiotowe
odstgpienia od ukarania zawieraly przyczyne odstgpienia oraz date rozstrzygniecia. W jednym
przypadku rozstrzygniecie sporzadzono w dniu zakonczenia czynnosci sprawdzajgcych, a drugim
przypadku w 7 dniu po zakorniczeniu czynnosci sprawdzajgcych. Zgodnie zapisami przedmiotowych
Wytycznych odstgpienie podlega akceptacji Naczelnika niewyznaczonego urzedu skarbowego lub jego
zastepcy. Niemniej, Naczelnik Urzedu moze upowazni¢ do tej czynnosci inng osobe, w szczegélnosci
Kierownika komorki organizacyjnej. Przedtozone analizy ujawnionych nieprawidtowosci podatkowych
zostaty podpisane przez pracownika przygotowujgcego dokument oraz zaakceptowane przez
kierownika komérki organizacyjnej, w tym przypadku p. (...) Kierownik Referatu SKA-1[1]. Ustalono,
ze pani kierownik miata nadane upowaznienie do tej czynnosci przez Naczelnika Urzedu,

— w sprawie (...) (15) podmiot ztozyt wniosek o roztozenie na raty zalegtosci w podatku dochodowym
od oséb fizycznych i podatku od towardw i ustug. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu wydat
decyzje w sprawie roztozenia na raty zalegtosci podatkowych wraz z odsetkami za zwtoke (...)
(PIT/VAT). Ztozono korekty zeznan podatkowych za 2018 r. i 2020 r. oraz korekty deklaracji VAT
za kwiecien 2023 i maj 2023. Jak ustalono, w przedmiotowej sprawie nie sporzgdzono zawiadomienia
karnoskarbowego.

Nalezy wskaza¢, ze brzmienie art. 16a § 1i § 2 k.k.s. uzaleznia wytgczenie odpowiedzialnosci karnej
miedzy innymi od ztozenia prawnie skutecznej korekty deklaracji oraz uiszczenia przez sprawce
uszczuplonej naleznosci publicznoprawnej. Uiszczenie uszczuplonej naleznosci ma nastgpic
»hiezwtocznie, nie pdiniej jednak niz w terminie wyznaczonym przez finansowy organ postepowania
przygotowawczego”. W przedmiotowej sprawie ustalono, ze oprdcz wptat wiasnych podatniczka
regulowata zalegtosci podatkowe (zarowno w podatku PIT, VAT) w uktadzie ratalnym oraz w zwigzku
z nieregulowaniem w terminie ptatnosci ((ostatnia rata (balonowa) z PIT, ostatnia rata za kwiecien
2023 VAT) powyzsze kwoty jako wymagalne Sciggniete zostaty w trybie egzekucyjnym. Zatem odnoszac
sie do stanu faktycznego w niniejszej sprawie nie mozna byto zastosowac¢ normy depenalizacyjnej
z art. 16a k.k.s. wskutek braku spetnienia wszystkich przestanek wskazanej konstrukcji prawnej
tj. catosciowego uiszczenia uszczuplonej naleznosci publicznoprawnej, co stanowi nieprawidtowos¢.
Wobec powyziszego odstgpienie od sporzgdzenia wniosku byto niezasadne, a pracownik powinien
sporzadzi¢ zawiadomienie i odnotowac ten fakt w systemie ZISAR Plus.

Osoby odpowiedzialne: pracownik komérki SKA-1[1] —(...),

W trybie nadzoru kierownik komérki SKA-1[1] (...)
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W trybie nadzoru Naczelnik Urzedu — Krzysztof Kurzawa nadzorujgcy Pion Kontroli.

Podsumowanie, w badanych sprawach w zwigzku z istnieniem przestanek wymienionych w art. 17 § 1
k.p.k. odstepowano od $cigania, od wnioskowania o przeprowadzenie postepowania mandatowego,
gtdwnie z uwagi na znikoma spotecznie szkodliwos$¢ czynu, czy z uwagi na ztozong prawnie skuteczng
korekte wraz z uiszczeniem naleznosci publicznoprawnej. Zgodnie z przyjetg praktykg odnosnie
ztozonych deklaracji po terminie sporzadzano zbiorcze zestawienia ewidencji czyndéw zabronionych
zsystemu ZIELONKA. W pozostatych przypadkach sporzadzane s3indywidualne odstgpienia
w zaleznosci od rodzaju sprawy. Niemniej stwierdzono jeden przypadek nieuzasadnionego
odstapienia od sporzgdzenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia czynu zabronionego w zwigzku
z brakiem spetnienia przestanek z art. 16a § 2 k.k.s. - brak cato$ciowego uiszczenia uszczuplonej
lub narazonej na uszczuplenie naleznosci publicznoprawnej (wptaty w ukfadzie ratalnym -
nieprawidtowosé). Ogdlnie zagadnienie wykorzystania ustalen dokonanych w ramach czynnosci
sprawdzajacych oceniono pozytywnie z nieprawidtowos$ciami.

Pozostate ustalenia

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze w toku prowadzonych czynnosci sprawdzajacych w 2023

roku nie pobierano plikéw JPK na zadanie.

Wyjasniono, ze w prowadzonych czynnosciach sprawdzajgcych w pierwszej kolejnosci

wykorzystywane sg narzedzia udostepnione przez Ministerstwo Finansow, takie jak aplikacja WRO-

System, JPK Lunetka.

Wskazano, ze jesli na podstawie tak pozyskanych informacji organ stwierdzi nieprawidtowosci majgce

wptyw réwniez na podatek dochodowy, organ kieruje do podatnikéw wezwania, w ktérych informuje

o:

e prawie do korekty (poprawy) ztozonej uprzednio deklaracji podatkowej, szczegdlnie gdy pomylili
sie przy wypetnianiu deklaracji (zeznania),

e zaptacie zalegtego podatku lub zwrocie nadptaty, ktdrg nieprawidtowo wykazali i otrzymali jej
zwrot - wraz z odsetkami,

e mozliwosci unikniecia kary za popetnione przestepstwo lub wykroczenie skarbowe w przypadku
ztozenia prawnie skutecznej korekty.

Ponadto, do tej pory podatnicy korzystali z mozliwosci samodzielnego korygowania deklaracji, stad nie

byto potrzeby wzywania ich do przetozenia plikéw JPK na zgdanie.

Jednoczesnie, pliki (struktury) JPK na zgdanie wykorzystywane sg w prowadzonych postepowaniach

kontrolnych i podatkowych, poniewaz zazwyczaj dotyczg one spraw bardziej ztozonych, dotyczgcych

podmiotéw prowadzgcych ksiegi rachunkowe (pobranie plikdw znacznie utatwia prowadzenie takich

czynnosci).

Majagc powyisze na uwadze, Dyrektor IAS w Poznaniu w pismie nr 3001-1CK1.0320.14.2020

z 29 stycznia 2020 r. wskazat, ze zadanie pozostatych, poza JPK_VAT, struktur JPK w ramach czynnosci

sprawdzajacych powinno nastepowac w przypadku, gdy szczegdtowa analiza sprawy wskaze na taka

koniecznosc¢.

W kontrolowanym okresie Komdrka Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej dokonywata czynnosci

sprawdzajgcych w obszarze identyfikacji i rejestracji podatkowej w zakresie operacji zwigzanych
z rejestracjg podatnika jako podatnika VAT.
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Lp. Okres ztozenia zgtoszenia VAT-R VAT-R zgtoszenie VAT-R zgtoszenie
rejestracyjne aktualizacji danych

1 Styczen 2023 16 9

2 Luty 2023 22 13

3 Marzec 2023 22 7

4 Kwiecien 2023 16 6

5 Maj 2023 18 10

6 Czerwiec 2023 7 7

7 Lipiec 2023 15 5

8 Sierpien 2023 15 8

9 Wrzesien 2023 16 7

10 Pazdziernik 2023 27 6

11 Listopad 2023 23 9

12 Grudzien 2023 13 12

Razem 210 99

Zgtoszenia rejestracyjne VAT-R ztozone od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2023 r. w Urzedzie
Skarbowym podlegaty obowigzkowo weryfikacji polegajacej na:

— sprawdzeniu czy podatnik dostarczyt tytut prawny do siedziby i/lub miejsc prowadzenia dziatalnosci
(czy warunki lokalowe pozwalajg na prowadzenie danego profilu dziatalnosci, miejsca sg adekwatne
do rodzaju dziatalnosci),

— ogledzin siedziby i/lub miejsca prowadzenia dziatalnosci prowadzone sg przez weryfikacje
w systemie Google Maps, w uzasadnionych przypadkach weryfikacje siedziby/miejsca prowadzenia
dziatalnosci przeprowadza sie poprzez wizje (ogledziny) w terenie,

— przeprowadzono w Systemie WRO-System ocene ryzyka rejestracyjnego podmiotu tzw. SKORP
(kazda wykonana/wygenerowana) ocena jest zapisana w Systemie WRO-System).

Pracownicy SKI w 2023 r. do wszystkich zgtoszen rejestracyjnych VAT-R ztozonych w US Rawicz
dokonali obowigzkowo weryfikacji tego zgtoszenia przed dokonaniem otwarcia obowigzku VAT
w systemie zgodnie z Procedurg postepowania w sprawie prowadzenia rejestru podatnikow
i ptatnikdw, rejestru podatnikdéw od towardw i ustug oraz rejestru podatnikéw dokonujgcych transakgji
wewnatrzwspodlnotowych z 30 czerwca 2022 .

3. Realizacja kontroli funkcjonalnych w obszarze dziatania Urzedu objetego zakresem kontroli
instytucjonalnej i ich prawidtowos¢

Zasady realizacji czynnosci kontroli funkcjonalnej w urzedach skarbowych podlegtych Izbie
Administracji Skarbowej w Poznaniu, okreslone zostaty w dokumencie zatytutowanym ,Procedura
kontroli funkcjonalnej” stanowigcym zatgcznik do Zarzadzenia Nr 167/2018 Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 15 grudnia 2018 r. (ze zmianami) Zgodnie z dyspozycja
zawartg w § 13 ,Procedury kontroli funkcjonalnej” — komodrka ds. kontroli wewnetrznej
w dokumentach pokontrolnych, sporzadzanych w wyniku przeprowadzonych kontroli wewnetrznych,
zawiera ocene kontroli funkcjonalnych, przeprowadzonych w kontrolowanej jednostce w odniesieniu
do obszaru objetego kontrolg wewnetrzna.
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Wg procedury kontrola funkcjonalna, powinna by¢ dokonywana z uwzglednieniem specyfiki zadan
realizowanych przez dang komdrke organizacyjng. W komorkach organizacyjnych urzedu winien by¢
okreslony podstawowy zakres i minimalna czestotliwo$¢ wykonywanych kontroli w ramach kontroli
funkcjonalnej, uwzgledniajac zidentyfikowane ryzyka wystgpienia nieprawidtowosci. Wskaza¢ nalezy,
ze kontrola funkcjonalna to dziatanie wykonywane na kazdym etapie zarzgdzania i realizowana jest

w stosunku do podlegtych pracownikéw. Ocenie podlegaja wykonywane czynnosci i procesy.

Atrybutem tej kontroli jest mozliwos¢ oddziatywania w celu skorygowania dziatan pracownikow.

W kontrolowanym okresie w pismie nr 3001-IWW2.093.1.2023 z 30 marca 2023 r. kierownictwo lzby

Administracji Skarbowej w Poznaniu okreslito priorytety kontroli funkcjonalnej do uwzglednienia

w ramach wykonywania tej kontroli przez osoby zobowigzane w urzedach skarbowych wojewddztwa

wielkopolskiego. Ustalone na 2023 r. priorytety — 18 pozycji dotyczyly tematéw obarczonych

najwazniejszymi ryzykami, wptywajacymi na osiggane celéw i realizacje zadan.

Wsréd okreslonych priorytetéw dotyczacych kontrolowanego obszaru zidentyfikowano m.in.:

a. Prawidtowos$¢ podejmowania czynnosci sprawdzajgcych w obszarze podatku dochodowego
od oséb prawnych,

b. Zasadnosc¢ udzielania i wykorzystania dostepu do systeméw informatycznych,

c. Terminowo$¢ podejmowanych czynnosci dotyczacych obstugi raportéw udostepnianych
w aplikacji WRO-System w zakresie jednolitego pliku kontrolnego JPK-VAT,

d. Prawidtowos¢ i bezzwtocznosé dziatan w zakresie wptat i nadptat,

Zasadnosc¢ odstepowania od $cigania lub odstepowania od ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu
popetnienia czynu zabronionego.
Przedstawiony przez kontrolowany organ arkusz identyfikacji/aktualizacji ryzyk na 2023 r. zawierat

29 zidentyfikowanych ryzyk, w tym zwigzanych z kontrolowanym obszarem, wskazywat nastepujace

ryzyka:

—  Ryzyko niedostarczenia do BWIP w ciggu 82 dni odpowiedzi na wniosek o informacje w sprawach
podatkowych otrzymany z zagranicy,

— Niewystarczajaca liczba prowadzonych dziatan weryfikacyjnych spowodowana duzym
obcigzeniem pracg przy ograniczonych zasobach kadrowych (fluktuacja kadr),

— Ograniczenie i utrudnienie w realizacji zadan z uwagi na stan zagrozenia epidemicznego,

— Niewystarczajaca liczba prowadzonych dziatan weryfikacyjnych pozytywnych spowodowana
duzym obcigzeniem pracg przy ograniczonych zasobach kadrowych, wtym w szczegdlnosci
czasochtonng obstugg systemu ZISAR.

W arkuszu identyfikacji/aktualizacji ryzyka US w Rawiczu na 2023 r. Naczelnik Urzedu wykazat ryzyko

»Niewystarczajgca liczba prowadzonych dziatan weryfikacyjnych pozytywnych, spowodowana duzym

obcigzeniem pracg przy ograniczonych zasobach kadrowych, w tym w szczegdlnosci czasochtonng

obstugg systemu ZISAR” z srednim poziomem ryzyka o wartosci 9. Powyzsze wskazuje, ze organ
przewidywat zagrozenie dla realizacji celu/miernika - kwota ustalenn dokonanych w toku czynnosci
sprawdzajgcych/poprawa skutecznosci i efektywnosci dziatania pionu kontroli KAS. W zwigzku

z wykazaniem ryzyka o wartosci powyzej akceptowalnego poziomu ryzyka, wskazano okreslony rodzaj

reakcji na przedmiotowe ryzyko- kontrolowanie i ograniczenie ryzyka (K), a planowane do wdrozenia

dziatania zaradcze to efektywna analiza danych dostepnych w systemach, przeprowadzenie szkolen.

W ztozonych wyjasnieniach Naczelnik Urzedu poinformowat, ze w zakresie ewidencjonowania

czynnosci sprawdzajgcych dokonano weryfikacji wprowadzania danych w ZISAR Plus. W | pétroczu

2023 r. sporzgdzono raporty z systemu ZISAR Plus w zakresie: braku zaewidencjonowania przedmiotu

w czynnosciach sprawdzajgcych, wprowadzania btednych dat ,,od — do” dla przedmiotdw czynnosci,
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braku zgodnosci pomiedzy tematem czynnosci, a jej przedmiotem, braku wskazania ryzyk

w czynnosciach sprawdzajgcych, braku zaznaczenia ,nieprawidtowosci” przy jednoczesnym wskazaniu

WUSZ. W Il pétroczu 2023 r. sprawdzono wprowadzenie czynnosci sprawdzajgcych ze statusem

»,Edycja po zakonczeniu”. Wyniki przeprowadzonych powyzszych czynnosci nie zostaty

zaprezentowane w zadnym arkuszu Informacji o przeprowadzeniu kontroli funkcjonalne;.

Nalezy zauwazyé, ze w badanej prébie kontrolnej stwierdzone btedy dotyczace ewidencjonowania

w systemie ZISAR Plus, dotyczyty gtdéwnie, nietworzenia na biezgco KCS, braku biezgcego odnotowania

zdarzen informujacych o przebiegu czynnosci i ich efektach, nieodnotowywania powodu odstgpienia

od sporzadzenia i przekazania wniosku do KKS. Pozostate btedne zapisy wystgpity incydentalnie.

Majac zatem na uwadze fakt przeprowadzanej weryfikacji wprowadzania danych do systemu ZISAR

Plus, stwierdzono nadal wystepowanie btednych zapiséw. Ustalenia dokonane w badanej prébie

kontrolnej zwigzane z prawidtowoscig ewidencjonowania danych w systemie ZISAR wskazuja,

ze obszar ten wymaga okresowego monitorowania, nadzoru, co powinno réwniez poprawié
skutecznos¢ dziatania i ograniczy¢ negatywne zjawiska.

Zatem brak przeprowadzenia w 2023 r. kontroli funkcjonalnej w tym obszarze oraz okreslenia jej

czestotliwosci wykonywania w ramach kontroli funkcjonalnej byto btedem i odpowiedzialnos¢ w tym

zakresie ponosi Naczelnik Urzedu.

W kontrolowanym okresie tj. od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. na przykfadzie kontrolowane;j

komorki organizacyjnej SKA-1[1] stwierdzono, ze w Urzedzie Skarbowym w Rawiczu przeprowadzono

13 kontroli funkcjonalnych obejmujgcych tematyke zwigzang z kontrolowanym obszarem:

1. Kontrola funkcjonalna z 27 grudnia 2023 r. w zakresie , Prawidtowos¢ typowania i podejmowania
czynnosci weryfikacyjnych w obszarze podatku dochodowego od oséb prawnych”, okres kontroli
07—12/2023r,,

2. Kontrola funkcjonalna z 29 grudnia 2023 r., 5 stycznia 2024 r. w zakresie ,, Zasadnos$¢ odstepowania
od scigania lub odstepowania od ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia czynu
zabronionego”, okres kontroli 2023 r.

3. Kontrola funkcjonalna z 30 listopada 2023 r. w zakresie , Korupcja — odstgpienie od ustalen
w czynnos$ciach sprawdzajgcych lub nierzetelne prowadzenie czynnosci sprawdzajgcych: —
dla osiggniecia korzysci majgtkowej przez kierownika lub pracownika komoérki czynnosci
sprawdzajacych - z uwagi na nieformalng wspotprace pracownika prowadzgcego czynnosci
z podatnikiem polegajgcy na prowadzeniu ksiegowosci”, okres kontroli od 1-11/2023 r.

4. Kontrola funkcjonalna z 30 czerwca 2023 r. w zakresie ,,Prawidtowos¢ typowania i podejmowania
czynnosci weryfikacyjnych w obszarze podatku dochodowego od osdb prawnych”, okres kontroli
01-06/2023 r.

5. Kontrola funkcjonalna z 19 pazdziernika 2023 r. w zakresie ,Terminowos¢ podejmowanych
czynnosci dotyczacych obstugi raportéw udostepnianych w aplikacji WRO-SYSTEM w zakresie
jednolitego pliku kontrolnego JPK_VAT”, okres kontroli lll kwartat 2023 r.

6. Kontrola funkcjonalna z 28 czerwca 2023 r. w zakresie ,,Ryzyko umniejszania wptywéw w zwigzku
ze zwiekszeniem zwrotéw VAT”, okres kontroli | kwartat 2023 r.

7. Kontrola funkcjonalna z 1.12.2023 r. w zakresie ,Weryfikacja uprawnien do systemow
informatycznych”, okres kontroli 01-11/2023 r.

8. Kontrola funkcjonalna z 30 czerwca 2023 r. w zakresie ,,Prawidtowa i terminowa obstuga wnioskdw
otrzymywanych od zagranicznych administracji w ramach wymiany informacji dostepnych
w WAIPB”, okres objety kontrolg IV kwartat 2022 r., Il kwartat 2023 r.
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9. Kontrola funkcjonalna z 19 pazdziernika 2023 r. w zakresie ,Prawidtowa i terminowa obstuga
whnioskéow otrzymywanych od zagranicznych administracji w ramach wymiany informacji
dostepnych w WAIPB”, okres objety kontrolg 1 lipca 2023 r. do 18 pazdziernika 2023 r.

10. Kontrola funkcjonalna z 1 grudnia 2023 r. w zakresie ,,Prawidtowa i terminowa obstuga wnioskdéw
otrzymywanych od zagranicznych administracji w ramach wymiany informacji dostepnych
w WAIPB”, okres objety kontrolg 20 pazdziernika 2023 r. — 30 listopada 2023r.

11. Kontrola funkcjonalna z 30 czerwca 2023 r. w zakresie ,, Terminowos$¢ podejmowanych czynnosci
dotyczacych obstugi raportdw udostepnianych w aplikacji WRO-SYSTEM w zakresie jednolitego
pliku kontrolnego JPK_VAT”, okres kontroli | kwartat 2023 r.

12. Kontrola funkcjonalna z 10 wrzesnia 2023 r. w zakresie , Terminowos¢ podejmowanych czynnosci
dotyczacych obstugi raportéw udostepnianych w aplikacji WRO-SYSTEM w zakresie jednolitego
pliku kontrolnego JPK_VAT”, okres kontroli Il kwartat 2023 r.

13. Kontrola funkcjonalna z 19 pazdziernika 2023 r. w zakresie ,Terminowos¢ podejmowanych
czynnosci dotyczacych obstugi raportéw udostepnianych w aplikacji WRO-SYSTEM w zakresie
jednolitego pliku kontrolnego JPK_VAT”, okres kontroli Il kwartat 2023 r.

Odnosnie zaewidencjonowania przeprowadzonych kontroli funkcjonalnych ustalono, ze w 2023 r.
zostaty zarejestrowane poza systemem SZD w odrebnej ewidencji pod nastepujgcymi numerami
spraw:

W 2023 r. zaewidencjonowano poza systemem pod nastepujagcymi numerami spraw:

1. (...) Kontrola funkcjonalna w zakresie umniejszania wptywéw w zwigzku ze zwiekszeniem zwrotéw
VAT Realizacja naleznosci publicznoprawnych | kwartat 2023. Data przeprowadzenia kontroli —
28 czerwca 2023 r.

2. (...) Kontrola funkcjonalna - terminowos$¢ podejmowanych CZS dot. obstugi rekordow w aplikacji
WRO SYSTEM w zakresie jednolitego pliku kontrolnego JPK_VAT - | kwartat 2023r. Data
przeprowadzenia kontroli — 30 czerwca 2023r.

3. (..) Kontrola funkcjonalna - terminowa obstuga wnioskéw otrzymanych od zagranicznych
administracji WAIPB za okres IV kwartat 2022, |, Il kwartat 2023. Data przeprowadzenia kontroli —
30 czerwca 2023 r.

4. (...) Kontrola funkcjonalna - prawidtowos¢ podejmowanych CZS w obszarze podatku dochodowego
od o0séb prawnych za 01-06/2023 r. Data przeprowadzenia kontroli — 30 czerwca 2023 r.

5. (...) Kontrola funkcjonalna - terminowos$¢ podejmowanych CZS dot. obstugi rekordéw w aplikacji
WRO SYSTEM - Il kwartat 2023. Data przeprowadzenia kontroli — 10 wrze$nia 2023 r.

6. (...) Kontrola funkcjonalna - terminowos$¢ podejmowanych CZS dot. obstugi rekordow w aplikacji
WRO SYSTEM - Il kwartat 2023. Data przeprowadzenia kontroli — 19 pazdziernika 2023 r.

7. (..) Kontrola funkcjonalna - terminowa obstuga wnioskédw otrzymanych od zagranicznych
administracji WAIPB za okres 1 lipca 2023 — 18 pazdziernika 2023 r. Data przeprowadzenia kontroli —
19 pazdziernika 2023 r.

8. (...) Kontrola funkcjonalna w zakresie terminowosci wykreslania podmiotéw z rejestru czynnych
podatnikdw VAT za okres 07-09/2023 (nastepcza). Data przeprowadzenia kontroli — 23 pazdziernika
2023 r.

9. (..) Kontrola funkcjonalna w zakresie: Korupcja — odstgpienie od ustalen w czynnosciach
sprawdzajacych lub prowadzenie nierzetelne prowadzenie czynnosci sprawdzajgcych. Data
przeprowadzenia kontroli — 30 listopada 2023 r.

10. (...) Kontrola funkcjonalna w zakresie weryfikacji uprawnien do systemoéw informatycznych. Data
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przeprowadzenia kontroli — 1 grudnia 2023 r.

11. (..) Kontrola funkcjonalna - terminowa obstuga wnioskéw otrzymanych od zagranicznych
administracji WAIPB za okres 20 pazdziernika 2023 r. — 30 listopada 2023 r. Data przeprowadzenia
kontroli —1 grudnia 2023 r.

12. (...) Kontrola funkcjonalna - prawidtowos¢ podejmowanych CZS w obszarze podatku dochodowego
od oséb prawnych Il pétrocze 2023. Data przeprowadzenia kontroli — 27 grudnia 2023r.

13. (...) Kontrola funkcjonalna - zasadnos¢ odstepowania od $cigania lub odstepowania od ztozenia
zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia czynu zabronionego 2023 r. Data przeprowadzenia kontroli
—29 grudnia 2023 r., 5 stycznia 2024 r.

W tym miejscu nalezy wskaza¢, ze zgodnie z pismem MF DPP5.8070.151.2022 z 26 lipca 2022r.
(przestanym pismem Dyrektora IAS w Poznaniu nr 3001-ILK. 040.1.2021 z 28 lipca 2022 r.) wdrozenie
systemu kancelaryjnego SZD w urzedach skarbowych nastgpito od 1 sierpnia 2022r. w obszarach
opisanych szczegdétowo w dokumencie ,Zalecenia do postepowania z dokumentacjg w Urzedach
Skarbowych przy petnym wdrozeniu Systemu Zarzgdzania Dokumentami na 1 sierpnia 2022 r.” Zatem,
przedmiotowe kontrole funkcjonalne powinny zostaé zarejestrowane w systemie kancelaryjnym SZD
w kategorii spraw i hasle klasyfikacyjnym 093-kontrola funkcjonalna.

W Urzedzie nie byly sporzadzone plany kontroli funkcjonalnych. Kontrole funkcjonalne byty
dokumentowane prawidtowo zgodnie ze wzorem stanowigcym zafacznik do Procedury kontroli
funkcjonalnej.

W zakresie przeprowadzonych kontroli funkcjonalnych stwierdzono nastepujgce uchybienia:

e Kontrole funkcjonalne w temacie ,Prawidtowos¢ typowania i podejmowania czynnosci
weryfikacyjnych w obszarze podatku dochodowego od oséb prawnych”

Oproécz wyszczegdlnionych wezwan wobec wskazanych podmiotéw, efektdw zakoriczonych czynnosci
weryfikacyjnych, przedstawiona informacja nie zawierata odniesienia sie do terminu, oceny rodzaju
podjetych dziatan, oceny przebiegu realizacji zadania, prawidtowosci zastosowanych przepisow,
prawidtowosci i terminowosci wpiséw w systemie ZISAR Plus w Rejestrze Czynnosci Sprawdzajacych
i koncowo oceny realizacji wyznaczonych celdw przedmiotowej kontroli funkcjonalnej. Dopiero
w ztozonych szczegdtowych wyjasnieniach organ wskazat gtéwne zatozone cele kontroli, dokonat
oceny terminowosci przeprowadzonych dziatan i efektéw realizacji kontrolowanych spraw.

Ztozone wyijasnienia powinny zosta¢ uwidocznione w Informacji o przeprowadzeniu kontroli
funkcjonalnej, gdyz na ich podstawie mozna byto zdiagnozowac jakie kwestie rzeczywiscie byty objete
kontrolg, termin wykonania zadania wraz z oceng czy zostato wykonane terminowo, jaki byt efekt
i ostateczna ocena wykonania zadania. Ponadto z informacjg o wynikach i oceng przeprowadzonej
kontroli powinien zapoznaé sie pracownik/cy prowadzgcy konkretne sprawy objete kontrolg.
Powyzszego zapoznania nie stwierdzono.

e Kontrola funkcjonalna w temacie ,Zasadno$¢ odstepowania od scigania lub odstepowania
od ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia czynu zabronionego”.

Badaniu poddano sprawy w ktérych odstgpiono od ukarania w zwigzku z nieztozeniem deklaracji CIT-
8 w ustawowym terminie. Do informacji zatgczono wydruki raportow: ,wycigg z ewidencji czyndéw
zabronionych” zakoniczone odstgpieniem od ukarania, ,wycigg z ewidencji czynéw zabronionych”
zakoniczone wnioskiem o ukaranie. Dokonujgc sprawdzenia i oceny realizacji zadania w stosunku
do spraw zakonczonych odstgpieniem od ukarania, ogdlnie wskazano - ile zarejestrowanych zeznan
CIT-8 liczyt, wyszczegdlniono przestanki z jakiego tytutu odstgpiono od ukarania z podaniem danych
statystycznych. W koricowej ocenie wskazano, ze nie stwierdzono przypadkdow, ktére mogtyby
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wskazywac na nieprawidtowosci skutkujgce brakiem wystgpienia o ukaranie. Niemniej na podstawie
tresci zapisow w informacji o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej ocenie podlegaty dane
statystyczne wygenerowanego raportu, a nie konkretne sprawy. Nie dokonano kontroli konkretnych
wytypowanych spraw w oparciu o ich akta/zgromadzone dane. W zaleceniach pokontrolnych
wskazano zalecenie do stosowania Wytycznych KKS. Jednoczesnie nie stwierdzono zadnej wzmianki,
zadnej informacji odnosnie drugiego raportu o skierowanych wnioskach o ukaranie.

W odniesieniu do powyzszego w ztozonych wyjasnieniach Naczelnik Urzedu poinformowat,
ze w zakresie zasadnosci odstepowania od scigania lub odstepowania od ztozenia zawiadomienia
o podejrzeniu popetnienia czynu zabronionego w sprawie wystgpity dwie przestanki odstgpienia:
zart.17 § 1 pkt 3 k.p.k. znikomy stopien szkodliwosci spotecznej czynu oraz art. 17 § 1 pkt 6 —
przedawnienie karalnosci czynu zabronionego. Dokonujac kontroli funkcjonalnej pomimo braku zapisu
na formularzu — Informacja o przeprowadzeniu kontroli funkcjonalnej odnoszono sie do Wytycznych
w sprawie zasad postepowania w zwigzku z ujawnieniem przestepstw skarbowych i wykroczen
skarbowych przez urzedy skarbowe wojewddztwa wielkopolskiego DIAS w Poznaniu ze stycznia 2023 r.
oraz z pazdziernika 2023r.

W kontekscie ztozonych wyjasnien i przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej stwierdzono, ze skupiono
sie na analizie wyciggu ewidencji czynéw zabronionych wygenerowanej z aplikacji Ewidencje US,
pod katem stwierdzenia ilosci odstgpien od ukarania oraz wskazania przestanek do odstgpienia.
Ogélnie rzecz ujmujgc zdiagnozowano tylko aspekt statystyczny, nie poddajgc analizie konkretne
sprawy, czy w stosunku do ujawnionych naruszen prawa podatkowego zastosowano prawidiowg
kwalifikacje prawng czynu zabronionego oraz czy wskazano prawidtowg przestanke procesowa
do odstgpienia od Scigania. W zwigzku z powyzszym, przedmiotowa kontrola funkcjonalna w zakresie
zasadnosci odstepowania od $cigania lub odstepowania od ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu
popetnienia czynu zabronionego nie przedstawia informacji o jakosci i prawidtowosci wykonywanych
zadan przez pracownikéw w przedmiotowym zakresie. Tak przeprowadzona kontrola funkcjonalna
oraz koncowa informacja o fakcie braku stwierdzenia przypadkéw, ktére mogtyby wskazywac
na nieprawidtowosci skutkujgce brakiem wystgpienia o ukaranie nie pozwala na dokonanie oceny
badanego zagadnienia.

e Kontrole funkcjonalne w temacie ,Terminowos¢ podejmowanych czynnosci dotyczgcych obstugi
raportow udostepnianych w aplikacji WRO-SYSTEM w zakresie jednolitego pliku kontrolnego
JPK_VAT.”

W przedmiotowych kontrolach wskazano liczbe i rodzaj raportéw z aplikacji WRO-System, liczbe
rekordow z konkretnych raportéw objetych czynnosciami kontrolnymi z podang datg koricowa
realizacji rekordow. Nie wskazano rzeczywistej daty obstuzenia rekordu zatgczonych zrealizowanych
raportow. W dokonanej ocenie wskazano, ze rekordy zostaty pobrane oraz zrealizowano informacje
zwrotne udostepnionych raportéw terminowo. Koncowo wskazano, zenie stwierdzono
nieprawidtowosci ani uchybied w kontrolowanym okresie. Do przedmiotowej informacji zostaty
zatgczone raporty z wyszczegdlnionymi rekordami objetymi czynnos$ciami kontrolnymi.

W przedmiotowych kontrolach nie odniesiono sie do rzeczywistego terminu realizacji rekordu tylko
wskazano termin koficowego obstuzenia rekorddw. Podkresli¢ nalezy, ze nie zawsze wyznaczony dzieA
realizacji rekorddw jest tozsamy z terminem rzeczywistej realizacji danych rekorddw.

W przestanych przez organ wyjasnieniach uzupetniono o informacje, ktdre powinny znalezé swoje
odzwierciedlenie w arkuszach o kontroli funkcjonalnej, dotyczace daty pobrania rekorddéw, daty
przekazania informacji zwrotnych wraz z oceng terminowosci obstuzenia rekordéw i podjetych
czynnosci.
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e Kontrola funkcjonalna w temacie ,Ryzyko umniejszania wptywéw w zwigzku ze zwiekszeniem
zwrotéw VAT”.
Wedtug ztozonych wyjasnien celem kontroli byto dokonanie oceny, ktére firmy majg najwiekszy wptyw
na zmniejszenie wptywéw w zwigzku ze znaczacym wzrostem zwrotéw VAT w | kwartale 2023 r.
w stosunku do | kwartatu 2022 r. W ocenie kontrolujgcej w przedmiotowej sprawie zataczona analiza
dot. firm nie spetnia celow i kryteridw dotyczacych zatozen kontroli funkcjonalnej. Podkresli¢ nalezy,
ze kontroli funkcjonalnej podlegaja wykonywane czynnosci i procesy. Atrybutem tej kontroli jest
mozliwos¢ oddziatywania w celu skorygowania dziatan podlegtych pracownikéw. Kontrola
funkcjonalna z uwzglednieniem specyfiki zadan realizowanych przez dang komodrke organizacyjng
powinna koncentrowac sie, w szczegdlnosci na biezgcej realizacji zadan i czynnosci wykonywanych
przez pracownikdéw wynikajgcych z regulamindw organizacyjnych, procedur, instrukcji. W zatozeniach
kontrola funkcjonalna powinna uwzglednia¢ specyfike zadan realizowanych przez dang komérke
organizacyjng oraz wynika¢ z ryzyk zwigzanych z mozliwoscia wystgpienia nieprawidtowosci.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci/uchybien, w trakcie sprawowania kontroli funkcjonalne;j
nalezy podja¢ dziatania, w ramach posiadanych kompetencji, zmierzajace do ich usuniecia oraz
zapobiegajgce ich powstaniu w przysztosci. Jednoczesnie, w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci/uchybien w informacji z przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej nalezy
sformutowaé wnioski pokontrolne z terminem ich realizacji, ktére pracownik odpowiedzialny
za realizacje przyjmuje do wiadomosci potwierdzajac ten fakt podpisem. Majgc powyzsze na uwadze,
podjete dziatania, w tym sporzadzona i zatgczona analiza nie wypetnia definicji kontroli funkcjonalnej.
e Kontrola funkcjonalna w temacie , Weryfikacja uprawnien do systeméw informatycznych”
W informacji o przeprowadzeniu kontroli funkcjonalnej wskazano, ze nie stwierdzono
nieprawidtowosci w wyniku przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej dotyczacej weryfikacji uprawnien
do systemoéw informatycznych. Podkreslono, ze pracownicy posiadajg uprawnienia niezbedne
do wykonywania powierzonych zadan. W ocenie kontrolujgcej, w niniejszej kontroli brakuje wskazania
jakie uprawnienia, do jakich systemoéw informatycznych byty weryfikowane, w stosunku do ktérych
pracownikéw podjeto dziatania sprawdzajgce wraz z oceng w zakresie zasadnosci nadanych uprawnien
do okreslonych systemoéw informatycznych. W uzupetnieniu do powyzszego Naczelnik poinformowat,
ze w ramach przeprowadzonej kontroli dokonano przeglagdu zasadnosci posiadanych uprawnien
w Qasystencie pracownikdw Pierwszego Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych SKA-1[1].
Ponadto, w ocenie kontrolujgcej koricowa ocena o braku nieprawidtowosci oraz posiadaniu uprawnien
niezbednych do wykonywania powierzonych zadan byta zbyt ogdélna i nie pozwolita na zweryfikowanie
dokonanej oceny w oparciu o brakujgce informacje - jakie uprawnienia, w jakim zakresie i wobec
jakiego pracownika byty sprawdzane.
Majac na wzgledzie przedmiotowg tematyke, kontrolujgca zwraca uwage na mozliwosé¢ wykorzystania
dokonanych ustalen wynikajgcych z pism Ministerstwa Finansow:
e DPP5.8070.132.2022 z 11 sierpnia 2022 r. w zakresie zdiagnozowanych w 2021 r. nieprawidtowosci
w obszarze systeméw informatycznych,
e DB4.0126.7.2024 z 19 lutego 2024 r. w zakresie naduzywania nadanych uprawniei w systemach
informatycznych.
Jednoczesnie majgc na uwadze obowigzujgce zapisy w Procedurze Zarzadzania Uprawnieniami
do Systemdéw Informatycznych stanowigcej zatgcznik nr 1 do Instrukcji Zarzgdzania Systemami
Informatycznymi stanowigcej zatgcznik nr 9 do Zarzgdzenia Nr 250/2022 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu z dnia 30 grudnia 2022 r. w sprawie Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem
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Informacji i polityk bezpieczenstwa w Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu oraz zapisy wynikajgce
z Zarzadzenia Nr 127/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 28 wrzesnia
2018r. w sprawie wykorzystania systemu Qasystent do realizacji procesu zarzadzania uprawnieniami
do systemoéw informatycznych funkcjonujacych w Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu oraz
w podlegtych urzedach (ze zm.), kierujgcy komdrkami organizacyjnymi nie rzadziej niz raz na p6t roku
dokonujg przegladu zasadnosci i aktualno$ci uprawnied nadanych podlegtym pracownikom.
W niniejszym stanie faktycznym uchybiono przedmiotowym zapisom, gdyz przegladu w tym zakresie
dokonano tylko raz 1 grudnia 2023 r. za okres od stycznia do listopada 2023 r.

e Kontrole funkcjonalne w temacie ,Prawidfowa i terminowa obstuga wnioskéw otrzymywanych
od zagranicznych administracji w ramach wymiany informacji dostepnych w WAIPB”.

W karcie o przeprowadzeniu kontroli funkcjonalnej stwierdzono, ogélng informacje o dokonaniu
sprawdzenia terminowosci oraz prawidtowosci realizacji otrzymanych rekordéw i informacji.
Wskazano, ze odnos$nie obstugi rekordéw w systemie WAIPB nie stwierdzono nieprawidtowosci.
W ztozonych wyjasnieniach doprecyzowano, ze w ramach przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej
dokonano sprawdzenia nastepujgcych zagadnien: terminowosci dokonania weryfikacji wtasciwosci
w stosunku do otrzymanych informacji w terminie trzech miesiecy po uptywie kwartatu, terminowosci
okreslenia sposobu wykorzystania informacji np. sprawa ad acta, lub czynnosci sprawdzajgce. Tych
informacji nie stwierdzono w przedtozonych dokumentach o przeprowadzeniu kontroli funkcjonalnej.
Stwierdzono brak wskazania konkretnych rekordéw poddanych kontroli i informacji oraz odniesienia
ich w czasie — z jakiego okresu, pomimo zatgczonej statystyki w postaci pism sprawozdawczych. Zbyt
ogolne informacje nie pozwalajg na weryfikacje podjetych dziatan i dokonania oceny weryfikowanych
zadan. Jednoczesnie, brakuje poréwnania/odniesienia sie przy ocenie badanego stanu faktycznego
poszczegdlnych spraw do stanu pozgdanego, okreslonego przez wytyczne, zalecenia, przepisy prawa,
nastepnie za$ ich poréwnywanie i zaznaczenie rdznic, az w koncu ustalenie przyczyn tych réznic
i przedstawienie zalecen w celu usuniecia nieprawidtowosci.

e Kontrola funkcjonalna w temacie ,Terminowos¢ wykreslania podmiotdw z rejestru czynnych
podatnikéw VAT. Przeprowadzona kontrola byfa nastepstwem kontroli przeprowadzonej za | pétrocze
2022 r. 21 wrzesnia 2022 r. w zakresie wykreslania podatnikdéw z rejestru czynnych podatnikéw VAT
w zwigzku z art. 96 ust. 9a pkt 1; art. 96 ust. 9a pkt 2, art. 96 ust. 9a pkt 3 ustawy o podatku od towardow
i ustug. Kontrole nastepczg przeprowadzono za okres od 07-09/2023 r. 23 pazdziernika 2023 r.
Zataczona informacja o przeprowadzeniu kontroli funkcjonalnej zawierata ogdlng informacje,
ze w zakresie wykreslenia podatnikéw w zwigzku z art. 96 ust. 9a pkt 1; art. 96 ust. 9a pkt 2, art. 96 ust.
9a pkt 3 ustawy o podatku od towardéw i ustug, nieprawidtowosci nie stwierdzono. Do powyzszego
arkusza zatgczono raporty z e-ORUSA — wykaz osdb fizycznych — okresy zawieszenia dziatalnosci, wykaz
VAT-7 zerowe przez X msc z poczynionymi adnotacjami na raportach. W przedmiotowym opisie
przeprowadzonej kontroli brak informacji na czym doktadnie polegata przeprowadzona weryfikacja,
czy wszystkie wyszczegdlnione podmioty podlegaty weryfikacji, oceny podejmowanych czynnosci,
terminowosci i koncowych wnioskéw wraz z zapoznaniem pracownikéw z oceng koncowa
i ewentualnymi zaleceniami w tym zakresie. Powyzszego nie stwierdzono. Zawarcie informacji
o niestwierdzeniu nieprawidtowosci jest zbyt ogdlne i nie pozwala na weryfikacje oceny
skontrolowanego zagadnienia.

Podsumowujgc, nalezy podkresli¢, ze kontrole funkcjonalne realizowane sg w ramach nadzoru
stuzbowego stuzg identyfikacji btedow w ciggu roku. Powinny by¢ prowadzone na biezgco i stuzy¢
sprawdzeniu czy dany obszar funkcjonuje prawidtowo. Kontrola funkcjonalna z uwzglednieniem
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specyfiki zadan realizowanych przez dang komdrke organizacyjng powinna koncentrowad
sie, w szczegllnosci na biezgcej realizacji zadan iczynnosci wynikajacych z regulamindéw
organizacyjnych, procedur, instrukcji, biezgcej wykonywanych przez pracownika. Ocenie podlegaja
wykonywane czynnosci i procesy. Atrybutem tej kontroli jest mozliwos¢ oddziatywania w celu
skorygowania dziatan podlegtych pracownikéw. w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci/uchybien, w trakcie sprawowania kontroli funkcjonalnej nalezy podjgé dziatania,

w ramach posiadanych kompetencji, zmierzajgce do ich usuniecia oraz zapobiegajgce ich powstaniu

w przysztosci.

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu okreslit cele do osiggniecia na 2023 r. wraz z wartosciami

do osiggniecia w ramach celéw w Planie pracy Urzedu Skarbowego w Rawiczu na rok 2023 (z 15 lutego

2023 r., korekta z 19 wrzesnia 2023 r.). Wedtug ztozonych wyjasnien korekta Planu pracy Urzedu

zwigzana byta z korektg Planu pracy Izby. Z zakresem prowadzonej kontroli zwigzane byty nastepujgce

cele:

% Poprawa skutecznosci i efektywnosci dziatania pionu kontroli KAS (wartos¢ planowana na koniec
2023 r.25,46 min z1)

Ze Sprawozdania z wykonania planu pracy Urzedu Skarbowego w Rawiczu na dzien 31 grudnia 2023 r.

wynika, ze:

% Cel — poprawa skutecznosci i efektywnosci dziatania pionu kontroli KAS, mierzony efektywnoscia
realizacji czynnosci sprawdzajgcych (kwota ustalen dokonanych w toku czynnosci sprawdzajgcych),
zostat osiggniety — warto$é osiggnieta — 5,73 min zt.

Przedtozona kopia korekty Planu pracy Naczelnika Urzedu Skarbowego w Rawiczu oraz Sprawozdanie

z wykonania planu pracy Urzedu Skarbowego w Rawiczu na 31 grudnia 2023 r. zostaty zatwierdzone

przez ztozenie 19 wrzesnia 2023 r./18 stycznia 2024 r. podpisu przez Naczelnika Urzedu Krzysztofa

Kurzawe.

4. Uprawnienia do systemoéw informatycznych Urzedu
W toku kontroli na podstawie raportu 10 — Raport o uprawnieniach i rolach uzytkownikéw z 19 stycznia
2024 r. z Centralnego Systemu Zarzgdzania Uprawnieniami i Uwierzytelnianiem Uzytkownikéw (CSU)
oraz pozyskanych z Urzedu raportdw wygenerowanych z Qasystenta dot. uprawnien uzytkownikow
w aplikacjach z 17 stycznia 2024 r. w okre$lonym przedziale czasowym tj. 1 stycznia 2023 r.
do 31 grudnia 2023 r. dokonano weryfikacji uprawnien nadanych wszystkim pracownikom
i kierownikowi komérki SKA-1[1] do systemdw informatycznych.
W zwigzku z wdrozeniem w 2022 r. zmian w systemie uprawnien aplikacji PoltaxPlus polegajacej
na wprowadzeniu nowej formuty zarzadzania uprawnieniami opartej o koncepcje
tzw. rél stanowiskowych (RS) odzwierciedlajgcych obszary zadan realizowanych przez pracownika,
stwierdzono na podstawie przedtozonych ww. raportdw, ze kazdy z 7 pracownikéw komorki SKA-1[1]
miat przypisang role (RS) Pracownik komérki czynnosci analitycznych i sprawdzajacych. Jednoczesnie
Kierownikowi komérki SKA-1[1] i osobie go zastepujacej nadano role stanowiskowe: (RS) Kierownik
komorki czynnosci analitycznych i sprawdzajgcych. W wyniku dokonanej analizy raportu 10 w zakresie
nadanych uprawnien pracownikom komorki SKA-1[1] stwierdzono, w szczegdlnosci:
— 4 pracownikom nadano w systemie PoltaxPlus uprawnienie zwigzane z Obstugg oswiadczen
majatkowych;
— 3 pracownikom nadano uprawnienia w systemie PoltaxPlus zwigzane z obstuga
dokumentéw/spraw w komorce, przegladaniem, ewidencjonowaniem decyzji
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wymiarowych/deklaracji, przeglagdaniem danych rejestracyjnych podmiotéw, czy tez z obstuga

wymiarowa/przegladaniem rejestrow przypisow/odpiséw;
— 1z pracownikdw posiadat uprawnienie do planowania i rejestrowania zakresu kontroli;
— 2 pracownikom nadano uprawnienie Analityk US (CBDiW);
— 4 pracownikom nadano uprawnienie Analityka (CRCM).
W przypadku systemu ZISAR Plus najszersze uprawnienia sposrod wszystkich pracownikéw w komérce
SKA-1[1] posiadaty Kierowniczka komérki i osoba jg zastepujaca.
Ze wzgledu na rozlegly zakres realizowanych zadan w komodrce SKA-1[1], w tym poczawszy
od pozyskiwania informacji mogacych mie¢ wplyw na powstanie obowigzku podatkowego,
identyfikowania obszaréw zagrozen moggcych mie¢ wptyw na prawidtowos¢ wypetniania obowigzkéw
podatkowych i celnych, przeprowadzenia czynnos$ci sprawdzajacych, badanie zasadnosci zwrotu
podatkéw, czy w koncu analizowania oswiadczen o stanie majatkowym, realizacji zadan zwigzanych
z transakcjami wewnatrzwspolnotowymi, pracownikom nadano uprawnienia do réznych systemow
informatycznych (szersze uprawnienia posiadat pracownik zastepujacy kierownika komérki SKA-1[1]).
Na podstawie ztozonego wyjasnienia ustalono, Zze pracownicy komorki SKA-1[1] do realizacji
natozonych zadan korzystajg, w szczegdlnosci z nastepujacych aplikacji, systeméw: BPS, CBDiW,
CEiDG, CEKR, CEPIK, CRCM, e-moje raporty, EKW, e-ORUS, e-SF, GEN JPK, GEOPORTAL, Jednolity Plik
Kontrolny LUNETKA, KARTA2, KSEF, KRS, MZA, WRO-SYSTEM, PoltaxPlus, SeRCe, SUDOP, ZISAR,
WAIPB, WIS-RWDW.
Odnosnie uprawnien do aplikacji KRET organ wyjasnit, ze uprawnienia do tej aplikacji posiada
kierownik Drugiego Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Kontroli Podatkowe;j.
Pracownikom realizujgcym weryfikacje zwrotéw podatku VAT nie nadano uprawnien do aplikacji KRET.
W kontrolowanym okresie w przeprowadzonych czynno$ciach sprawdzajgcych, nie wystgpit eksport
towarow, ktéry wymagatby sprawdzenia w aplikacji KRET.
Sposréd nadanych uprawniend w aplikacji WRO-System w jednym przypadku (kierowniczki komérki
SKA-1[1]) stwierdzono, ze oprécz modutu Transakcje nadano jej uprawnienia dostepu do modutu
Wierzytelnosci (od 13 listopada 2018 r.)
W tym miejscu nalezy wyjasni¢, ze dostep do modutu Wierzytelnosci, dedykowany jest
do pracownikow komodrek egzekucyjnych i wierzycielskich. Zgodnie z zaleceniami Modut
Wierzytelnosci powinien by¢ wykorzystywany przez pracownikéw komérki SEE, natomiast pracownicy
SKA-1 powinni wykorzystywac¢ modut Transakcje. W kontekscie powyzszego organ ztozyt wyjasnienia
wskazujgc, ze dostep do modutu Wierzytelnosci od 13 listopada 2018 r. we WRO-Systemie posiadata
kierownik SKA-1 [1]1 E. K., jednak w kontrolowanym okresie nie korzystano z powyzszych uprawnien,
gdyz wykorzystywany byt Modut Transakcje. W zwigzku z powyzszymi ustaleniami 6 lutego 2024 r.
wystosowano wniosek o odebranie uprawnien pani kierownik SKA-1[1] do modutu Wierzytelnosci.
Odnoszac sie do ztozonego wyjasnienia nalezy stwierdzi¢, ze przez 5 lat funkcjonowania modutu
(uprawnienia) Transakcje, nie zaktualizowano pani E. K. uprawnienia do aplikacji WRO-System.
Posiadanie uprawnien niezgodnych z realizowanymi czynnosciami stuzbowymi stanowi naruszenie
zasady przywilejow koniecznych (uchybienie).

5. Upowaznienia

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu udzielit stosowanych upowaznien wybranym do kontroli
w przedmiotowym zakresie Kierownikowi komaérki SKA/SKA-1[1] oraz osobie zastepujacej kierownika
komérki SKA/SKA-1[1].

54/61



wyszczegolnione ponizej:

Weryfikacji poddano upowaznienia udzielone tym osobom w kontrolowanym okresie tj. w 2023 r.

Nazwa Komorki
organizacyjnej

Imie i nazwisko

kierownika/Osoby

Numer/Data Upowaznienia

Okres waznosci upowaznienia

zastepujacej
kierownika
Referat (...) 37/2022/U z 7 listopada 2022 r. do 26 stycznia 2023 r.
Kontroli 19/2023/U z 26 stycznia 2023 r. do 6 lutego 2023 r.
podatkowej 37/2023/U z 6 lutego 2023 r. do 24 lutego 2023 r.
(SKP) (emerytura)
(...) Brak upowaznien
Referat (...) 29/2022/U z 7 listopada 2022 r. do 26 stycznia 2023 r.
Czynnosci 11/2023/U z 26 stycznia 2023 r. do 6 lutego 2023 .
Analitycznych i 36/2023/U z 6 lutego 2023 r. do 11 kwietnia 2023 r.
Sprawdzajacych | (| ) 46/2022/U 2 7 listopada 2022 r. do 26 stycznia 2023 .
(SKA) 25/2023/U z 26 stycznia 2023 . Do 11 kwietnia 2023 r.
Drugi Referat (...) (p.o. 72/2023/U z 5 czerwca 2023 r. od 5 czerwca 2023 r. do nadal
Czynnosci kierownika)
Analitycznych i Brak osoby podpisujacej w zastepstwie | od 1 kwietnia 2023 do 5
Sprawdzajacych kierownika, w trakcie nieobecnosci pisma | czerwca 2023 r. pisma w
oraz Kontroli podpisuje bezposrednio NUS komoérce podpisywane byly
Podatkowej przez NUS
(SKA-2) od 5 «czerwca 2023 r.
upowaznienie do
podpisywania pism przez p.o.
Justyna Grunt
Pierwszy () 65/2023/U z 11 kwietnia 2023 r. do 30 maja 2023 r.
Referat 70/2023/U z 30 maja 2023 r. od 30 maja 2023 r. do nadal
Czynnosci (...) 54/2023/U z 11 kwietnia 2023 r. od 11 kwietnia 2023 r. do
Analitycznych i nadal
Sprawdzajacych
(SKA-1)
Referat (...) 43/2022/U z 7 listopada 2022 r. do 26 stycznia 2023 r.
Postepowania 22/2023/U z 26 stycznia 2023 r. do 6 lutego 2023 .
Podatkowego i 39/2023/U z 6 lutego 2023 r. do 7 kwietnia 2023 r.
Spraw 67/2023/U z 7 kwietnia 2023 r. od 7 kwietnia 2023 r. do nadal
Wierzycielskich | () 44/2022/U z 7 listopada 2022 r. do 26 stycznia 2023 .
(SPO) 23/2023/U z 26 stycznia 2023 r. do 11 kwietnia 2023 r.
52/2023/U z 11 kwietnia 2023 r. od 11 kwietnia 2023 r. do
nadal
Referat (...) 38/2022/U z 7 listopada 2022 r. do 26 stycznia 2023 r.
Rachunkowosci 20/2023/U z 26 stycznia 2023 r. do 11 kwietnia 2023 r.
(SER) 66/2023/U z 11 kwietnia 2023 r. do 10 maja 2023 .
68/2023/U z 10 maja 2023 r. od 10 maja 2023 r. do nadal
(...) 48/2022/U z 7 listopada 2022 r. do 26 stycznia 2023 r.
27/2023/U z 26 stycznia 2023 r. do 11 kwietnia 2023 r.
56/2023/U z 11 kwietnia 2023 r. do 10 maja 2023 r.
69/2023/U z 10 maja 2023 r. do 6 lipca 2023 r. do nadal
(...) 27/2022/U z 7 listopada 2022 r. do 26 stycznia 2023 r.

09/2023/U z 26 stycznia 2023 r.

do 6 lutego 2023 .
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Referat Obstugi
Bezposredniej

35/2023/U z 6 lutego 2023 r.

do 11 kwietnia 2023 r.

64/2023/U z 11 kwietnia 2023 r.

od 11 kwietnia 2023 r. do
nadal

(SOB)

Brak osoby podpisujgcej w zastepstwie kierownika w trakcie nieobecnosci pisma podpisuje

bezposrednio NUS.

Wieloosobowe
Stanowisko
Identyfikacji i
Rejestracji
Podatkowej

(-.)/(..)

podpisywane bezposrednio przez NUS.

Brak upowaznienia pracownikow komérki SKI do podpisywania pism, pisma sg

Do podpisywania wezwan w trybie art. 155 § 1 O.p. w imieniu Naczelnika US w Rawiczu uprawnienia
posiadali:

Nazwa Komorki
organizacyjnej

Imie i nazwisko Osoby z
upowaznieniem do
podpisywania wezwan w
imieniu Naczelnika US w
Rawiczu

Numer/Data Upowaznienia

Okres waznosci upowaznienia

Referat Czynnosci
Analitycznych i

(...)

23/2022/U z 7
2022r.

listopada

do 26 stycznia 2023 r.

Sprawdzajacych 07/2023/U z 26 stycznia | do 11 kwietnia 2023 r.

(SKA) 2023r.

Drugi Referat | (...) 41/2023/U z 11 kwietnia | od 11 kwietnia 2023 r. do nadal
Czynnosci 2023r.

Analitycznych i

Sprawdzajacych

oraz Kontroli

Podatkowej (SKA-

2[1])

Referat (...) 73/2023/U z 6 lipca 2023 r. | od 6 lipca 2023 r. do 21 lipca
Rachunkowosci Upowaznienie do | 2023r.

(SER) podpisywania w imieniu

NUS wskazanych pism i
dokumentéw

Wszystkie badane upowaznienia zostaty:

wydane w oparciu o prawidtowg podstawe prawng wynikajgca z obowigzujgcego w chwili wydania

upowaznienia Regulaminu organizacyjnego oraz przepisu art. 143 § 2 pkt 1 ustawy Ordynacja

podatkowa;

zaewidencjonowane w elektronicznym rejestrze upowaznien w Urzedzie Skarbowym w Rawiczu;

podpisane przez osobe do tego upowazniong, tj. Naczelnika Urzedu Skarbowego w Rawiczu.

Badane upowaznienia byly aktualne. Zawieraty potwierdzenie przyjecia papierowych upowaznien

przez ztozenie podpisu i podanie daty przez osobe potwierdzajgcq przyjecie. Wydajgc nowe

upowaznienie, w tresci wskazywano upowaznienie poprzednie, ktére utracito moc.

Podsumowujgc, zagadnienie organizacji pracy w kwestii udzielonych upowaznied i nadanych

uprawnien do systeméw informatycznych — oceniono pozytywnie.
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6. Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych oraz informacje przesytane do wiadomosci Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu

Na podstawie informacji zawartej w pismie nr 3001-IWW1.0921.8.2024 z 9 stycznia 2024 r. opartej

na danych wptywajacych z podlegtych urzeddw ustalono, ze w Urzedzie Skarbowym w Rawiczu nie

prowadzono kontroli zewnetrznej zwigzanej z tematem: ,Prawidtowos¢ prowadzenia czynnosci

sprawdzajacych”.

7. Informacja dotyczaca trybu skifadania petycji, skarg i wnioskéw oraz informacja dotyczaca
przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow

W trakcie kontroli ustalono na podstawie przestanych zdjec z tablicy ogtoszen z 16 stycznia 2023 r.,

ze na tablicy ogtoszen w Urzedzie znajdowata sie informacja dotyczaca sktadania petycji, skarg

i wnioskdéw oraz informacja dotyczgca przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskéw.

W skontrolowanym zakresie stwierdzono:
Nieprawidtowosci:

1. Wadliwe sporzadzanie wezwan:

— brak przywotywania lub przywotywanie niepetnej podstawy prawnej wezwania
do przeprowadzenia czynnosci sprawdzajgcych,

— bfednie wskazywanie w pouczeniach o mozliwosci natozenia kary porzadkowej, za czyn
wykraczajacy poza wskazane w katalogu zamknietym okreslonym w art. 262 § 1 O.p.,

— brak okreslenia terminu spetnienia zgdania,

— brak wskazania mozliwosci dziatania przez petnomocnika,

— wadliwe powotanie w tresci pouczenia wezwania informacji o konsekwencjach karnych
skarbowych z art. 83 k.k.s., w przypadku braku ztozenia korekty deklaracji,

— kontaktowanie sie z ksiegowym/pracownikiem z biura rachunkowego reprezentujgcego interesy
podatnika nie wykazujgcego sie stosownym petnomocnictwem upowazniajgcym do dziatania
w imieniu podatnika,

— brak udokumentowania (odrebng adnotacjg lub wydrukiem e-maila) wezwania wystanego drogg
elektroniczna.

2. Niekompletne i nierzetelne ustalenie stanu faktycznego sprawy w ramach prowadzonych
czynnosci sprawdzajgcych.

3. Przyjecie wyjasnien od osoby nieposiadajgcej petnomocnictwa do reprezentowania podatnika
w czynnosciach sprawdzajgcych.

4. Zastosowanie niewtasciwej procedury podatkowej - czynnosSci sprawdzajgcych dotyczacej
zweryfikowania ztozonej korekty deklaracji VAT wraz z wnioskiem ztozonym w trybie art. 75 O.p.
o zwrot nadptaconego podatku.

5. Nieuzasadniona zwtoka w podjeciu kolejnych dziatan ze strony Urzedu, co uchybiato zasadzie
szybkosci i prostocie dziatania organu, okreslonejw art. 125 § 1 O.p.

6. Nieuzasadnione odstgpienie od sporzadzenia zawiadomienia k.k.s. przy braku spetnienia
przestanek wynikajgcych z konstrukgji art. 16a k.k.s.

7. Tworzenie Kart CzynnosSci Sprawdzajgcych w systemie ZISAR Plus z opdZnieniem, najczesciej
po zakonczeniu czynnosci sprawdzajacych.

Uchybienia:
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Dokumentowanie czynnosci sprawdzajgcych w formie adnotacji, mimo Zze powinna zostaé
zachowana forma protokotu (art. 172 w zw. z art. 280 O.p.).

Niewskazywanie w adnotacjach stuzbowych podstawy prawnej ich sporzadzenia.

Nieprawidtowe zapisy w Kartach Czynnosci Sprawdzajgcych dotyczyty:

braku odnotowania adnotacji, protokotu, pism, korespondencji od i do podatnika i innych zdarzen
informujgcych o przebiegu czynnosci i ich efektach,

braku odnotowania w zaktadce ,Inne ustalenia” informacji w zakresie ulgi termomodernizacyjnej
(ULG-TERM) sprawdzanych w toku czynnosci sprawdzajacych,

nieprawidtowego odnotowania podmiotu — odnotowanie wytgcznie jednego podatnika,
a weryfikacja dotyczyta wspétmatzonkéw,

odnotowania niewtasciwego ryzyka,

btednego odnotowania w zaktadce Weryfikacja WIS — brak WIS,

niezarejestrowania opisu przebiegu przeprowadzonej rozmowy telefonicznej,

nieodnotowywania powodu odstgpienia od sporzgdzenia i przekazania wniosku do KKS (brak opisu
w polu ,,uwagi do czynnosci”),

braku odnotowania czynnosci wystgpienia z wnioskiem o przeprowadzenie postepowania
mandatowego,

btednego zarejestrowania jako 4 odrebnych spraw (zatozenie 4 Kart Czynnosci Sprawdzajacych),
jednoczesnie rozpoczetych czynnosci sprawdzajgcych dotyczacych tego samego podmiotu, tych
samych rozliczen podatkowych z réznych okreséw rozliczeniowych,

niewtasciwego ewidencjonowania czynnosci sprawdzajgcych jako uproszczonych, zamiast
rozszerzonych.

Brak przeptywu informacji pomiedzy komérkami SER i SKA-1 [1] w zakresie unikania wielokrotnego
wzywania podatnika w tej samej sprawie.

Opdznienie w sporzadzeniu karty o ujawnieniu czynu zabronionego celem przeprowadzenia
postepowania mandatowego.

Niewtfasciwy opis w Informacjach o przeprowadzonych kontrolach funkcjonalnych, ktéry nie
pozwolit na zidentyfikowanie kontrolowanych spraw oraz nie dawat petnego obrazu przebiegu
przeprowadzonych czynnosci, podejmowanych dziatan lub zapiséw spraw zaewidencjonowanych
w systemach informatycznych.

Niewykorzystanie mozliwosci kontroli funkcjonalnej dla sprawowania skutecznego nadzoru
stuzbowego.

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci ( w tym osoby odpowiedzialne) i uchybien

opisano w tresci dokumentu.

[dowdd: akta kontroli poz. 10 w SZD]

— Informacja o zgtoszonych zastrzezeniach do projektu wystgpienia pokontrolnego

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Rawiczu nie wnidst zastrzezed do ustalen kontroli zawartych

w projekcie wystgpienia pokontrolnego.

— Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci
— lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu
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Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Powotywa¢ w adnotacjach stuzbowych sporzgdzonych na okolicznos¢ dokonania wezwania
telefonicznego, witasciwg podstawe prawng wezwania do przeprowadzenia czynnosci
sprawdzajacych.

W adnotacjach stuzbowych sporzadzonych na okoliczno$¢ wezwania telefonicznego, powotywac
wiasciwg podstawe prawng w pouczeniu zawierajgcym skutki prawne niezastosowania sie
do wezwania (art. 262 O.p., art. 83 k.k.s.).

W adnotacjach stuzbowych z czynnosci przeprowadzonych na podstawie art. 160 § 1 O.p.
(z wezwan dokonanych telefonicznie), czy wezwan sporzadzonych na pismie, zawiera¢ dane
okreslone w art. 159 § 1 pkt 1-6 O.p.

Kazdorazowo sprawdzaé umocowanie oséb uprawnionych do dziatania w imieniu podatnika,
szczegdlnie w przypadku nawigzywania kontaktu telefonicznego, czy e-mailowego z osoba
reprezentujgcg podatnika, jak i w przypadku skfadania wyjasnien w toku czynnosci
sprawdzajacych.

W toku prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych stosowaé sie do zasad postepowania
okre$lonych w Standardach dotyczacych wyjasnied i wezwan (W-wa, czerwiec 2017 r.),
w szczegolnosci w zakresie utrwalania w formie adnotacji stuzbowej przeprowadzonych
czynnosci na okolicznos¢ wezwania lub ustalen dokonanych z podatnikiem (wezwania
telefonicznego lub drogg mailowa, celem uzyskania wyjasnien, przedtozenia dokumentéw).

W toku prowadzonych czynnosci sprawdzajgcych podejmowaé wszelkie niezbedne dziatania
w celu doktadnego wyjasnienia stanu faktycznego oraz zatatwienia sprawy, zgodnie z zasada
prawdy obiektywnej okreslong w art. 122 O.p.

Weryfikacje korekty deklaracji wraz z wnioskiem o stwierdzenie nadptaty podatku ztozonym
w trybie art. 75 § 1 O.p. przeprowadzac¢ w odpowiedniej procedurze podatkowe;.

Prowadzi¢ czynnos$ci sprawdzajgce sprawnie i bez nieuzasadnionych przerw pomiedzy
poszczegblnymi czynnosciami, zgodnie z zasadg szybkosci i prostoty dziatania organu, okreslong
w art. 125§ 1 w zw. z art. 280 O.p.

Prawidtowo stosowad przepis z art. 16a k.k.s., tj. wytgcznie w przypadkach, gdy zostaty spetnione
wszystkie warunki, okreslone w powotanym przepisie, w szczegdlnosci uiszczenia w catosci
uszczuplonej naleznosci publicznoprawne;j.

Sprawdzaé przestanki odstgpienia od sporzgdzenia zawiadomien k.k.s. Przestrzega¢ , Wytycznych
w sprawie zasad postepowania w zwigzku z ujawnieniem przestepstw, przestepstw skarbowych
i wykroczen skarbowych przez urzedy skarbowe wojewddztwa wielkopolskiego”.

Tworzy¢ na biezgco Karty Czynnosci Sprawdzajgcych oraz odnotowywac na biezgco wszystkie
dziatania wykonywane przez pracownika prowadzgcego czynnosci sprawdzajgce.
Dokumentowaé w formie protokotu przeprowadzone czynnosci sprawdzajgce majgce istotne
znaczenie dla rozstrzygniecia sprawy z uwzglednieniem zapiséw art. 172 O. p.

W sporzadzonych adnotacjach stuzbowych, ktére majg znaczenie dla sprawy lub toku
postepowania powotywaé podstawe prawng ich sporzadzenia —art. 177 O.p.

Odnotowywaé¢ w sekcji ,Przebieg czynnosci” przez okreslone zdarzenia wszystkie pisma,
korespondencje od i do podatnika, adnotacje, protokoty i inne zdarzenia informujgce o przebiegu
czynnosci i ich efektach.

Odnotowywa¢ w zaktadce ,Inne ustalenia” informacje w zakresie ulg podatkowych
weryfikowanych w toku czynnosci sprawdzajgcych.
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16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Wiasciwie odnotowywac podmiot czynnosci sprawdzajgcych, w szczegdlnosci w sytuacji kiedy
wystepuje wiecej niz jeden podmiot (wéwczas nalezy okresli¢ ich role w sprawie).

Okreslac wtasciwe ryzyko przy kazdych prowadzonych czynnosciach sprawdzajgcych.
Ewidencjonowac ustalenia w zakresie weryfikacji WIS zgodnie z zapisami rozdziatu Il Wytycznych
WIS.

W przypadku nawigzania potaczenia telefonicznego z podatnikiem odnotowywaé w zaktadce
Zdarzenia oprécz informacji o wykonaniu telefonu réwniez przebieg rozmowy.

W przypadku, gdy wynik czynnosci okreslony zostat jako pozytywny odnotowywac¢ powdd
odstgpienia od sporzadzenia i przekazania wniosku do KKS.

W przypadku wystgpienia z wnioskiem o przeprowadzenie postepowania mandatowego nalezy
zaznaczy¢ checkbox ,, Wniosek KKS”.

Unikaé przypadkéw dublowania Kart Czynnosci Sprawdzajgcych przeprowadzonych wobec tego
samego podatnika, w tym samym temacie za rézne okresy rozliczeniowe.

W przypadku czynnosci, w trakcie ktérych weryfikowana jest dokumentacja podatnika
(ewidencje, dokumenty zrodtowe, struktury JPK, itp.) przeprowadzone czynnosci nalezy
traktowac jako czynnosci rozszerzone.

W ramach nadzoru stuzbowego podjgé dziatania zmierzajgce do poprawy wspotpracy komérek
organizacyjnych SER i SKA-1[1] w zakresie unikania wielokrotnego wzywania podatnika w tej
samej sprawie.

Przestrzega¢ uregulowan wewnetrznych w zakresie niezwiocznego przekazywania karty
0 ujawnieniu czynu zabronionego z uwzglednieniem terminu przedawnienia karalnosci czynu
zabronionego.

Dokonywa¢ wnikliwej kontroli funkcjonalnej oraz opisywac jej wyniki w taki sposéb, aby mozna
byto zidentyfikowac sprawe oraz zeby dawata petne wyobrazenie o toku weryfikowanych
w trakcie kontroli prowadzonych czynnosci stuzbowych.

Wzmodc nadzér stuzbowy, poprzez zwiekszenie biezgcej kontroli czynnosci wykonywanych przez
pracownikdw w obszarze objetym przedmiotowa kontrola.

Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien
w terminie 9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania zalecen
pokontrolnych oraz zobowigzuje Naczelnika Urzedu do przekazania informacji o rezultatach
wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Ocena wskazujgca na niezasadnos¢ zajmowania stanowiska lub petnienia funkcji przez osobe
odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci

— Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej

(t.j. Dz. U. z 2020, poz. 224) od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

— Termin ztozenia informacji

W przypadku stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci w terminie 30 dni od dnia otrzymania

wystgpienia pokontrolnego nalezy poinformowad Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu

o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskdw lub przyczynach ich niewykorzystania albo

o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, uchybien.
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— PODPIS DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu

Maciej Mtodzikowski
(podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym)

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi witasnorecznemu (art. 25 ust. 2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajace
dyrektywe 1999/93/WE).

Korespondencje otrzymuja

1. Adresat - elektronicznie
2. aa

Do wiadomosci — wytacznie drogg elektroniczng

Z-ca DIAS — Robert Stangret

Z-ca DIAS — Agata Wcidrka

Z-ca DIAS — Dariusz Struglinski

Z-ca DIAS — Arkadiusz Radziejewski

Dziat Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-Skarbowej i Nadzoru nad Czynnosciami

vk wiNe

Sprawdzajacymi (ICK1)
6. Dziat Wsparcia Zarzadzania (IWZ)
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