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1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
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Poznan, 15 grudnia 2022 roku

UNP: 3001-22-161406

Znak sprawy: 3001-IWW1.0921.20.2022

Pan

Mitosz Michalski

Naczelnik

Urzedu Skarbowego Poznan-Jezyce
UL. Strzelecka 2/6

61-845 Poznan

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzgdzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020, poz. 224).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

3021 Urzad Skarbowy Poznan - Jezyce
ul. Strzelecka 2/6,
61-845 Poznan

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pan Mitosz Michalski

Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Nr 24/2022 z 2 wrzesnia 2022 r. wydane przez Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu.

Wpis do ksigzki kontroli

Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycjg nr 1/2022.

Koordynator kontroli — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

Kontrolerzy — imig, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

1. |Magdalena Stejbach — gtéwny ekspert skarbowy

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych |22 wrzes$nia 2022 r.

e-mail: kancelaria.ias.poznan@mf.gov.pl ® ePUAP /ispoznan/SkrytkaESP e
Skarbowa www.wielkopolskie.kas.gov.pl

Izba Administracji Skarbowej w Poznaniu, ul. Dolna Wilda 80 A, 61-501 Poznan
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Data zakornczenia czynnosci kontrolnych |27 pazdziernika 2022 r.

Zakres kontroli

Przedtuzanie terminu zwrotu podatku od towaréw i ustug
Przedmiot kontroli w aspekcie prawidtowego stosowania przepiséw, sporzgdzania
uzasadnien oraz akt sprawy (w tym wytgczen), doreczania.

Od 1 lipca 2021 r. do 30 czerwca 2022 r. Badaniem mogg zostac
Okres objety kontrolg |objete rowniez zdarzenia i dokumenty wczesniejsze lub pdzniejsze,
gdy miaty zwigzek z przedmiotem kontroli.

Kontrolowany obszar dziatalnosci

1. Orzecznictwo.
2. Kontrola.

Cel kontroli

Celem kontroli jest ocena dziatania kontrolowanej jednostki w zakresie zagadnien
zwigzanych z przedtuzeniem terminu zwrotu podatku od towardéw i ustug.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci

Pozytywna z nieprawidtowosciami.

DOKONANE USTALENIA FAKTYCZNE

Kontrolg objeto postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku od towardéw i ustug
wystawione w okresie objetym kontrolg. Badaniem mogty zostaé objete réwniez zdarzenia
i dokumenty wczesniejsze lub pdzniejsze, gdy miaty zwigzek z przedmiotem kontroli.

Przedmiotem kontroli byly dziatania podejmowane przez organ podatkowy w zakresie
doreczania postanowien o przedfuzeniu terminu zwrotu przed terminem na jego dokonanie,
prawidtowo$¢ uzasadniania, respektowanie kwestii petnomocnictw udzielonych w toku
czynnosci sprawdzajgcych, kontroli podatkowej i postepowania podatkowego.

Przy doborze préby wykorzystano raport wygenerowany z aplikacji e-ORUS, raport
o dokumentach (VAT-PT), wystawionych przez Urzad Skarbowy Poznan-Jezyce za okres 1 lipca
2021 r.—31 grudnia 2021 r. oraz 1 stycznia 2022 r. — 30 czerwca 2022 r.

Szczegdtowym badaniem objeto nastepujgcych podatnikéw:

1. (...) SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA KOMANDYTOWA 2018\M\4
2. (...) SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA 2017\M\7
3.0(.) 2018\M\8
4.|(..) SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA W LIKWIDACII 2020\M\10
5.1 (...) SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA 2019\M\3
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I. Organizacja pracy komoérek zwigzanych z wydawaniem postanowien o przediuzeniu
terminu zwrotu

Badaniem objeto organizacje pracy w kontrolowanym zakresie, osoby odpowiedzialne
za realizacje zadan i nadzor oraz uregulowania wewnetrzne.

a) organizacja pracy w kontrolowanym zakresie

W Urzedzie Skarbowym Poznan — Jezyce, pracownicy Drugiego Referatu Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA-12) zajmujg sie kompleksowg obstugg deklaracji
z wykazang kwotg do zwrotu na rachunek bankowy, wedtug nastepujgcego schematu. Czesci
deklaracyjne plikow JPK, z wykazang kwotg do zwrotu na rachunek bankowy, przestane przez
podatnikéw obstugiwane s3 w systemie SPeD przez pracownikéw Referatu Obstugi
Bezposredniej (SOB-2). Deklaracje po ich poprawnej weryfikacji migrowane sg do systemu
PoltaxPlus oraz drukowane iprzekazywane do Referatu. W Referacie SKA-12 zgodnie
z przyjeta wewnetrzng procedurg postepowania w sprawie dokonywania zwrotéw podatku
VAT do deklaracji dotgczane s3 dokumenty m.in. analiza zasadnosci zwrotu z podsystemu
KONTROLA oraz w zaleznosci od kwoty zwrotu adnotacja lub karta oceny zasadnosci zwrotu.
Kazdy zwrot poddawany jest szczegdtowej analizie i weryfikacji zasadnosci pod wzgledem
prawidtowos$ci dokonanego przez podatnika rozliczenia podatku VAT za dany okres
rozliczeniowy i zgodnosci z przepisami prawa. W oparciu o dane dostepne z systemu
informatycznego np. WRO-System, pracownik Referatu SKA-12 weryfikuje réwniez rozliczenie
podatku naleznego u kontrahenta podatnika. W przypadku watpliwosci pracownika,
co do prawidtowosci rozliczen dokonanych przez podatnika, jak réwniez w przypadkach
szczegdtowo okreslonych w wewnetrznej procedurze postepowania, podejmowane
sg czynnosci sprawdzajgce w oparciu o dokumenty Zzrédtowe pozyskane od podatnika. Jezeli
zakonczenie czynnosci sprawdzajacych nie jest mozliwe przed terminem zwrotu, wynikajacego
ze ztozonego pliku JPK, wtedy pracownik Referatu SKA-12 przygotowuje postanowienie
o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT. Zgodnie z zaleceniami Zastepcy Naczelnika Urzedu Pana
tukasza Piechowiaka, projekt postanowienia, ktére ma zosta¢ doreczone podatnikowi
w formie elektronicznej musi by¢ przedtozony do akceptacji Zastepcy najpdzniej na 17 dni
przed terminem zwrotu, natomiast w przypadku doreczania za posrednictwem poczty, projekt
postanowienia nalezy przedtozy¢ najpdzniej na 3 tygodnie przed terminem zwrotu.

b) osoby odpowiedzialne za realizacje zadan i nadzér

W Urzedzie Skarbowym Poznan-lezyce, w okresie objetym kontrolg, czynnosci zwigzane
z wydawaniem postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu realizowane byly przez
pracownikéw nastepujgcych komorek organizacyjnych:

1. Drugi Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA-12).
Osobami nadzorujgcymi realizacje zadan w komoérce jest — Kierownik Referatu
i — Kierownik Dziatu.

Zakres zadan kontrolowanej komodrki okreslony zostat odpowiednio w § 18 Regulaminu
Organizacyjnego.
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Do zadan komorki, w kontrolowanym okresie nalezato m.in.: wydawanie postanowien
w sprawach przedtuzenia terminu zwrotu podatku;

2. Dziat Kontroli Podatkowej (SKP).
Osobg nadzorujacg realizacje zadan w komorce jest — Kierownik Dziatu.

Zakres zadan kontrolowanej komorki okreslony zostat odpowiednio w § 21 Regulaminu
Organizacyjnego.

Do zadan komorki, w kontrolowanym okresie nalezato m.in.: wydawanie postanowien
w sprawach przedtuzenia terminu zwrotu podatku;

Nadzoér nad Pionem Kontroli sprawuje Zastepca Naczelnika —

3. Drugi Referat Postepowania Podatkowego (SPO-2).
Osobg nadzorujacg realizacje zadan w komérce do 30 czerwca 2022 r. byta
— Kierownik Referatu i — Kierownik Dziatu.

Nadzér nad Pionem Orzecznictwa (SZNP) do 31 grudnia 2021 r. sprawowat Zastepca
Naczelnika Urzedu — , hatomiast od 1 stycznia 2022 r. nadzdr sprawuje Zastepca
Naczelnika Urzedu —

Zakres zadan kontrolowanej komorki okreslony zostat odpowiednio w § 13 Regulaminu
Organizacyjnego.

Do zadan komorki, w kontrolowanym okresie nalezato m.in.: wydawanie postanowien
w sprawach przedtuzenia terminu zwrotu podatku;

c) uregulowania wewnetrzne

Status Urzedu, jego strukture organizacyjng, zakres zadan komodrek organizacyjnych, zasady
organizacji pracy, zakres nadzoru sprawowanego przez Naczelnika ijego Zastepcéw oraz
zakres statych uprawnien oséb sprawujgcych funkcje kierownicze za kontrolowany okres,
okreslaja:

1. Regulamin organizacyjny stanowigcy zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 131/2019 Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z 24 pazdziernika 2019 r., zmieniony
zatacznikami do Zarzadzenia: nr 48/2020 z 3 czerwca 2020 r., nr 95/2020 z 19 sierpnia
2020 r., nr 49/2021 z 15 marca 2021 r., nr 89/2021 z 27 kwietnia 2021 r. Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu,

2. Regulamin organizacyjny stanowigcy zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 138/2021 Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z 12 sierpnia 2021 r. — obowigzuje od 1 wrzesnia
2021 r., zmieniony zatgcznikiem nr 1 do Zarzadzenia Nr 49/2022 Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu 25 lutego 2022 r.

Ponadto, w okresie objetym kontrolg obowigzywaty:

1. Wewnetrzna procedura postepowania nr 4/2021 Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan -
Jezyce 2 19.01.2021 r. w sprawie dokonywania zwrotéw podatku od towardw i ustug,

2. Wewnetrzna procedura postepowania nr 4/2022 Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan -
Jezyce z 11.03.2022 r. w sprawie dokonywania zwrotéw podatku od towardw i ustug,
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3. Wewnetrzna procedura postepowania nr 6/2022 Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan -
Jezyce z 20.04.2022 r. zmieniajgca wewnetrzng procedure postepowania na 4/2022
w sprawie dokonywania zwrotéw podatku od towardw i ustug,

4. Wewnetrzna procedura postepowania nr 18/2021 Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan-
Jezyce 2 03.03.2021r. w sprawie prowadzenia kontroli podatkowe;.

W okresie objetym kontrolg, w zakresie regulacji badanego obszaru integralnymi
dokumentami sga:

— Wytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towaréw
i ustug, Warszawa, marzec 2016 .,

— Wytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towaréw
i ustug, Warszawa, sierpien 2021 r.,

— Woytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towardéw
i ustug, Warszawa, luty 2022 r.

Il. Weryfikacja postanowien wydanych w zakresie przedtuzern termindw zwrotéw
VAT

tacznie wydano 59 postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku od towardéw i ustug
w stosunku do 5 podmiotéw. Szczegétowemu badaniu poddano 22 postanowienia, ktére
zostaty wydane w okresie objetym kontrolg, tj. 1 lipca 2021 r. — 30 czerwca 2022 r.

Jako niebudzacy watpliwosci i ugruntowany zaréwno w orzecznictwie saddéw
administracyjnych (z uwzglednieniem Naczelnego Sadu Administracyjnego), uzna¢ nalezy
poglad, zgodnie, z ktérym termin do zwrotu réznicy podatku nalezy uzna¢ za skutecznie
przedtuzony, jezeli przed jego uptywem podatnikowi zostanie doreczone postanowienie
o przedtuzeniu terminu zwrotu réznicy podatku. A zatem dla skutecznosci postanowienia
przedtuzajgcego termin zwrotu rdznicy podatku, wydanego na podstawie art. 87 ust. 2 ustawy
o VAT, konieczne jest wprowadzenie go do obrotu prawnego, co nastepuje z chwilg jego
doreczenia — dopiero wéwczas postanowienie takie staje sie wigzgce zaréwno dla organu oraz
strony postepowania i moze wywotywac skutki prawne.

Uzyte w tresci przepisu art. 87 ust. 2 ustawy o VAT sformutowania, ze ,zasadnos$¢ zwrotu
wymaga dodatkowego zweryfikowania”, powinno by¢ dokonywane w oparciu, o co najmniej
uprawdopodobnione przestanki, ktére to wystgpity w badanym przypadku. Wspomniany
warunek zaktada, ze przed uptywem ustawowego terminu zwrotu, podjete zostaty czynnosci
zmierzajgce do zweryfikowania jego zasadnosci, lecz nie daty jeszcze rezultatu lub jest
on niejednoznaczny.

Na podstawie przedtozonych w toku kontroli dokumentéw zrédtowych postanowien
i pisemnych wyjasnien ustalono, jak nizej.

1. Postanowienia wydane w zwigzku z deklaracjg VAT-7 za VIII/2018 r. ztozong przez
podmiot: NIP (...)

Dnia 24 wrzesnia 2018 r. zostata przekazana do US Poznan-Jezyce deklaracja dla podatku
od towardw i ustug VAT-7 za sierpien 2018 r., podatnika (...), NIP (...), w ktdérej wykazano
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nadwyzke podatku naliczonego nad naleznym, do zwrotu na rachunek bankowy wskazany
przez podatnika w terminie 60 dni od dnia ztozenia rozliczenia, w kwocie (...). Dnia
1 pazdziernika 2018 r. sporzgdzono Karte Podmiotu do Kontroli i ujeto do Planu Kontroli
podmiot (..) (nrsprawy 3021-SKA.4020.42.2018/KK) za okres lipiec i sierpien 2018 r.
w zakresie podatku od towardw i ustug — zwrot.

Dnia 3 pazdziernika 2018 r. na mocy upowaznienia do przeprowadzenia kontroli Organ wszczat
kontrole podatkowg za lipiec 2018 r. oraz sierpien 2018 r. — zwrot podatku.

Protokot doreczono 15 grudnia 2021 r.,

Akta kontroli przekazano do komodrki wymiarowej 20 stycznia 2022 r. (wg podsystemu
kontrola),

e Liczba dni od zakonczenia kontroli do dnia przekazania komodrce prowadzacej
postepowania podatkowe 35 dni.

e Liczba dni od zakonczenia kontroli do dnia wszczecia postepowania podatkowego 97 dni.
e Liczba dni od przekazania akt kontroli do komdrki wymiarowej do wszczecia postepowania
podatkowego 60 dni.

W zwigzku z ustaleniami dokonanymi w toku kontroli podatkowej, postanowieniem
z 16 marca 2022 r., znak 3021-SP02.4103.59.2022 (doreczonym 22 marca 2022 r.) wszczeto
postepowanie podatkowe w sprawie podatku od towardw i ustug za lipiec 2018 i sierpieri 2018
roku - podpisane przez osobe uprawniong Panig

Postepowania podatkowe wszczeto nie pdzniej niz w terminie 6 miesiecy od zakorczenia
kontroli podatkowej tj. przed uptywem terminu, o ktérym mowa w przepisie art. 165b § 1
ustawy Ordynacja podatkowa.

Wydane i objete kontrolg postanowienia w sprawie przedfuzenia terminu zwrotu zostaty

opisane w ponizszym zestawieniu.

Lp. Data wystawienia | Data doreczenia | Data, do ktérej | Data, do ktorej Uwagi
postanowienia postanowienia zostat przedtuzony | zostatprzedtuzony
zwrot w poprzednim | zwrot w biezgcym
postanowieniu postanowieniu

1. 05.11.2018 r. 09.11.2018 . - 31.01.2019r.

2. 11.01.2019rr. 16.01.2019 . 31.01.2019r. 28.02.2019r.

3. 18.02.2019r. 21.02.2019r. 28.08.2019 . 30.04.2019 .

4. 15.03.2019r. 18.03.2019r. 30.04.2019 . 30.06.2019 .

5. 24.05.2019 . 27.05.2019r. 30.06.2019 . 30.09.2019 r.

6. 23.07.2019r. 02.08.2019 . 30.09.2019. 30.11.2019r.

7. 03.10.2019 . 09.10.2019 r. 30.11.2019 . 31.01.2020 . vill
8. 04.12.2019rr. 09.12.2019. 31.01.2020 . 31.05.2020 r.

9. 27.01.2020 . 30.01.2020 . 31.05.2020 . 31.07.2020 .

10. 23.03.2020 . 06.04.2020 r. 31.07.2020r. 30.09.2020 .

11. 22.09.2020 r. 23.09.2020 . 30.09.2020 r. 30.11.2020 r.

12. 02.11.2020rr. 04.11.2020 r. 30.11.2020 . 31.01.2021r.

13. 08.01.2021r. 13.01.2021r. 31.01.2021r. 30.04.2021r. ViLiviil
14. 09.04.2021r. Awizowano: 30.04.2021 . 31.08.2021r. ViLivini

13.04.2021r.
21.04.2021r.

6/28



Doreczono:
27.04.2021r.
15. 04.08.2021r. 09.08.2021 . 31.08.2021r. 31.12.2021r. VILi Vil
16. 08.12.2021r. 08.12.2021r. 31.12.2021r. 29.04.2022r. ViLiviil
17. 08.04.2022rr. Awizowane: 29.04.2022 . 29.06.2022 . Vi
UNP:3021-22- 13.04.2022 r.
Doreczono:
27.04.2022r.
18. 09.06.2022 r. Awizowane: 29.06.2022r. 29.08.2022r. VIII
UNP: 13.06.2022 .
3021-22-45794 21.06.2022rr.
Doreczono
27.06.2022 .
19. 21.07.2022rr. 25.07.2022r. 29.08.2022 r. 28.10.2022r. VI
UNP:
3021-22-58752

W tresci ww. postanowien, jako powdd przedtuzenia terminu zwrotu wskazano na zasadnicze
ustalenia dokonane w kontroli podatkowej i zwigzang z nimi koniecznos¢ dalszej weryfikacji
zwrotu réznicy w ramach prowadzonego postepowania podatkowego.

Informacje dotyczgce rodzaju prowadzonych czynnosci procesowych w toku postepowania
podatkowego opisane byty w postanowieniach o zmianie terminu zakoriczenia postepowania
podatkowego, wystawianych i wysytanych réwnolegle do opisanych ww. postanowien.

W wyniku analizy wystawionych postanowiei w okresie objetym kontrolg, przedtozonych
dowodéw (pism procesowych) i pisemnych wyjasnien stwierdzono:

a) analizowane postanowienia wydane i doreczone byty przed uptywem terminu
przedtuzenia, okreslonym poprzednim postanowieniem,

b) kazdorazowo przed wydaniem postanowienia w sprawie przedtuzenia terminu zwrotu
podatku naliczonego nad naleznym, weryfikowano podatnika pod katem posiadania
petnomocnika ogdlnego zgtoszonego do CRPO. Zatgczano wydruki potwierdzajace
weryfikacje. Powyzszy stan potwierdzono w CRPO w trakcie trwania kontroli DIAS
w Poznaniu.

c) przedtuzenia terminéw zwigzane byty z koniecznos$cig dokonania konkretnych czynnosci
procesowych wynikajgcych z faktu, ze w wyniku kontroli podatkowej stwierdzono m.in.,
ze podatek naliczony wynikajacy z faktur wystawionych przez kontrahentéw — tytutem
czynnosci, ktore jak wynika z ustalen kontroli podatkowej, nie udokumentowaty
rzeczywistych zdarzed gospodarczych. Celem okreslenia rzeczywistego przebiegu
transakcji zawartych przez podatnika z ww. podmiotami konieczne stato
sie przeprowadzenie dodatkowego postepowania dowodowego i uzupetnienie materiatu
zgromadzonego w toku kontroli podatkowej. Zatem w ramach prowadzonego
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postepowania podatkowego podjeto czynnosci majgce na celu pozyskanie materiatu
dowodowego,

Wydane postanowienia przedtuzajgce termin zwrotu podatku obrazujg watpliwosci,
co do zasady zgdanego przez Strone zwrotu, ktére ma Organ podatkowy. W aktach sprawy
znajdujg sie sporzadzone i pozyskane dokumenty, na ktére w uzasadnieniu przedmiotowego
postanowienia powotuje sie Urzad i sg podstawg do aktualizacji uzasadnienia postanowienia
o przedtuzenia terminu z uwzglednieniem aktualnego stanu czynnosci weryfikacyjnych.

d) w przypadku niezatatwienia sprawy organ podatkowy dopetnit obowigzku zawiadomienia
strony o niezatatwieniu sprawy we wtasciwym terminie stosownie do art. 140 § 1
Ordynacji podatkowej.

W badanej sprawie w okresie objetym kontrolg takie postanowienia skierowano
trzykrotnie (19 maja 2022 r., 9 czerwca 2022 r., 21 lipca 2022 r.),

e) nieprawidtowo wprowadzono do systemu POLTAXPlus ,termin ptatnosci” przy
postanowieniach o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT (VAT-PT), tj. brak aktualizacji
terminu pfatnosci w stosunku do nowo wydanego postanowienia, co stanowi uchybienie,

f) nie odnotowywano w POLTAXPlus pozycji , doreczono”. W dokumencie nr: 95234361,
9236544, 46980126, 259547614, 183492058. Tozsama sytuacja dotyczy odnotowywania
daty doreczenia w Bibliotece Akt, co stanowi uchybienie,

g) postanowienia zostaty podpisane przez osoby do tego upowaznione.

Przedstawione powyzej, zgromadzone dotad informacje w wysokim stopniu
uprawdopodabniajace, iz w wykonaniu ww. doszto do naruszenia przepisow prawa
podatkowego poprzez wystgpienie nieprawidtowosci w dokonywanych transakcjach, w tym
wewnatrzwspdlnotowych wymagajg zintensyfikowania dziatan majacych wptyw na wydanie
decyzji.

2. Postanowienia wydane w zwigzku z deklaracjg VAT-7 za marzec 2019 r. ztozong przez
podmiot: NIP (...)

Analiza danych wykazata watpliwosci w zakresie prawidtowosci i rzetelnosci transakcji
zawartych pomiedzy spétka z o0.0. (...) a (...), ktdra od marca 2019 r. nie sktada plikow JPK_VAT
oraz w zwigzku z faktem, iz widnieje w wykazie podmiotéw zarejestrowanych, jako podatnicy
VAT, niezarejestrowanych oraz wykres$lonych i przywréconych do rejestru VAT, na podstawie
art. 96 ust. 9a pkt 2 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug.

Analiza danych zawartych w dostepnych w Urzedzie systemach potwierdzita, ze transakcje
sprzedazy dokonane na rzecz (...) sp. z 0.0. za badane miesigce nie zostaty rozliczone przez
spotke zaréwno w deklaracjach jak i plikach JPK_VAT.

W celu przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych Organ podjat szereg préb wezwania
Podatnika, tj. telefonicznie, pisemnie i za posrednictwem e-mail. 4 sierpnia 2019 r. drogg e-
mailowag zostaty przestane skany przedmiotowych dokumentéw przez Prezesa Zarzgdu Spaétki.
W wyniku analizy dokumentéw zZrédtowych oraz analizy danych zawartych w dostepnych
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systemach zaistniata konieczno$¢ dokonania sprawdzenia prawidtowosci zastosowania
przepiséw dot. tzw. ,odwrotnego obcigzenia” przy sprzedazy towardw lub swiadczenia ustug.

Z uwagi na brak kontaktu z przedstawicielami Spétki, Organ podatkowy, stosujac przepis art.
96 ust. 9 pkt 4 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug w dniu 23 sierpnia
2019 r. wykreslit Spotke z rejestru VAT. Ponadto, 10 pazdziernika 2019 r. Naczelnik wydat
decyzje o uchyleniu NIP nadanego Spodtce z o.0. (...), z powodu postugiwania sie fatszywymi lub
fikcyjnymi danymi adresowymi.

Dnia 17 wrzesnia 2020 r. przekazano Karte Podmiotu do Kontroli (nr sprawy w BA
123596/2020).

Dnia 13 pazdziernika 2020 r. na mocy upowaznienia do przeprowadzenia kontroli Organ
wszczat kontrole podatkowa.

Protokdt doreczono 12 marca 2021 r.
Akta kontroli przekazano do komorki wymiarowej 26 marca 2021 r. (wg podsystemu kontrola).

e Lliczba dni od zakoriczenia kontroli do dnia przekazania komoérce prowadzacej
postepowania podatkowe 14 dni.

e Liczba dni od zakonczenia kontroli do wszczecia postepowania podatkowego 88 dni.

e Liczba dni od przekazania akt kontroli do komadrki wymiarowej do wszczecia postepowania

podatkowego 73 dni.

W zwigzku z ustaleniami dokonanymi w toku kontroli podatkowej, postanowieniem z dnia 17
maja 2021 r., znak 3021-SP02.4103.75.2021 (doreczonym 7 czerwca 2021 r.) wszczeto
postepowanie podatkowe w sprawie podatku od towardw i ustug za marzec i kwieciert 2019 r.

Postepowanie podatkowe wszczeto nie pdzniej niz w terminie 6 miesiecy od zakornczenia
kontroli podatkowej tj. przed uptywem terminu, o ktérym mowa w przepisie art. 165b § 1
ustawy Ordynacja podatkowa.

Wydane i objete kontrolg postanowienia w sprawie przedtuzenia terminu zwrotu zostaty
opisane w ponizszym zestawieniu:

Lp. Data wystawienia | Data doreczenia | Data, do ktdérej | Data, do ktdrej Uwagi
postanowienia postanowienia zostat przedtuzony | zostatprzedtuzony
zwrot w poprzednim | zwrot w biezgcym
postanowieniu postanowieniu
1. 12.07.2019rr. 12.07.2019 . 30.09.2019r. Brak odnotowania w
POLTAXPlus postanowienia z
12.07.2019 r. znak 3021-
SKA12.4033.509.2019,
BA 122520/2019
2. 25.09.2019 . Awizowane: 30.09.2019r. 31.12.2019r. brak doreczenia we
01.10.2019r. wtasciwym terminie
09.10.2019r.
Doreczono:
15.10.2019 .
3. 12.12.2019r. Awizowane: 31.12.2019r. 31.03.2020 r.
16.12.2019 .
24.12.20109r.
Doreczono:
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30.12.2019r.

11.03.2020 .

Awizowane:

19.03.2020 .
27.03.2020 .

Doreczono:

02.04.2020 .

31.03.2020 .

30.06.2020 .

brak doreczenia
wtasciwym terminie

we

28.05.2020 .

Awizowane:

01.06.2020 r.
09.06.2020 r.

Doreczono:

15.06.2020 .

30.06.2020 r.

31.08.2020 .

07.08.2020 r.

Awizowane:

11.08.2020.
19.08.2020 .

Doreczono:

25.08.2020 .

31.08.2020 .

31.12.2020r.

03.12.2020 .

Awizowane:

10.12.2020 .
18.12.2020 .

Doreczono:

28.12.2020 .

31.12.2020 .

28.02.2021r.

02.02.2021r.

Awizowane:

08.02.2021 .
16.02.2021r.

Doreczono:

22.02.2021r.

28.02.2020 .

30.06.2021 r.

10.06.2021 r.

Awizowane:

14.06.2021r.
22.06.2021r.

Doreczono:

28.06.2021r.

30.06.2021 r.

31.08.2021r.

10.

11.08.2021 .

Awizowane:

16.08.2021 r.
24.08.2021r.

Doreczono:

30.08.2021 r.

31.08.2021r.

31.10.2021r.

11.

11.10.2021r.

Awizowane:

18.10.2021r.
26.10.2021r.

Doreczono:

02.11.2021r.

31.10.2021r.

31.12.2021r.

brak doreczenia
wtasciwym terminie

we

W tresci ww. postanowien, jako powéd przedtuzenia terminu zwrotu wskazano na zasadnicze

ustalenia dokonane w toku kontroli podatkowej i zwigzang z nimi koniecznos¢ dalszej

weryfikacji zwrotu réznicy w ramach prowadzonego postepowania podatkowego.

W wyniku analizy wystawionych postanowiei w okresie objetym kontrolg, przedtozonych

dowoddw (pism procesowych) i pisemnych wyjasnien stwierdzono:

a) w 3 przypadkach analizowane postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT,

b)

doreczono po uptywie terminu z poprzednio wydanego postanowienia w tej sprawie, co

stanowi nieprawidtowosé,

kazdorazowo przed wydaniem postanowienia w sprawie przedtuzenia terminu zwrotu

podatku naliczconego nad naleznym, weryfikowano podatnika pod katem posiadania

petnomocnika ogdlnego zgtoszonego do CRPO. Zatgczano wydruki potwierdzajgce
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weryfikacje. Powyzszy stan potwierdzono w CRPO w trakcie trwania kontroli DIAS
w Poznaniu. W systemie nie odnotowano petnomocnika,

c) nie odnotowano w POLTAXPlus pozycji ,,doreczono”. W dokumencie nr: 47228814,
220664776, 179739288, 155650007, 119345129. Tozisama sytuacja dotyczy
odnotowywania daty doreczenia w Bibliotece Akt, co stanowi uchybienie,

d) nie odnotowano w POLTAXPlus postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu w podatku
od towardw i ustug z 12 lipca 2019 r., znak 3021-SKA12.4033.509.2019, co stanowi
nieprawidtowosc.

W tej sprawie wyjasnienia ztozyt Naczelnik Urzedu informujac, ze , brak odnotowania
w POLTAXPlus postanowienia z 12 lipca 2019 r. znak 3021-SKA12.4033.509.2019,
BA 122520/2019 spowodowany byt niezamierzonym niedopatrzeniem pracownika
i wynikat wyfacznie ze znacznego obcigzenia zadaniami. Postanowienie zostato
odnotowane w systemie POLTAXPlus 14 pazdziernika 2022 r. oraz anulowane w zwigzku
z wydaniem w sprawie kolejnych postanowien w przedmiocie zmiany terminu zwrotu VAT
(nr 502938441)”,

e) nieprawidtowe wprowadzanie do systemu POLTAXPlus ,terminu pfatnosci” przy
postanowieniach o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT (VAT-PT), tj. brak aktualizacji
terminu ptatnosci w stosunku do nowo wydanego postanowienia, co stanowi uchybienie,

f) przedtuzenia termindw zwigzane byty z koniecznoscig dokonania konkretnych czynnosci
procesowych wynikajgcych z faktu, ze w wyniku watpliwosci wynikajgcych
z przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych i kontroli podatkowej stwierdzono m.in.,
ze Spotka nie dokonywata nabycia towardw handlowych i ustug oraz nie realizowata ich
dostaw na rzecz innych podmiotdw a ograniczata swojg dziatalno$¢ w miesigcu marcu
i kwietniu 2019 r. wytgcznie do wystawiania faktur VAT niedokumentujgcych
rzeczywistych transakcji. Zatem w ramach prowadzonego postepowania podatkowego
podjeto czynnosci majgce na celu m.in. pozyskanie materiatu dowodowego,

Wydane postanowienia przedtuzajgce termin zwrotu podatku obrazujg watpliwosci,
co do zasadnosci zgdanego przez Strone zwrotu, ktére ma Organ podatkowy. W aktach sprawy
znajdujg sie sporzadzone i pozyskane dokumenty, na ktére w uzasadnieniu przedmiotowego
postanowienia powotuje sie Urzad i sg podstawg do aktualizacji uzasadnienia postanowienia
o przedtuzenia terminu z uwzglednieniem aktualnego stanu czynnosci weryfikacyjnych,

g) w przypadku niezatatwienia sprawy organ podatkowy dopetnit obowigzku zawiadomienia
strony o niezatatwieniu sprawy we witasciwym terminie stosownie do art. 140 § 1
Ordynacji podatkowej,

W badanej sprawie w okresie objetym kontrolg takie postanowienia skierowano
trzykrotnie (30 lipca 2021 r., 28 wrzes$nia 2021 r., 11 pazdziernika 2021 r.),

h) postanowieniem z 17 wrzesnia 2021 r. Nr 3021-21-066278 wyznaczono Stronie 7 dniowy
termin do wypowiedzenia sie w sprawie zebranego materiatu dowodowego wynikajacy
z art. 200 Op.
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Informacje dotyczagce rodzaju prowadzonych czynnosci procesowych w toku
postepowania podatkowego nie byty opisane w postanowieniu z 11 pazdziernika 2021 r.
UNP 3021-21-072001 o zmianie terminu zakonczenia postepowania podatkowego.
W uzasadnieniu postanowienia Urzad nie powotuje sie na czynnosci, ktére winny by¢
podstawg do wydania postanowienia o przedtuzeniu postepowania podatkowego.

W ww. postanowieniu o niezakonczeniu postepowania podatkowego w terminie
wskazano zbyt ogdlne uzasadnienia przedtuzenia terminu sprawy, np. koniecznosé
zgromadzenia i analizy materiatu dowodowego. Dziatania takie stanowig naruszenie
zasady zaufania do organéw podatkowych, wyrazong w art. 121 § 1 Op. i zasady
przekonywania, o ktérej mowa w art. 124 Op. Powyzsze stanowi nieprawidtowos¢.

i) decyzjanr 3021 —-SP02.4103.75.2021 UNP 3021-21-058815 z 24 grudnia 2021 .

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci: (prowadzace sprawy), ,
, (osoby nadzorujace i akceptujace), (osoba podpisujgca przedtuzenia terminu).

3. Postanowienie wydane w zwigzku ze ztozonym 14 stycznia 2021 r. plikiem JPK_V7M
za X/2020 r. przez podmiot: (...) sp. z 0.0., NIP (...), termin zwrotu 13 lipca 2021 r.

W zakresie czynnosci podjetych w zwigzku ze zwrotem VAT wynikajagcym z korekty pliku
JPK_V7M za X/2020 r., 23 marca 2021 r. wptyneto pismo Naczelnika Wielkopolskiego Urzedu
Celno — Skarbowego w Poznaniu, ktéry poinformowat o realizowanych kontrolach celno-
skarbowych w zakresie wartosci celnej towaréw. Ponadto, w wyniku przeprowadzonej analizy
w obszarze przede wszystkim podatku VAT za lata 2018-2020 nie stwierdzono zdecydowanych
przestanek uzasadniajgcych  wszczecie czynnosci  kontrolnych  przez  Naczelnika
Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego. Ustalono jednak zdarzenia, ktdre w ocenie
Naczelnika winny podlegaé czynno$ciom sprawdzajgcym, celem zweryfikowania ww. zdarzen.

Dnia 9 lipca 2021 r. wydane zostato postanowienie nr 3021-SKA-12.4033.379.2021,
przedtuzajgce termin zwrotu do dnia 30 wrzes$nia 2021 r. (doreczone 9 lipca 2021 r.).

Naczelnik Urzedu Skarbowego z uwagi na powziecie watpliwosci, co do prawidtowosci
dokonanego rozliczenia, a w szczegdlnosci zasadnosci wykazanego przez Podatnika zwrotu
podatku VAT przeprowadzit czynnosci sprawdzajgce 23 sierpnia 2021 r., 7 wrzes$nia 2021 r.
oraz 28 wrzesnia 2021 r. zakonczone wynikiem negatywnym.

Dnia 8 lipca 2021 r. wptyneta do Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan — Jezyce informacja,
iz w toku kontroli celno — skarbowych prowadzonych przez wiasciwego Naczelnika Urzedu
Celno — Skarbowego wobec Spotki z 0. o. ustalono uszczuplenie naleznosci, ktdre wyniosg
tacznie 4 670 705 zt. Z uwagi na planowane na dzien 15 lipca 2021 r. doreczenie decyzji
o zabezpieczeniu na majgtku poproszono o niedokonywanie zwrotu. Dnia 15 lipca 2021 r.
wptyneta decyzja nr 418000-CKK-2.4253.3.2021.4 Naczelnika Lubuskiego Urzedu Celno —
Skarbowego w Gorzowie Wielkopolskim.

Dnia 30 wrzesnia 2021 r. Drugi Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA-12)
przekazat do Dziatu Rachunkowosci informacje w zakresie nie przekazania zwrotow
na rachunek bankowy Spotki.
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Wydane i objete kontrolg postanowienia w sprawie przedtuzenia terminu zwrotu zostaty

opisane w ponizszym zestawieniu.

Lp. Data wystawienia | Data doreczenia | Data, do ktdérej | Data, do ktdrej Uwagi
postanowienia postanowienia zostat przedtuzony | zostat przedtuzony
zwrot w poprzednim | zwrot w biezgcym
postanowieniu postanowieniu
1. 09.07.2021r. 09.07.2021r. 30.09.2021r.

a) postanowienie prawidtowo odnotowane w POLTAXPlus, w tym data doreczenia i termin
ptatnodci,

b) przed wydaniem postanowienia w sprawie przedtuzenia terminu zwrotu podatku
naliczonego nad naleznym, weryfikowano podatnika pod katem posiadania petnomocnika
ogdblnego zgtoszonego do CRPO. Powyzszy stan potwierdzono w CRPO w trakcie trwania
kontroli DIAS w Poznaniu. W systemie nie odnotowano petnomocnika,

c) uzasadnienie do Postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu jest wyczerpujgce i spefnia
wymogi zasady przekonywania poprzez wskazanie okoliczno$ci wywotujacych watpliwosci,
co do rozliczenia oraz uzasadnienia dlaczego wskazane okolicznosci uzasadniaja
przedtuzenie terminu zwrotu wraz z opisem podjetych czynnosci, wskazanie ich przebiegu
i celu,

h) Postanowienie zostato podpisane przez osoby do tego uprawnione.

4. Postanowienia wydane w zwigzku z wykazang w deklaracji VAT-7 za VII/2017 r. kwota
do zwrotu: (...) sp. z 0.0., NIP (...)

Naczelnik Pierwszego Wielkopolskiego Urzedu Skarbowego w Poznaniu zgodnie z art. 15
ustawy Op. przekazat wg witasciwosci 2 marca 2021 r., dokumenty dotyczace (...) sp. z 0.0.,
NIP(...), tj. wydruk z systemu SPED deklaracji VAT-7 za VII/2017 ztozonej 24 sierpnia 2017 r.
z wykazang kwotg do zwrotu w wysokosci (...) w terminie 180 dni ido przeniesienia
na nastepny okres rozliczeniowy w wysokosci (...) i wydruk z systemu SPED deklaracji VAT-7 za
11/2018 ztozonej 9 marca 2018 r. z wykazang kwotg do zwrotu w wysokosci (...) w terminie 60
dni, wraz z analizg z podsystemu kontrola deklaracji VAT-7.

Termin przedmiotowych zwrotow zostat przedtuzony postanowieniem Naczelnika Pierwszego
Wielkopolskiego Urzedu Skarbowego w Poznaniu o numerze 3071-SAS-1.4033.751.2020
z8 grudnia 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. z uwagi na koniecznos$¢ przeprowadzenia
dodatkowej weryfikacji rozliczenia podatnika za ww. okres.

Wobec Spofki (...), NIP (...) toczyty sie postepowania podatkowe. Wydano wobec Spétki decyzje
w zakresie prawidtowosci rozliczen z budzetem z tytutu podatku od towardw i ustug. Spotka
whniosta odwotanie do Dyrektora Izby Administracji Skarbowej. Po ponownym rozpatrzeniu
sprawy, 31 grudnia 2020 r. wydano decyzje.

15 pazdziernika 2021 r. Dyrektor Izb Administracji Skarbowej w Poznaniu wydat decyzje
utrzymujacg w mocy decyzje Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan-Jezyce, nr 30321-SPO-
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2.4103.45.2020 z 31 grudnia 2020 r. (zmianie ulegta m.in. kwota do przeniesienia z m-ca
11/2016 na m-c 12/2016) wezwano do ztozenia korekt deklaracji VAT, co zostato ujete
w uzasadnieniu do postanowienia z 8 grudnia 2021 r.

Wydane i objete kontrolg postanowienia w sprawie przedtuzenia terminu zwrotu zostaty

opisane w ponizszym zestawieniu.

Lp. Data wystawienia
postanowienia

Data doreczenia
postanowienia

Data, do ktdrej
zostat przedtuzony
zwrot w poprzednim
postanowieniu

Data, do ktérej
zostat przedtuzony
zwrot w biezgcym
postanowieniu

Uwagi

1. 08.06.2021r. 21.06.2021r. 30.09.2021r.

2. 07.09.2021r. 08.09.2021 . 30.09.2021 r. 31.12.2021r. Brak odnotowania w
POLTAXPlus

3. 08.12.2021r. 21.12.2021r. 31.12.2021r. 30.06.2022r.

4. 02.06.2022r. 06.06.2022 r. 30.06.2022 r. 31.12.2022r.

Informacje dotyczace rodzaju prowadzonych czynnosci opisane byly w postanowieniach
o przedtuzeniu terminu zwrotu, ktére zwigzane byty z trwajagcymi wobec Spétki z o.o. (...)
postepowaniami podatkowymi, a ustalenia dokonane w ramach postepowania podatkowego
miaty wptyw na kwoty do zwrotu wykazane w deklaracjach VAT-7 za 07/17 i 02/18.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej stwierdzit, ze sporzadzone uzasadnienia postanowienia
o przedfuzeniu terminu zwrotu nie s3 wyczerpujace i nie spetniajg w petni wymogow zasady
przekonywania. Dwukrotne wskazanie w uzasadnieniu na ,brak korekt deklaracji”
w postanowieniach z 8 grudnia 2021 r. i z 2 czerwca 2022 r. nie przedstawiajg w petni

okolicznosci sprawy, ktdre byty w posiadaniu Organu. Powyzsze stanowi nieprawidtowos¢.

W zwigzku z zadeklarowang przez podatnika kwotg do zwrotu i z uwagi na uptywajacy termin
do przedawnienia w podatku od towardw i ustug Dyrektor Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu w zwigzku ze sprawowanym nadzorem nad podlegtymi jednostkami, obliguje
Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznan

— Jezyce do prawidtowego i skutecznego

monitorowania ww. sprawy.
Ponadto,
a) postanowienia podpisane byly przez osoby do tego uprawnione,

b) W Centralnym Rejestrze Petnomocnictw ogdlnych widnieje petnomocnictwo dla -
powyzsze byfo respektowane .

31 stycznia 2022 r. Naczelnik ustosunkowat sie do pisma petnomocnika Pana ,
o ustaniu stosunku petnomocnictwa udzielonego przez Spétke (...) sp. 0.0. wyjasniajac, ze
petnomocnictwo ogdlne jest wazne od 2 lipca 2017 r. i do dnia wystania postanowienia
w sprawie przedtuzenia terminu zwrotu podatku VAT oraz wystania wezwania do ztozenia
VAT w
petnomocnictwa ogdlnego wraz z pouczeniem wynikajgcym zart. 138 d § 1i §3 -85

korekt deklaracji rejestrze brak informacji o odwotaniu udzielonego

ustawy Op.
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Na biezgco weryfikowano stan petnomocnictwa dotgczajac wydruki i zataczajgc do akt
sprawy.

c) nieprawidtowo wprowadzono do systemu POLTAXPlus ,termin ptatnosci” przy
postanowieniach o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT (VAT-PT), tj. brak aktualizacji
terminu pfatnosci w stosunku do nowo wydanego postanowienia, co stanowi uchybienie,

d) analizowane postanowienia wydawane i doreczane byty przed uptywem terminu -
przedtuzenia, okreslonym poprzednim postanowieniem,

e) nie odnotowano w POLTAXPlus postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu w podatku
od towardw i ustug z 7 wrzesnia 2021 r., co stanowi nieprawidtowos¢,

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci: (prowadzacy sprawe),
(osoba nadzorujaca i akceptujaca), (osoba podpisujaca przedtuzenia terminu).

5 . Postanowienia wydane w zwigzku z wykazang w deklaracji VAT-7 za 1V/2018 r. kwota
do zwrotu: (...) sp. z 0.0. spétka komandytowa

Czynnosci analityczno-weryfikacyjne za pomocg dostepnych narzedzi informatycznych majace
na celu zbadanie zasadnosci zwrotu zostaty podjete i zaewidencjonowane w systemie e-ORUS
29 czerwca 2018 r., wykorzystano plik JPK.

Po przedtuzeniu terminu zwrotu rdznicy datku wynikajacej z deklaracji dla podatku od
towarow i ustug do dnia 24 wrzes$nia 2018 r. sporzadzono Karte Podmiotu do kontroli nr 3021-
SKA12/4023.4/2018. Celem kontroli byto zweryfikowanie prawidtowosci rozliczenia podatku
naleznego, w tym m.in. w stawce 8% z tytutu sprzedazy urzadzen, dokonywanej jak wynika
z oswiadczenia Spotki w formie pokazéw, na ktére zapraszani sg potencjalni klienci.

Dnia 6 wrzesnia 2018 r. na mocy upowaznienia do przeprowadzenia kontroli Organ wszczat
kontrole podatkowa za kwiecien 2018 r. — zwrot podatku.

Protokdt doreczono 30 kwietnia 2019 r.,

Akta kontroli przekazano do komérki wymiarowej 31 maja 2019 r. (wg podsystemu kontrola),

— data wszczecia postepowania podatkowego 27 czerwca 2019 r.

e Lliczba dni od zakonczenia kontroli do dnia przekazania komérce prowadzacej
postepowania podatkowe 35 dni.

e Liczba dni od zakonczenia kontroli do wszczecia postepowania podatkowego 58 dni.

e Lliczba dni od przekazania akt kontroli do komodrki wymiarowej do wszczecia
postepowania podatkowego 27 dni.

W zwigzku z ustaleniami dokonanymi w toku kontroli podatkowej, postanowieniem z dnia 27
czerwca 2019 r., znak 3021-SPV2.4103.39.2019 (doreczonym 27.06.2019 r.) wszczeto
postepowanie podatkowe w sprawie podatku od towardw i ustug za miesigce od kwietnia
2018 r.do lipca 2018 r. Postanowienia zostaty podpisane przez osobe uprawniong Panig

Postepowanie podatkowe wszczeto nie pdzniej niz w terminie 6 miesiecy od zakornczenia
kontroli podatkowej tj. przed uptywem terminu, o ktérym mowa w przepisie art. 165b § 1
ustawy Ordynacja podatkowa.
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Wydane i objete kontrolg postanowienia w sprawie przedtuzenia terminu zwrotu zostaty
opisane w ponizszym zestawieniu.
Lp. Data wystawienia | Data doreczenia | Data, do  ktérej | Data, do ktorej Uwagi
postanowienia postanowienia zostat przedtuzony | zostat przedtuzony
zwrot w poprzednim | zwrot w biezgcym
postanowieniu postanowieniu
1. 23.07.2018r. 24.07.2018r. 24.09.2018r. -
2. 13.09.2018 . 18.09.2018 r. 24.09.2019 . 30.11.2018r. -
3. 27.11.2018r. 28.11.2018r. 30.11.2019r. 31.01.2019r. -
4. 04.01.2019 . 08.01.2019 . 31.01.2019r. 28.02.2019 . -
5. 11.02.2019r. 14.02.2019rr. 28.02.2019r. 30.04.2019 . -
6. 08.04.2019 . 08.04.2019 . 30.04.2019r. 30.06.2019r. -
7. 27.06.2019r. 27.06.2019r. 30.06.2019r. 30.08.2019r. -
8. 26.08.2018 . 26.08.2019 . 30.08.2019 . 27.10.2019r. -
9. 07.10.2019r. Awizowane: 27.10.2019r. 27.12.2019rr. - brak odnotowanego
173932/2019 09.10.2019 . Postanowienia w POLTAX
17.10.2019 r
Doreczono:
23.10.2019r.
10. 11.12.2019rr. Awizowane: 27.12.2019r. 27.02.2020rr. - brak odnotowanego
212535/2019 12.12.2019rr. Postanowienia w POLTAX
19.12.2019-.
Doreczono:
26.12.2019r.
11. 07.02.2020 . Awizowane: 27.02.2020 . 27.04.2020 . - brak odnotowanego
19458/2020 11.02.2020 . Postanowienia w POLTAX
19.02.2020 .
Doreczono:
25.02.2020 .
12. 31.03.2020r. Awizowane: 27.04.2020 27.07.2020 . - brak odnotowanego
49596/2020 03.04.2020 r. Postanowienia w POLTAX
14.04.2020 .
Doreczono:
17.04.2020 .
13. 30.07.2020 . Awizowane: 27.07.2020 . 21.09.2020 . - brak doreczenia we
102094/2020 04.08.2020 . wiasciwym terminie,
12.08.2020 . - brak odnotowanego
Doreczono: Postanowienia w POLTAX,
18.08.2020 . -nie odnotowano daty
doreczenia BA.
14. 02.09.2020 . Awizowane: 21.09.2020 . 19.12.2020r. -nie odnotowano daty
116714/2020 04.09.2020r. doreczenia w BA,
14.09.2020 . - brak odnotowanego
Doreczono: Postanowienia w POLTAX,
18.09.2020 .
15. 01.12.2020r. Awizowane: 19.12.2020 . 19.02.2021 r. - nie odnotowano daty
3021-20-023485 | 04.12.2020r. doreczenia w BA,
14.12.2020 . - brak odnotowanego
Doreczono: Postanowienia w POLTAX,
18.12.2020 .
16. 26.01.2021r. Awizowane: 19.02.2021r. 30.04.2021r.
29.01.2021r.
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08.02.2021r.

Doreczono:

12.02.2021r.

17.

08.04.2021r.

Awizowane:

13.04.2021r.
21.04.2021r.

Doreczono:

27.04.2021r.

30.04.2021 r.

30.06.2021r,

18.

10.06.2021 r.

Awizowane:

14.06.2021 r.
22.06.2021r.

Doreczono:

28.06.2021r.

30.06.2021 r.

31.08.2021r.

19.

10.08.2021 r.

Awizowane:

12.08.2021 .
20.08.2021r.

Doreczono:

26.08.2021r.

31.08.2021r.

31.10.2021 .

20.

21.09.2021r.

Awizowane:

24.09.2021r.
04.10.2021r.

Doreczono:

08.10.2021r.

31.10.2021r.

31.12.2021r.

21.

01.12.2021r.

Awizowane:

06.12.2021r.
14.12.2021r.

Doreczono:

20.12.2021r.

31.12.2021r.

28.02.2022

22.

03.02.2022rr.

Awizowane:

08.02.2022 .
16.02.2022 .

Doreczono:

22.02.2022r.

28.02.2022r.

28.04.2022r.

-nie odnotowano daty
doreczenia w BA.

23.

06.04.2022 r.

Awizowane:

12.04.2022 .
20.04.2022r.

Doreczono:

26.04.2022r.

28.04.2022r.

28.06.2022 r.

24,

06.06.2022r.

Awizowane:

09.06.2022 .
20.06.2022r.

Doreczono:

23.06.2022r.

28.06.2022r.

29.08.2022r.

a) z uwagi na brak wprowadzonych Postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT
wystawionych 7 pazdziernika 2019 r., 11 grudnia 2019 r., 7 lutego 2020 r., 31 marca 2020 r.,
30 lipca 2020 r., 2 wrzesnia 2020 r., 1 grudnia 2020 r. zwrécono sie z zapytaniem 19

pazdziernika 2022 r. do Naczelnika Urzedu Skarbowego Poznani-Jezyce, celem wyjasnienia

zaistniatej sytuacji.

W dniu 20 pazdziernika 2022 r. Naczelnik ustosunkowat sie do zapytania, wyjasniajgc, ,ze

wymienione w tabeli postanowienia zostaty wprowadzone do systemu POLTAXPlus w dniu 20

pazdziernika 2022 r. oraz anulowane, w zwigzku z wydaniem w sprawie kolejnych

postanowien. Niewprowadzenie przedmiotowych postanowien do systemu niezwtocznie po

ich wydaniu nastgpito z powodu niezamierzonego przeoczenia oraz braku zasobdw kadrowych
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w komodrce SPO2 (w latach 2020 — 2021 postepowania podatkowe prowadzito czterech
pracownikéw z kierownikiem referatu wtgcznie). Nadmieni¢ nalezy, ze w 2020 r. nastgpito
spietrzenie spraw spowodowane pandemig COVID-19. Komodrka SPO2 prowadzita 64
pokontrolne postepowania podatkowe o skomplikowanym charakterze, a w 2021 r. otrzymata
do zatatwienia z komoérki kontroli kolejnych 28 protokotéw, z czego po przeprowadzonej
analizie, 21 wymagato wszczecia postepowania. Obcigzenie pracg pracownikow komaorki SPO2
(kilkanascie postepowan podatkowych na pracownika oraz realizacja innych zadan nalezacych
do wiasciwosci komdrki, takie jak: postepowania podatkowe w zakresie przeniesienia
odpowiedzialnosci na spadkobiercéw, realizacja wnioskéw o uwolnienie srodkéw z rachunku
VAT, realizacja pism i wnioskédw innych organdw) byto znaczace i miato wptyw na fakt
nieodnotowania nw. postanowien w systemie POLTAXPlus. Jednoczesnie wskaza¢ nalezy, ze
niewprowadzenie wymienionych w tabeli postanowien w sprawie przedfuzenia terminu
zwrotu do POLTAXPIlus, nie wywarto negatywnych skutkdw prawnych w sferze budzetu Skarbu
Panstwa”. Powyzsze nalezy uznaé za nieprawidtowosc.

W wyniku analizy wystawionych postanowien, przedtozonych dowodéw (pism procesowych
i decyzji) stwierdzono, ze:

b) analizowane postanowienia, co do zasady wydawane i doreczane byty przed uptywem
terminu przedtuzenia, okres$lonym poprzednim postanowieniem. W jednym przypadku
doreczenie postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT, wydawanych w toku
postepowania podatkowego, nastgpito po uptywie terminu z poprzednio wydanego
postanowienia w tej sprawie, co stanowi nieprawidtowos¢,

c) w tresci ww. postanowien, jako powdd przedtuzenia terminu zwrotu wskazano
na zasadnicze ustalenia zgromadzone podczas kontroli materiatu dowodowego. Organ
kontrolujacy stwierdzit, iz Spotka wykazata w deklaracji VAT-7 podatek nalezny w wysokosci
zanizonej i w konsekwencji — zawyzyfa kwote zadeklarowang na podstawie art. 87 ust. 1
ustawy o VAT. Kontrolowany nie zgodzit sie z ustaleniami kontroli, sktadajgc zastrzezenia
i wyjasnienia dotyczgce protokotu. Nie zostaty uznane przez kontrolujgcych. Spétka nie
dokonata, mimo ustalen, korekty deklaracji w catosci uwzgledniajgcej ujawnione
nieprawidtowosci. Postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu na rachunek bankowy
nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym wynikajgcej z deklaracji dla podatku od towaréow
i ustug (VAT-7) za kwiecien 2018 r. formutowano w zwigzku z kontynuacjg weryfikacji
rozliczenia w ramach postepowania podatkowego.

Przedtuzenia termindw zwigzane byty z koniecznoscig dokonania konkretnych czynnosci
procesowych, tj. przestuchan swiadka, przeprowadzenia badania ksigg, realizacji uprawnien
ustawowych strony w kwestii sporzgdzonego protokotu badania ksigg i catego zgromadzonego
materiatu dowodowego.

Zauwazy¢ nalezy, ze w postanowieniach o przedfuzeniu terminu zwrotu od 10 czerwca 2021
r. do 6 kwietnia 2022 r., jako powdd nie zakoniczenia postepowania a co za tym idzie wydania
postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu wskazywano koniecznos¢ przeprowadzenia
badania ksigg. Badanie to przeprowadzono sporzgdzajgc protokdt 2 czerwca 2022 r.
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Wskazany czasookres byt zbyt diugi. Wskazane w postanowieniach o przedtuzeniu terminu
zwrotu VAT powody powielajg sie i kazdorazowo wskazujg w ww. okresie na badanie ksigg.
Niemniej, po zapoznaniu sie z protokotem badania ksigg oraz z informacjami w nim zawartymi
proces ten zostat oparty na plikach JPK_VAT pobranych 11 marca 2020 r. Powyzsze nalezy
uznac za przewlektos¢ prowadzenia postepowania podatkowego,

d) zweryfikowano podatnika pod katem posiadania petnomocnika ogdlnego zgtoszonego
do CRPO. W systemie nie odnotowano petnomocnika,

e) w przypadku niezatatwienia sprawy organ podatkowy dopetnit obowigzku zawiadomienia
strony o niezatatwieniu sprawy we witasciwym terminie stosownie do art. 140 § 1 Ordynacji
podatkowej,

f) nieprawidtowo wprowadzono do systemu POLTAXPlus ,termin pfatnosci” przy
postanowieniach o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT (VAT-PT), tj. brak aktualizacji terminu
ptatnosci w stosunku do nowo wydanego postanowienia, co stanowi uchybienie,

g) nie odnotowano w POLTAXPlus pozycji ,doreczono” w dokumencie nr: 355262516,
8875650. Tozsama sytuacja dotyczy odnotowywania daty doreczenia w Bibliotece Akt,
co stanowi uchybienie,

h) decyzja w sprawie podatku od towardw i ustug za miesigce od kwietnia 2018 r. do lipca
2018 r., znak sprawy: 3021-SP0-2.4103.43.2022 (poprzedni znak sprawy 3021-SPO-
2.4103.62.2020, 3021-SPV2.4103.39.2019) wydana 14 wrzesnia 2022 r., w ktérej ustalono
dodatkowe zobowigzanie w podatku od towaréw i ustug za poszczegdlne miesigce,
stanowigce 30% zanizenia zobowigzania podatkowego albo kwoty zawyzenia zwrotu réznicy
podatku, zwrotu podatku naliczonego lub réznicy podatku do obnizenia podatku naleznego
za nastepne okresy rozliczeniowe w zwigzku z przywotanym powyzej przepisem ustawy o VAT.
Decyzja zostata doreczona 5 pazdziernika 2022 r.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci: (prowadzacy sprawe), ,
(osoby nadzorujgce i akceptujace), (osoba podpisujaca przedtuzenia terminu).

We wszystkich 5 kontrolowanych sprawach zatozono metryke sprawy i prowadzono jg zgodnie
z art. 171a Ordynacji podatkowej, stosownie do wzoru stanowigcego zatgcznik
do rozporzadzenia Ministra Finanséw z 5 marca 2012 r. w sprawie wzoru i sposobu
prowadzenia sprawy (Dz. U. z 2012 r., poz. 246).

Ill. Uprawnienia do systemdw informatycznych urzedu

Przydzielone uprawnienia do systemoéw informatycznych pracownikéw kontrolowanych
komodrek zweryfikowano na podstawie raportu z aplikacji QASYSTENT ,,Wykaz uprawnien
uzytkownika w aplikacjach” i POLTAXPIus ,,Uprawnienia i role uzytkownikéw”.

UPR. UZYTKOWNICY

3021 3021 3021 3021 3021 3021 3021 3021 3021 3021 3021
GAMA | SZJIA EMR EMA WABA DOMA | NAAN NODA WOAN | FOKA OLAD
SKP SKP SKP SPO-2 SPO-2 SKA-1 SPO-2 SKP SKA-1 SKA-1 SPO-2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
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EWIKON X X X X X X X X X
QASYS. X X X X X X X X X X
e-ORUS X X X X X X X X X X
POLTAXP. X X X X X X X X X X

EWID. US X X X X X X X X X X X
CEKR X X X X

ESKS X X X X

EUREKA X X X X X X X X X X X
KARTA 2 X X X X X X X X

KRIT X X

SeRCEe X X X X X

SZDb X X X X X X X X X X X
VIES X X X X X X

WRO X X X X X X X X X X
SYSTEM

ZISAR I X X X X X X X

BPS X X X

EPUAP X

SSP X X X X
PANDA X

KRET X X X

SIP X

VIES2-VAT- X X

Refund

WIS X X

e-Dekl. X

INNE Domena, Poczta , przeg. E-sf, vpn_ustug@MF, e-rezerwacja,

Wszyscy wytypowani do kontroli uzytkownicy posiadajg uprawnienia do pracy w aplikacji SZD,
EWIDENCIJE US, EUREKA. 10 z 11 pracownikéw posiada dostep do WRO-SYSTEM (wybrane
moduty), Qasystent, e-ORUS, POLTAX. Ponadto, 9 osdb sposréd kontrolowanych ma nadane
uprawnienia do EWKON, 8 do KARTA 2, 7 do ZISAR Il, 6 do VIES, 5 do SeRCa, 4 do CEKR i ESKS,
SSP, 3 do BPS, KRET, 2 do VIES, WIS i KRIT, 1 do e-deklaracje, SIP, PANDA. Ponadto pracownicy
posiadajg m.in. dostep do nastepujgcych programoéw/aplikacji: INTRANET MF, INTRANET
POZNAN, POCZTA, e-Rezerwacja. Nie stwierdzono nadania uprawnied niezgodnych
z wykonywanymi zadaniami.

Niemniej, na podstawie dokonanej weryfikacji stwierdzono, ze wsrdod kont uzytkownikéw
zidentyfikowano konto uzytkownika ( ), ktéry jest nieobecny od 24.12.2021 r. Kierownik
Dziatu zobowigzat sie do niezwtocznego dokonania aktualizacji dla uzytkownika i wystgpit
o odebranie uprawnien w trakcie trwania kontroli wewnetrznej.
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Ponadto, dla uzytkownika ( ) nie nadano uprawnien do aplikacji Qasystent, ktérego
dostep do funkcjonalnosci jest niezbedny do weryfikacji posiadanych przez pracownika
uprawnien. Powyzsze stanowi uchybienie.

W zakresie realizacji procesu zarzgdzania uprawnieniami do systeméw informatycznych
funkcjonujacych w Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu i podlegtych urzedéw konieczne
jest przeprowadzanie kontroli (minimum raz na pot roku) przez kierujgcych komodrkami
w zakresie przydzielania uprawnien do systemow informatycznych i nadanych upowaznien.
Powyzsze wynika z § 10 Zarzadzenia nr 127/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu z dnia 28 wrzesnia 2018 r. w sprawie wykorzystania systemu Qasystent
do realizacji procesu zarzadzania uprawnieniami do systeméw informatycznych
funkcjonujgcych w Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu i podlegtych urzedach
zmienionego Zarzadzeniem nr 58/2019 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
z dnia 27 maja 2019 r. w sprawie wykorzystania systemu Qasystent do realizacji procesu
zarzadzania uprawnieniami do systemdéw informatycznych funkcjonujgcych w lzbie
Administracji Skarbowej w Poznaniu i podlegtych urzedach.

IV. Weryfikacja aktualnosci upowainien i petnomocnictw w Urzedzie Skarbowym
Poznan -Jeiyce

Dziatajgc na podstawie upowaznienia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniuz 31
sierpnia 2022 r., nr 24/2022 do przeprowadzenia kontroli w zakresie: , Przedtuzanie terminu
zwrotu od towardéw i ustug w aspekcie prawidtowego stosowania przepiséw, sporzadzania
uzasadnien oraz akt sprawy (w tym wytgczen), doreczania” kontrolujgca, 18 pazdziernika 2022
r. zwrdcita sie z prosbg o przedtozenie rejestréw petnomocnictw i upowaznien.

Prowadzone rejestry za poszczegdlne lata wraz ze skanami upowaznien zostaty przekazane
w dniu 20 pazdziernika 2022 r. w formie elektronicznej przez Zastepce Naczelnika Urzedu
Skarbowego Poznan — Jezyce.

Do kontroli wytypowano pracownikéw, ktérzy podpisywali dokumenty przedtozone w toku
kontroli, tj. , , oraz

Na podstawie przekazanego rejestru, ktory prowadzony byt odrebnie za poszczegdlne lata
przy wykorzystaniu narzedzia EXCEL w korelacji z okazanymi kontrolujgcej skanami
upowaznien stwierdzono, ze zostaty zarejestrowane w ww. rejestrze udzielonych upowaznien.

Stwierdzono takze, ze:

— upowaznienia zostaty podpisane przez Naczelnika Urzedu Skarbowego,

— upowaznienia zostaty wydane w oparciu o prawidtowg podstawe prawng,

— tre$¢ upowaznienia odpowiadata aktualnemu brzmieniu powigzanych, wewnetrznych
aktdw prawnych, jak regulamin organizacyjny.

W wyniku analizy udzielonych upowaznien oraz przedtozonych w toku kontroli dokumentéw
podpisanych przez:

— Panig w zakresie postanowien o wszczeciu postepowania podatkowego z urzedu,
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— Panig w zakresie wezwan do osobistego stawiennictwa, przedfozenia
dokumentéw, ztozenia wyjasnien czy podpisywania protokotéw z czynnosci
sprawdzajacych,

— Panig w zakresie wezwan do osobistego stawiennictwa, do przedtozenia
dokumentdw, ztozenia wyjasnien,

stwierdzono, iz wszystkie osoby podpisujgce przedtozone do kontroli dokumenty posiadaty
stosowne upowaznienie Naczelnika do wykonywania tego rodzaju czynnosci.

V. Przestrzeganie zapisOw zatacznika do Zarzadzenia nr 167/2018 Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 15 grudnia 2018 r.

Zagadnienie — ,Przedtuzanie terminu zwrotu podatku od towardéw i ustug w aspekcie
prawidtowego stosowania przepisdw, sporzadzania uzasadnien oraz akt sprawy (w tym
wytaczen), doreczania”, zostato zawarte w priorytetach wskazanych przez kierownictwo Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu do kontroli funkcjonalnej na lata 2021 i 2022 w urzedach
skarbowych i urzedzie celno-skarbowym woj. wielkopolskiego a nie zostato uwzglednione
w arkuszu ryzyk.

W planie kontroli funkcjonalnej na rok 2021 Urzedu Skarbowego Poznan-Jezyce, podpisanym
przez Naczelnika Urzedu Skarbowego 18 maja 2021 r. w zakresie tematyki dot. przedtuzania
terminu zwrotu podatku VAT, zaplanowano kontrole, z czestotliwoscig raz na pét roku
w temacie ,,Zasadnosc i celowos¢ przedtuzania terminu zwrotu podatku VAT”.

W badanym obszarze za kontrolowany okres wyjasnienia ztozyt Zastepca Naczelnika
informujac, ze w Il pétroczu 2021 roku zasadnos$¢ i celowos$¢ przedtuzania terminu zwrotu
réznicy podatku w ramach prowadzonych postepowan podatkowych byta monitorowana na
biezgco, bez formalnego udokumentowania informacjag o przeprowadzonej kontroli
funkcjonalnej.

Powyzsze stanowi uchybienie z uwagi na koniecznos¢ dokumentowania kontroli funkcjonalne;j
przy wykorzystaniu formularza stanowigcego zatgcznik do zarzadzenia nr 167/2018 Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu 15 grudnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia
procedury kontroli funkcjonalnej.

W planie kontroli funkcjonalnej na rok 2022 Urzedu Skarbowego Poznani-Jezyce, podpisanym
przez Naczelnika US, 19 maja 2022 r. w zakresie tematyki dot. przedtuzania terminu zwrotu
podatku VAT, zaplanowano kontrole, z czestotliwoscig raz na kwartat w temacie ,,Zasadnos$é
i celowos¢ przedtuzania terminu zwrotu podatku VAT”.

W badanym obszarze za kontrolowany okres przeprowadzono 4 kontrole funkcjonalne, w tym
3 wynikajg ze sporzadzonego planu i 1 kontrola pozaplanowa.

Ustalenia kontroli dot. przeprowadzonych kontroli funkcjonalnych zawarto w ponizszej tabeli.
Sprawdzono m.in., czy kontroli funkcjonalnej poddane zostaty sprawy z proby kontrolnej, i czy
wiasciwie w takich przypadkach dokonano oceny stanu faktycznego.
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- Okres przeprowadzenia Temat kontroli Osoba, ktéra Wynik Sprawy z badanej
kontroli/ znak sprawy przeprowadzita kontroli préby
- Data przeprowadzenia kontrole
kontroli
Il kwartat Zasadnos$¢ - starszy (...) sp.z0.0. s. k.,
04-05.07.2022 r. i celowosé ekspert  skarbowy ()
nie naniesiono przedtuzania (do dn. 30.06.22 r. _

terminu zwrotu. | Kierownik referatu

SPO2)

-01.01.2022 r. - 31.03.2022 r. | Kontrola
3021-SKA-1.093.4.2022 wprowadzania
-29.06.2022 . do POLTAX Plus -
(pozaplanowa) postanowien

o przedtuzeniu

terminu zwrotu.
-01.01.2022 r. - 08.04.2022 r. Prawidtowos¢ - kierownik (...) sp. z0.0. s. k.,
3021-SP0.093.1.2022.1 i skutecznos¢ referatu ()
-08.04.2022 . przediuzania -

termindéw

zwrotéw VAT.
01.07.2022r.-31.07.2022r. Prawidtowos¢ - kierownik (...)zo.0. s. k.,
3021-SP0-2.093.1.22 i skutecznos¢ referatu ()
-31.08.2022 1. przediuzania -

terminéw

zwrotéw VAT.

Podsumowujgc, w Urzedzie Skarbowym Poznan-Jezyce prowadzono kontrole funkcjonalne
w obszarze objetym kontrolg Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu. Tematyka
przeprowadzonych kontroli dotyczyta: Zasadnosci i celowosci przedtuzania terminu zwrotu,
wprowadzania do POLTAX Plus postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu, prawidtowosci
i skutecznosci przedfuzania termindw zwrotéw VAT. W wyniku przeprowadzonych kontroli
przez osoby przeprowadzajgce kontrole funkcjonalne w Urzedzie Skarbowym Poznan — Jezyce
nie stwierdzono uchybien i nieprawidtiowosci. Kontrole dokumentowano zgodnie
z Zarzagdzeniem nr 167/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z 15 grudnia
2018 r. w sprawie wprowadzenia procedury kontroli funkcjonalnej. Badaniem objeto 4 kontrole

funkcjonalne przeprowadzone w 2022 r.
W 2 kontrolach funkcjonalnych wystgpity sprawy objete probg kontrolna.

Kontroli funkcjonalnej poddane zostaty 2 sprawy z préoby kontrolnej (...) sp. z 0.0. s. k., (...), w
ktdérych wystgpity uchybienia i nieprawidtowosci.

Poza przekazanymi przez Naczelnika Informacjami o przeprowadzonej kontroli funkcjonalnej
przedtozono takze dokumenty $wiadczagce o monitorowaniu spraw na biezgco w zakresie
zmiany terminu VAT, tj.

a) nazlecenie Naczelnika Urzedu, Zastepca Naczelnika przekazat do komérek
SKA-1, SKP, SKA-11 i SKA-12 w formie mailowej 22 grudnia 2020 r. dyspozycje monitorowania
spraw w zakresie zmiany terminu zwrotu VAT poprzez przesytanie do 5 dnia miesigca na adres
email Naczelnika i Zastepcy Naczelnika listy spraw, w ktérych w danym miesigcu nalezy

przesungd termin zwrotu.
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Kierownik Referatu SKA-12 i Kierownik Dziatu SKP przesytat do Naczelnika Urzedu oraz Jego
ZastepcOw mailowg informacje o planowanych na dany miesigc postanowieniach
o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT.

Ponadto, Kierownik Referatu SKA-12 utworzyt 1 pazdziernika 2020 r. na Dysku Wspdlnym,
w zaktadce Pliki Wymiany plik zawierajgcy dane o postanowieniach o przedtuzeniu terminu
zwrotu i na biezgco monitorowat konieczno$¢ wydania przez pracownikéw Referatu SKA-12
kolejnego postanowienia w sprawie.

b) na zlecenie Naczelnika Urzedu, Zastepca Naczelnika przekazat
do komérki SPO w formie mailowej 23 grudnia 2020 r. dyspozycje monitorowania spraw,
co, do ktérych nalezy przedtuzyé termin do zwrotu podatku VAT, poprzez przedtozenie
do podpisu, co najmniej na 3 tygodnie przed uptywem terminu zwrotu wraz z aktualnym
zestawieniem postepowan podatkowych, w ramach ktérych wydawane sg powyisze
postanowienia. Jednoczesnie Naczelnik zobowigzat do biezgcej aktualizacji zestawienia
i przekazywania informacji do korica danego miesigca o sprawach, w ktdrych w nastepnym
miesigcu nalezy przesungc termin zwrotu VAT.

Kierownik Dziatu SPO przesytat do Naczelnika Urzedu informacje o planowanych na dany
miesigc postanowieniach o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku VAT.

Majac na uwadze stwierdzone w wyniku kontroli Dyrektora lzby Administracji Skarbowej
w Poznaniu nieprawidfowosci i uchybienia, nalezy zauwazyé, ze w zakresie badanego obszaru
niewtasciwie zbadano stan faktyczny oraz nie w petni wykorzystano narzedzie, jakim jest
kontrola funkcjonalna.

Stwierdzenie w toku kontroli funkcjonalnej nieprawidtowosci pozwolitoby na wczesniejsze jej
wyeliminowanie.

Z uwagi na wage stwierdzonych nieprawidtowosci w toku kontroli wewnetrznej, Dyrektor Izby
Administracji Skarbowej zauwaza potrzebe analizy ryzyk zidentyfikowanych w Urzedzie
Skarbowym Poznan-Jezyce i ich aktualizacje pod katem stwierdzonych nieprawidtowosci.

VI. Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych oraz informacje przesytane do wiadomosci
Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu

W kontrolowanym okresie nie przeprowadzono kontroli zewnetrznych.

VII. Informacja dotyczaca trybu sktadania petycji, skarg i wnioskéw oraz informacja dotyczaca
przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow

Na tablicy ogtoszen w Urzedzie znajduje sie informacja dotyczgca trybu sktadania petycji, skarg

i wnioskdw oraz informacja dotyczaca przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskdw.

[dowdd: akta kontroli poz. 15 w SZD]

W skontrolowanym zakresie stwierdzono:
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Doreczenie postanowien o przedfuzeniu terminu zwrotu VAT, wydawanych w toku
postepowania podatkowego, po uptywie terminu z poprzednio wydanego postanowienia
w tej sprawie (w 2 sprawach, dotyczy 4 postanowien).

Brak wprowadzenia do systemu POLTAXPlus postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu
VAT (w 3 sprawach, dotyczy 8 postanowien). Wprowadzono w trakcie trwania czynnosci
kontrolnych. Na te okoliczno$¢ 26 wrzesnia 2022 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego ztozyt
oswiadczenie.

Nieprawidtowo wprowadzono do systemu POLTAXPlus ,termin ptatnosci” przy
postanowieniach o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT (VAT-PT), tj. brak aktualizacji
terminu pfatnosci w stosunku do nowo wydanego postanowienia (w 5 sprawach).

Wsrod kont aktywnych uzytkownikéw zidentyfikowano aktywne konto pracownika, ktéry
jest dtugotrwale nieobecny. W trakcie trwania czynnosci kontrolnych wystgpiono
o odebranie uprawnien do aplikacji.

Nie nadano uzytkownikowi (3021WOAN) uprawnied do aplikacji Qasystent, ktéry
to dostep do funkcjonalnosci jest niezbedny dla wszystkich pracownikéw.

Uzasadnienia postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu z 8 grudnia 2021 r.
iz2czerwca 2022 r., znak 3021-SKA-12.4033.324.2021 nie zostaty sporzagdzone w sposob
wyczerpujacy i nie spetniajg wymogow zasady przekonywania.

Uzasadnienie ma szczegdlnie istotne znaczenie dla ustalenia, czy organ podatkowy nie
przekroczyt granic wskazanych w przepisie art. 87 ust. 2 ustawy o VAT. Podatnik w tym
zakresie powinien otrzymac jasng informacje, z czego wynika powdd przedtuzenia terminu
zwrotu VAT.

Przewlekto$é prowadzenia postepowania podatkowego prowadzonego pod numerem
3021-SP02.4103.62.2020, ze szczegdlnym uwzglednieniem okresu od 10 czerwca 2021 r.
do 6 kwietnia 2022 r. Dtugosé¢ prowadzonego postepowania podatkowego nie ma
odzwierciedlenia w zebranym materiale dowodowym.

W postanowieniu z 11 pazdziernika 2021 r. UNP 3021-21-072001, znak sprawy 3021-
SP02.4103.75.2021 o zmianie terminu zakoniczenia postepowania podatkowego nie
wskazano precyzyjnie powoddw, ktore winny byé podstawg do wydania postanowienia
o przedtuzeniu postepowania podatkowego.

W ww. postanowieniu o niezakoiczeniu postepowania podatkowego w terminie
wskazano zbyt ogdlne uzasadnienia przedtuzenia terminu sprawy, tj. koniecznos$é
zgromadzenia i analizy materiatu dowodowego. Dziatania takie stanowig naruszenie
zasady zaufania do organow podatkowych, wyrazong w art. 121 § 1 Op. i zasady
przekonywania, o ktdrej mowa w art. 124 Op. Powyzsze stanowi nieprawidtowos¢.

Btedy stwierdzono w zakresie nie odnotowywania dat doreczenia postanowien
o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT w POLTAXPIus jak réwniez w BA lub innych dostepnych
systemach bedgcych w posiadaniu Urzedu.
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10. Nieprawidtowe ustalenia w toku kontroli funkcjonalnych.
Czynnosci wykonywane w ramach sprawowanej kontroli funkcjonalnej za Il podtrocze
2021 r. nie byty dokumentowane w Informacji z przeprowadzonej kontroli funkcjonalne;j
wg wzoru okreslonego w zatgcznika nr 2 do Procedury nr 167/2018 r.

Informacja o zgtoszonych zastrzezeniach do projektu wystgpienia pokontrolnego

Naczelnik Urzedu Skarbowego Poznan — Jezyce pismem z 29 listopada 2022 r. poinformowat
Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu, iz nie wnosi zastrzezen do ustalen
kontroli zawartych w Projekcie wystgpienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:
1. Przedtuzac skutecznie termin zwrotu zgodnie, z art. 87 ust. 2 ustawy o VAT.

Wydajac stosowne postanowienie uwzgledniaé czas na jego doreczenie. Zwiekszy¢ nadzoér
w tym zakresie przez kierownika komaorki. Przestrzegaé § 5 pkt VII.3 (Przedtuzenie terminu
zwrotu) Wytycznych do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku
od towardw i ustug, uwzgledniajac aktualny stan prawny.

2. Wprowadza¢ (odnotowywac) dokumenty w systemie POLTAXPlus bez zbednej zwtoki.
Zwiekszy¢ nadzér nad ewidencjonowaniem dokumentéw w systemach informatycznych,
w tym postanowien o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT.

3. Uzupetnia¢ pole zawierajgce ,termin ptatnosci” o termin, do ktérego na podstawie
wydanego postanowienia zostat przedtuzony zwrot réznicy podatku VAT.

4. Przeprowadzac¢ kontrole (minimum raz na pdét roku) przez kierujgcych komorkami
w zakresie przydzielania uprawnien do systemdw informatycznych i nadanych upowaznien.
Powyzsze wynika z:

— Zarzadzenia nr 127/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z 28
wrzesnia 2018 r. w sprawie wykorzystania systemu Qasystent do realizacji procesu
zarzadzania uprawnieniami do systemow informatycznych funkcjonujgcych w lzbie
Administracji Skarbowej w Poznaniu i podlegtych urzedach zmienionego Zarzadzeniem
nr 58/2019 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z 27 maja 2019 r.
w sprawie wykorzystania systemu Qasystent do realizacji procesu zarzadzania
uprawnieniami do systemow informatycznych funkcjonujgcych w Izbie Administracji
Skarbowej w Poznaniu i podlegtych urzedach,

— Zarzadzenia nr 167/2019 Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 28
listopada 2019 r. w sprawie ustanowienia i wdrozenia Systemu Zarzgdzania

Bezpieczenstwem Informacji w Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu,
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— Zarzadzenie nr 12/2022 Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 16
lutego 2022 r. w sprawie ustanowienia i wdrozenia Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji w Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu.

5. Przydziela¢ i na biezgco weryfikowaé posiadane przez pracownikéw uprawnienia
do systemow informatycznych. Posiadane przez nich uprawnienia do poszczegdinych
systemow winny mie¢ swoje odzwierciedlenie w zakresie czynnosci i stuzyé wykonywaniu
powierzonych zadan stuzbowych, w ramach pracy w konkretnych komdrkach
organizacyjnych.

6. Sporzadza¢ wyczerpujace i spetniajgce wymogi zasady przekonywania uzasadnienia
postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu VAT z wyraznym wyodrebnieniem
nastepujacych elementow:

wskazania okolicznosci wywotujgcych watpliwosci, co do prawidtowosci rozliczenia oraz
uzasadnienia, dlaczego wskazane okolicznosci uzasadniajg przedtuzenie terminu zwrotu,
— wskazania w jakim trybie dokonywana jest weryfikacja zwrotu podatku VAT,

— opisu podjetych czynnosci, wskazanie ich przebiegu i celu,

— wskazania okolicznosci wymagajgcych zbadania oraz planowanych czynnosci, ktore
majg temu stuzyc.

7. Podejmowacd bezzwtocznie dziatania celem zatatwienia sprawy;, w prowadzonych
postepowaniach podatkowych dziata¢ wnikliwie iszybko w mysl art. 125 ustawy O.p.,
postugujac sie mozliwie najprostszymi srodkami prowadzgcymi do ich zatatwienia.
Analizowac na biezgco czas trwania postepowan.

8. Wyjasnia¢ precyzyjnie powody zwtoki w przypadku niezakonczenia postepowan
podatkowych w ustawowym terminie, bgdZz w terminie wyznaczonym przez Urzad.
Wskazywacé rzeczywiste, konkretne okolicznosci wymagajgce wyjasnienia oraz konkretne
dowody, ktdre organ zamierza przeprowadzi¢ — zgodnie z zasadg zaufania do organdw
podatkowych, wyrazong w art. 121 § 1 O.P. oraz zasadg przekonywania, o ktdrej mowa
w art. 124 O.P.

9. Odnotowywaé date doreczenia postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu
w dostepnych systemach informatycznych, co pozwoli zwiekszy¢ nadzér i wyeliminowad
stwierdzone w tym zakresie uchybienia.

Wykorzystywaé podrecznik uzytkownika systemu POLTAX, a takze zalecenia Dyrektora Izby
Administracji Skarbowe;.

10. Przeprowadzaé¢ wnikliwie kontrole funkcjonalng. Prawidlowo dokumentowaé
przeprowadzong kontrole funkcjonalng wg wzoru okreslonego w zatgcznika nr 2 do
Procedury nr 167/2018 r.

11. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci
i uchybie w terminie 9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania zalecen
pokontrolnych oraz zobowigzuje Naczelnika Urzedu do przekazania informacji o rezultatach
wdrozenia zalecen pokontrolnych.
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Ocena wskazujgca na niezasadnos$¢ zajmowania stanowiska lub petnienia funkcji
przez osobe odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci

Pouczenie

Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzagdowej (Dz. U. z 2020, poz. 224) od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg Srodki
odwotawcze.

Termin ztozenia informacji

W przypadku stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci w terminie 30 dni od dnia
otrzymania wystgpienia pokontrolnego nalezy poinformowaé Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw
lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci, uchybien.

PODPIS DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)J

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu

Marek Pospieski
(podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym)

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wiasnorecznemu (art. 25 ust. 2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym
oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE).

Korespondencje otrzymuja

1

2.

. Adresat - elektronicznie
aa

Do wiadomosci — wytacznie drogg elektroniczng

vk W PRE

Z-ca DIAS — Adam Barciszewski

Z-ca DIAS — Magdalena Graczyk

Z-ca DIAS — Dariusz Struglinski

Z-ca DIAS — Anna Urbaniak-Schneider

Pierwszy Wydziat Podatku od Towardw i Ustug, Podatkéw Dochodowych, Podatkow
Majagtkowych i Sektorowych (IOV-1)

Dziat Wsparcia Zarzadzania (IWZ)
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