DYREKTOR
1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W POZNANIU

UNP: 3001-22-116976
Znak sprawy:  3001-IWW1.0921.12.2022

Poznan, 30 sierpnia 2022 roku

Pani

Dorota Baranowska
Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Koninie

UL. Zaktadowa 7a,

62-510 Konin

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sporzgdzone na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020, poz. 224).

Nazwa i adres kontrolowanego urzedu

3011 Urzad Skarbowy w Koninie
ul. Zaktadowa 7a,
62-510 Konin

Naczelnik kontrolowanego urzedu

Pani Dorota Baranowska

Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli

Nr 18/2022 z 7 lipca 2022 r. wydane przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu.

Whpis do ksigzki kontroli

Kontrola w trybie zwyktym wpisana pod pozycjg nr 1/2022.

Koordynator kontroli — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

Kontrolerzy — imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe/stopien stuzbowy

1. |Magdalena Stejbach — gtowny ekspert skarbowy

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych |11 lipca 2022 .

¢ e-mail: kancelaria.ias.poznan@mf.gov.plkancelaria.ias.poznan@mf.gov.pl
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Data zakornczenia czynnosci kontrolnych |2 sierpnia 2022 r.

Zakres kontroli

. . Kontrola wykorzystania biletéw jednorazowych przez pracownikéw
Przedmiot kontroli i
urzedow skarbowych.

1 pazdziernika 2021 r. — 31 marca 2022r.
Badaniem mogg zosta¢ objete rédwniez zdarzenia i dokumenty

Okres objety kontrola o o ) . )
wczesniejsze lub pdiniejsze, gdy miaty zwigzek z przedmiotem
kontroli.

Kontrolowany obszar dziatalnosci

Logistyka.

Cel kontroli

Analiza rzetelnosci zakupu, rozliczania i wykorzystania biletéw komunikacji miejskiej/kart

PEKA w zwigzku z realizowanymi zadaniami stuzbowymi poprzez:

— sprawdzenie, czy wydane pracownikowi bilety sg zwigzane z celem podrézy,

— sprawdzenie, czy pobieranie i wykorzystanie biletéw jest monitorowane,

— sprawdzenie, czy zgodnie z regulacjami wewnetrznymi prowadzone rejestry zakupionych
i wydawanych biletéw majg wymagang forme.

W przypadku zdiagnozowania nieprawidtowosci nalezy:

— rozpoznac przyczyne, okresli¢ zakres i skutki nieprawidtowosci w badanym temacie,

— wyjasni¢ przyczyne, co winno prowadzi¢ do uzyskania petnej wiedzy o sprawie,

zawnioskowac¢ o podjecie dziatarn adekwatnych do stwierdzonych nieprawidtowosci i ich

zakresu, co pozwoli w konsekwencji na ich wyeliminowanie.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci

Pozytywna z nieprawidtowos$ciami.

DOKONANE USTALENIA FAKTYCZNE

I. Regulacje wewnetrzne w obszarze dziatania

Zgodnie z § 10 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Koninie! sprawy
powierzone przez Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu w zakresie
zapewniajgcym prawidtowg obstuge Naczelnika Urzedu nalezaty do zadan Referatu Wsparcia
(dalej komérka: SWW) w Pionie Wsparcia.

Bezposredni nadzér nad zakupem i wydawaniem biletdw komunikacji miejskiej petnit
kierownik Referatu Wsparcia Pan i Naczelnik Urzedu (w okresie od 1
pazdziernika 2021 roku do 8 grudnia 2021 roku) i Pani (w okresie od 9
grudnia 2021 roku do 31 marca 2022 roku). Nadzér nad wykorzystaniem biletéw do celow
stuzbowych wykonywali kierownicy komérek, ktérych pracownicy pobierali bilety w celu
wykonania zadan stuzbowych w terenie.

1 W okresie kontrolowanym: Regulamin Organizacyjny stanowigcy zatgcznik nr 1 do Zarzadzenie nr 135/20H:l5
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 12 sierpnia 2021 r.



W badanym okresie bilety komunikacji miejskiej wykorzystywali pracownicy komorek:

1. Dziatu Kontroli Podatkowej (SKP) — komdrka kierowata kierownik dziatu Pani ,
2. Wieloosobowego Stanowiska Spraw Karnych Skarbowych (SKK) — komoérka kierowata
oskarzyciel skarbowy Pani ,

3. Referatu Wsparcia (SWW) — komorka kierowat kierownik referatu Pan ,
4. Drugiego Dziatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA-2) — komdrka kierowata
kierownik dziatu Pani ,

5. Dziatu Egzekucji Administracyjnej (SEE) —komdrka kierowata p.o. kierownik dziatu

Nadzér nad komorkami SKP, SKK, SKA-2 petnit Pierwszy Zastepca Naczelnika Pani ,
natomiast nad komadrka SEE, nadzdr petnit Drugi Zastepca Naczelnika Pani

W zakresie obszaru objetego kontrolg, Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu
wydat:

Zarzadzenie nr 114/2020 z dnia 20 sierpnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia Instrukcji
w sprawie zasad postepowania zwigzanych z wykonywaniem podrézy stuzbowe] krajowej
i zagranicznej, ustalenia wysokosci naleznosci przystugujacych pracownikom z tytutu podrdézy
stuzbowych, uzywania pojazdéw prywatnych do celéw stuzbowych oraz w sprawie wydawania
pracownikom biletéw na przejazdy Srodkami komunikacji miejskiej w Izbie Administracji
Skarbowej w Poznaniu.

Ponadto, w zwigzku z przeprowadzong kontrolg wewnetrzng dot. wydawania biletéw oraz kart
PEKA na przejazdy srodkami komunikacji miejskiej, Pierwszy Dziat Logistyki Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu, pismem z 16 kwietnia 2021 r. UNP 3001-21-057087 przypomniat
o zasadach wydawania pracownikom biletéw oraz kart PEKA na przejazdy srodkami
komunikacji miejskiej.

Wewnetrzne uregulowania sg ogdlnie dostepne dla pracownikdw poprzez umieszczenie
ich w elektronicznym zbiorze aktéw na stronie intranetowej Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu.

Il. Dokumenty objete kontrolg

Czynnosci kontrolne przeprowadzone zostaty na podstawie przedtozonych do kontroli
dokumentéw, tj:

— rejestru zakupionych i wydawanych biletéw na przejazdy srodkami komunikacji miejskiej,
prowadzonego przez Kierownika Referatu Wsparcia i wyjasnien pracownikdéw
kontrolowanej komaérki,

— rejestru wyjs¢ stuzbowych, wydrukéw RCP (rejestrator czasu pracy), pracownikéw kontro-
lowanych komérek organizacyjnych, tj. Dziatu Kontroli Podatkowej (SKP), Referatu Wspar-
cia (SWW), Drugiego Dziatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA-2), Dziatu Egze-
kucji Administracyjnej (SEE), Wieloosobowego Stanowiska Spraw Karnych Skarbowych
(SKK),

— faktur VAT potwierdzajgcych zakup, tj:
e faktura VAT nr 6747/2K0O001/21 z dnia 6 sierpnia 2021 r., 100 sztuk,
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e faktura VAT nr 9971/2K0001/21 z dnia 19 listopada 2021 r., 100 sztuk,
e faktura VAT nr 21/COP/22/MK z dnia 19 stycznia 2022 r., 344 sztuk — bilet jednora-
zowy uzupetniajacy.

Pracownik koordynujacy stan biletow, 12 lipca 2022 r. przekazat ww. faktury za zakup biletéw
i doptat do biletéw za okres objety kontrolg i wyjasnit, ze faktury z sierpnia i z listopada
dokumentujg zakupy biletéw w nominale 2,80 zt z 2021 roku, faktura za doptaty — to zakup
doptat do biletéw, ktdre pozostaty z 2021 roku — ten zapas wystarczyt na caty | kwartat 2022 r.
Pierwszy zakup biletéw jednorazowych normalnych w 2022 roku miat miejsce 12 kwietnia
2022 r. — poza okresem objetym kontrolg. Z faktur wynika jakiego rodzaju sg bilety. Bilety
jednorazowe normalne byty nominatu 2,80 zt i tak jak podaje cennik uprawniaty do przejazdu
jedna linig na catej jej dtugosci lub do przejazdu réznymi liniami komunikacji miejskiej
w przedziale czasowym 45 minut. W Koninie jest tylko jeden rodzaj biletu jednorazowego
normalnego (o nominale 2,80 zt — obowigzywat do 31 grudnia 2021 i o nominale 3,80 zt —
obowigzuje od 1 stycznia 2022 r.).

Ill. Prowadzenie rejestru zakupionych i wydawanych biletéw jednorazowych czasowych na
przejazdy srodkami komunikacji miejskiej

Rejestr zakupionych i wydawanych biletéw prowadzony jest w Urzedzie Skarbowym w Koninie
przez Referat Wsparcia.

Na podstawie analizy przedtozonego do kontroli rejestru zakupionych i wydawanych biletéw
prowadzonych przez Referat Wsparcia stwierdzono, ze w przypadku biletéw jednorazowych
czasowych na przejazdy komunikacjg miejskg w Koninie, rejestr jest jeden i stanowi
kontynuacje lat. Prowadzony jest w uktadzie chronologicznym i zawiera wszystkie niezbedne
pozycje, tj:

— date wydania biletu,

— nr serii od —do,

— imie i nazwisko pracownika pobierajgcego bilety,

— nazwe komoérki organizacyjnej,

— cel wyjazdu,

— przychdd biletow,

— rozchéd biletéw,

— podpis pracownika pobierajgcego bilet.

Za kontrolowany okres w rejestrze zawartych jest 57 pozycji dotyczacych rozdysponowania
biletéw w okresie od 1 pazdziernika 2021 r. do 31 marca 2022 .

— rejestr zakupionych i wydawanych biletéw zawierat wszystkie wymagane pozycje zgodnie
z wytycznymi okreslonymi w Zarzadzeniu nr 114/2020,

— w prowadzonym rejestrze zakupionych i wydawanych biletéw, rubryka cel wyjazdu byt
okreslany poprzez wskazanie w sposdb krétki i syntetyczny, rodzaju czynnosci
wykonywanych poza statym miejscem pracy, na przyktad kontrola podatkowa.

Badajac cel wykorzystania biletéw stwierdzono, ze monitorowanie wykorzystania biletow
przez pracownikdw, ktorym zlecono wykonywanie czynnosci stuzbowych w granicach miasta
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przeprowadzane jest w ograniczonym stopniu. Weryfikacje celu wyjazdu, odnotowanego
w rejestrze pobranych i wydanych biletdw, mozna przeprowadzi¢ badajac efekty wydanego
polecenia stuzbowego wykonania zadania poza siedzibg Urzedu jak np.: doreczenie pisma,
sporzadzenie protokotu lub innych zleconych czynnosci stuzbowych.

Nie przedtozono dokumentéw potwierdzajgcych weryfikacje celu (na przyktad kontroli
funkcjonalnej w powyzszym zakresie) wskazanego przez pracownika realizujgcego polecenie
stuzbowe z wykorzystaniem biletu.

W zwigzku z powyzszym nalezy podja¢ adekwatne dziatania umozliwiajgce sprawowanie
nadzoru nad badanym zagadnieniem, m.in. poprzez ujednolicenie i doprecyzowanie opiséw
w ewidencjach, na przykfad: kontrola podatkowa, adres, nr kontroli, ktére umozliwiaja
weryfikacje celu i zasadno$ci pobrania biletu.

W Urzedzie Skarbowym w Koninie bilety komunikacji miejskiej wykorzystywane byty przez
pracownikdéw komodrek organizacyjnych w ilosci:

Lp. | Komorka llos¢ pobranych
organizacyjna biletow

1. Dziat Kontroli Podatkowej

167

(SKP)

2. Referat Wsparcia 6
(Sww)

3. Drugi Dziat Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajgcych 6
(SKA-2)

4, Dziat Egzekucji Administracyjnej 6
(SKK)

5 Wieloosobowego Stanowiska 5
Spraw Karnych Skarbowych (SKK)

llos¢ pobranych biletdw wskazuje, ze w Urzedzie Skarbowym w Koninie, pracownicy Dziatu
Kontroli Podatkowej wykorzystujg bilety jednorazowe czasowe na przejazdy Srodkami
komunikacji miejskiej z najwiekszg czestotliwoscia.

Z uwagi na powyzsze zwrécono sie 18 lipca 2022 r. do Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Koninie z zapytaniem, czy z uwagi na ilo$¢ wyjs¢ stuzbowych, ktére warunkujg pobranie
biletébw w komérce kontroli prowadzony byt rejestr potwierdzajgcy pobranie biletow
na komérke organizacyjng, co umozliwia zapis wynikajacy z § 6 pkt 4 Zarzadzenia.

Naczelnik Urzedu Skarbowego 19 lipca 2022 r. ustosunkowat sie do zapytania. wyjasniajgc, ze:
,rejestr wydawanych biletdw jednorazowych komunikacji miejskiej prowadzony jest
w sekretariacie Naczelnika Urzedu, przez pracownika Referatu Wsparcia. Dziat Kontroli
Podatkowej nie ewidencjonuje rozchodu biletéw, poniewaz nie otrzymuje przydziatu biletow
na swoje potrzeby. Pracownicy komdrki Kontroli Podatkowej udajgc sie w celach stuzbowych
na teren Miasta Konina oraz do miejscowosci, do ktérych dociera komunikacja miejska,
pobierajg bilety jednorazowe osobiscie. Kwitujg pobranie biletéw skfadajgc podpisy
w rejestrze prowadzonym w sekretariacie Naczelnika Urzedu. W okresie pandemii COVID-19
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wprowadzono ograniczenia czestotliwosci przemieszczania sie pracownikéw pomiedzy
pomieszczeniami Urzedu. W zwigzku z tym niejednokrotnie dokonywano poboru biletow
w sekretariacie Urzedu w iloSci przekraczajgcej potrzeby danego dnia (dnia poboru biletéw).
Dodatkowo, aby ograniczy¢ przemieszczanie sie pracownikdw pomiedzy obiektami urzedu,
bilety byty pobierane przez jednego pracownika, ktéry kwitowat pobranie biletéw za siebie
i wspotpracownika, z ktédrym razem realizowat zadanie stuzbowe w terenie. O kazdym takim
przypadku pracownicy informowali kierownika Dziatu Kontroli Podatkowej, ktéry znat plany
wyjs¢ stuzbowych podlegtych pracownikéw na kolejne dni (np. kontynuacja kontroli lub
potrzeba przeprowadzania czynnos$ci mandatowych w nastepnych dniach). Kierownik Dziatu
Kontroli Podatkowe] sprawowat nadzér nad wykorzystaniem biletéw na biezgco, w formie
bezposredniej komunikacji z pracownikami — pracownicy informowali przetozonego
o potrzebach i wykorzystanych biletach”.

Przywotfana w wyjasnieniach argumentacja ukierunkowana na zagrozenie rozprzestrzeniania
sie zakazen wirusem SARS-CoV-2 i spowodowana tym konieczno$¢ wprowadzenia rozwigzan,
umozliwiajgcych podejmowanie dziatan minimalizujgcych zagrozenie dla zdrowia nie
uzasadnia stosowanych praktyk w Urzedzie Skarbowym w Koninie.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej wdrozyt niezbedne procedury i regulacje wewnetrze,
w tym m.in. Zarzadzenie nr 114/2020 z dnia 20 sierpnia 2020 r. poprzez zapis § 6 pkt 4
Zarzadzenia, w ktdrym dopuszcza sie wydanie biletéow lub kart PEKA na komorke
organizacyjng. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, gdy poszczegdlne komdrki organizacyjne
Izby lub urzedu rozmieszczone sg w kilku budynkach, lub gdy komérka organizacyjna realizuje
duzo wyjs¢ stuzbowych. W tych przypadkach wyznaczony pracownik komdrki organizacyjnej
pobiera bilety lub karty PEKA z komorki logistyki, sekretariatu lub komérki ogdlnej na okres
miesigca, potwierdzajgc odbidr biletow lub kart PEKA w rejestrze prowadzonym przez komaorki
organizacyjne okreslone w § 6 ust. 2 oraz 3. W tej sytuacji prowadzenie rejestru biletéw /kart
PEKA wydanych poszczegdlnym pracownikom spoczywa na kierowniku komorki
organizacyjnej, ktora bilety /karty PEKA pobrata.

Wdrozenie zapisow wynikajgcych z Zarzadzenia uwzglednitoby specyficzng sytuacje w okresie
pandemii, tym samym mozna bytoby unikng¢ pobierania biletdw i podpisywania
za wspotpracownika, a takze ograniczytoby przemieszanie sie pomiedzy pomieszczeniami
Urzedu.

W pierwszej kolejnosci nalezy zwrdci¢ uwage na mozliwosci jakie dajg akty prawa
wewnetrznego.

1. Rozliczenie wykorzystania biletow

Zapis § 6 pkt 7 naktada na sekretariat lub inng komorke, ktore pobierata bilety oraz karty PEKA
przesytanie do komérki logistyki rozliczenia wykorzystywanych biletéw.
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W zwigzku z powyzszym 18 lipca 2022 r. zwrécono sie do komarki logistyki Izby Administracji

Skarbowej o potwierdzenie realizacji natozonego obowigzku.

W odpowiedzi Pierwszy Dziat Logistyki poinformowat, iz w okresie od 1 pazdziernika 2021 r.

do 31 marca 2022 r. urzedy terminowo realizowaty obowigzek przesytania rozliczenia

wykorzystania biletéw jednorazowych w terminie do 15 dnia miesigca po zakoriczonym

kwartale w roku kalendarzowym.

IV. Analiza rzetelnosci pobierania, rozliczania i wykorzystania biletéw jednorazowych

czasowych na przejazdy komunikacja miejskg wydawanych pracownikom, ktorym

zlecono wykonanie czynnosci stuzbowych

Kontrolg objeto wszystkie pozycje z rejestru wydanych biletéw prowadzonych przez komadrke

sekretariat Urzedu Skarbowego w Koninie.

Lp. Imie i nazwisko Data Komoérka Cel wyjazdu Rozchéd
osoby Org. biletow
pobierajace;j bilet
wg Rejestru

1. pracownik -18.11.2021 SWW - Zakupy -213-216 (4)

us

2. pracownik -11.10.2021 SKP -Kontrola pod. -259-266 (8)

-12.01.2022 -Kontrola pod. -229-234 (6)
-24.01.2022 -Kontrola pod. -251-254 (4)
10052022 Aontrolapod, | 25928400
-10.03. -Kontrola pod.
-24.03.2022 -Kontrola pod. -720-725 (6)
-30.03.2022 -Kontrola pod. -747-748 (2)
-751-752 (2)
3. pracownik -15.10.2021 SKP -Kontrola pod. -275-280 (6)
4. pracownik -01.10.2021 SKP -Kontrola pod. -241-242 (2)
-06.10.2021 -Kontrola pod. -243-244 (2)
-07.10.2021 -Kontrola pod. -247-252 (2)
-15.10.2021 -Kontrola pod. -287-288 (2)
-18.10.2021 -Kontrola pod. -291-295 (5)
-17.11.2021 -Kontrola pod. -201-206 (6)
-22.12.2021 -Kontrola pod. -225-226 (2)
-22.02.2022 -Kontrola pod. -279-280 (2)
-24.02.2022 -Kontrola pod. 289-291 (3)
-09.03.2022 -Kontrola pod. 704-711 (8)
-23.03.2022 -Kontrola pod. 735-740 (6)
-31.03.2022 -Kontrola pod. 755-758 (4)
5. pracownik -11.10.2021 SKP -Kontrola pod. -267-274 (8)
-12.01.2022 -Kontrola pod. -235-240 (6)
-10.03.2022 -Kontrola pod. -726-731 (6)
-24.03.2022 -Kontrola pod. -749-750 (2)
-30.03.2022 -Kontrola pod. -753-754 (2)
6. pracownik -14.02.2022 SKP -Kontrola pod. -271-274 (4)
-23.02.2022 -Kontrola pod. -286-288 (3)
7. pracownik -14.02.2022 SKP -Kontrola pod. -275-278 (4)
-23.02.2022 -Kontrola pod. 283-285 (3)
8. pracownik -15.10.2021 SKP -Kontrola pod. 281-286 (6)
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9. pracownik -06.10.2021 SKP -Kontrola pod. -245-246 (2)
-07.10.2021 -Kontrola pod. -253-258 (6)
-15.10.2021 -Kontrola pOd -289-290 (2)
a0 Aontolapod, | 2630000
-17.11. -Kontrola pod.
(22.11.2022) -207-212 (6)
-22.12.2021 -Kontrola pod. -227-228 (2)
-08.02.2022 “Kontrola pod. -265-270 (6)
-22.02.2022 -Kontrola pod. -281-282 (2)
-24.02.2022 -Kontrola pod. -292-294 (3)
-09.03.2022 -Kontrola pod. -712-719 (8)
-23.03.2022 -Kontrola pod. -741-746 (6)
-24.03.2022 -Kontrola pod. -747-748 (2)
-31.03.2022 -Kontrola pod. -759-762 (4)
(30.03.2022)

10. pracownik -19.11.2021 SKA-2 -Sad Rejonowy -217-218 (2)
(22.11.2022)
-22.01.2022 -Rozprawa -249-250 (2)
(11.01.2022)
-28.02.2022 Posiedzenie Sadu -299-300 (2)
(01.03.2022)

14. pracownik -19.11.2021 SEE -Licytacja -219-222 (4)
-26.11.2021 -Licytacja Nie pobrano biletu,

wykorzystane
19.01.2021 .

15. pracownik -26.11.2021 SKK -Rozprawa -223-224 (2)
-03.02.2022 -Sad Rejonowy -255-256 (2)
-02.03.2022 -Rozprawa -701 (1)

16. pracownik -13.01.2022 | SEE - stuzba -241-242 (2)

18. | pracownik -16.03.2022 | SEE - stuzba -732-734 (3)

1. Dziat Kontroli Podatkowej (SKP)

W Dziale Kontroli Podatkowej (SKP) w Urzedzie Skarbowym w Koninie, w okresie objetym
kontrolg zatrudnionych byto 11 oséb. Wedtug Regulaminu Organizacyjnego do zadan Dziatu
Kontroli Podatkowej w szczegdlnosci nalezy prowadzenie kontroli podatkowe;j.

Z rejestru wytypowano 8 pracownikow, ktdrzy w okresie od 1 pazdziernika 2021 r. do 31 marca
2022 r. pobierali bilety.

tacznie pobrano 167 biletéw, odnotowujgc ten fakt w rejestrze zakupionych i wydawanych
biletéw prowadzonych przez komérke sekretariat.

W zwigzku z wykorzystaniem biletdw komunikacji miejskiej przez ww. pracownikéw,
kontrolujgca 13 lipca 2022 r. zwrdcita sie do koordynatora kontroli wyznaczonego przez
Naczelnika Urzedu, do przekazania wydrukéw rozliczenia czasu pracy z systemu ViewExpert,
celem ustalenia wyjs¢ stuzbowych i ewidencji wyjs¢ stuzbowych okreslajgcych cel wyjscia
stuzbowego.
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Po okazaniu wymaganych dokumentow, tj. wydrukéw z ViewExpert - rozliczenie czasu pracy

i ewidencji wyjs¢ stuzbowych prowadzonej przez komarke kontroli w korelacji z prowadzonym

rejestrem wydawanych biletéw, zweryfikowano wykorzystywanie biletow w komérce kontroli

Urzedu Skarbowego w Koninie

w rejestrze zakupionych i wydawanych biletow jednorazowych pobrane bilety wskazywaty
cel wyjscia stuzbowego, na przyktad: kontrola podatkowa, akcja paragon lub inne
pokrewne. Weryfikacja zostata rozszerzona o wglad w ewidencje wyjs¢ stuzbowych
prowadzong w komorce kontroli, ktdra zawierata uszczegétowiony cel w postaci adresu
i ViewExpert (elektroniczny rejestrator czasu pracy), w ktérym odnotowano wyjscie
stuzbowe (ewentualnie wejscie) po powrocie do siedziby iwyjasnienia pracownikow.
Pobrane bilety komunikacji miejskiej wykorzystane przez pracownikéw byty zwigzane
z celem podrozy.

w rejestrze zakupionych i wydawanych biletéw jednorazowych uwidoczniono wydanie
pracownikom kazdorazowo biletéw w wiekszej ilosci.

Z uwagi na stosowang przez pracownikow komorki kontroli praktyke, zwrdcono sie
0 wyjasnienia.

Przedtozone wyjasnienia to rozpisanie biletdw na poszczegdélne dni i powigzanie ich
z celem wyjécia stuzbowego na podstawie dostepnych rejestréw, ewidencji wraz
z uzasadnieniem, ze sytuacja taka byta wymuszona stanem pandemii COVID-19. Powyzsze
wyjasnienia nie sg potwierdzone dokumentami zrédtowymi, ktére uzasadniatyby w petni
ilos¢ wykorzystanych biletéw komunikacji miejskiej tylko zasadnos¢ w odniesieniu
do polecenia stuzbowego.

Powotanie sie na stan pandemii nie znajduje zastosowania w odniesieniu do opisanej
sytuacji, gdyz zapisy Zarzadzenia nr 114/2020 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej,
w szczegdlnosci § 6 pkt 4, w ktdrym dopuszcza sie wydanie biletow na komoérke
organizacyjng Urzedu, m.in. gdy komodrka organizacyjna realizuje duzo wyjs¢ stuzbowych,
a takg komodrka jest Dziat Kontroli Urzedu Skarbowego w Koninie, ma na celu m.in.
zminimalizowanie prawdopodobienstwa zakazenia wirusem.

W tym przypadku wyznaczony pracownik komorki organizacyjnej pobiera bilety
z sekretariatu na okres miesigca, potwierdzajgc odbiér biletéw. W tej sytuacji prowadzenie
rejestru biletow wydanych poszczegdlnym pracownikom spoczywa na kierowniku komaorki
organizacyjnej, ktéra bilety pobrata.

Wdrozenie tego zapisu uwzglednitoby specyficzng sytuacje w okresie pandemii, tym
samym mozna bytoby unikng¢ pobierania biletéw i podpisywania za wspotpracownika
i ograniczytoby przemieszanie sie pomiedzy pomieszczeniami Urzedu, a nadzor kierownika
bytby udokumentowany.

Powyzsze stanowi nieprawidtowosé.

Ponadto, w prébie do kontroli stwierdzono przypadek, w ktérym pracownik Dziatu Kontroli,

ktéremu polecono wykonywanie pracy zdalnej w okresie od 14 - 18 lutego 2022 r. poza

miejscem jej statego wykonywania, tj. w miejscu zamieszkania (praca zdalna) pobrat bilet.
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Poproszono o wyjasnienia Kierownika i pracownika komorki kontroli. Wedtug wyjasnien
Kierownika, w tym dniu pracownik realizowat kontrole w parze kontrolerskiej.
Wspdtkontrolujaca, 14 lutego2022 r. udata sie stuzbowo do podatnika odnotowujgc wyjscie
stuzbowe w ewidencji wyjs¢ stuzbowych i pobierajgc bilety jednorazowe dla siebie
i wspotkontrolujgcego. W terenie dofaczyt do niej wspotpracownik, ktory nie mégt odnotowacd
wyjscia z domu w ewidencji wyjs¢ prowadzonej papierowo w Urzedzie Skarbowym. Pracownik
po powrocie z urlopu 1 sierpnia 2022 r. potwierdzit wyjasnienia.

W ocenie kontrolujgcej dopuszczenie pracownika do wykonywania pracy zdalnej w miejscu
wskazanym przez pracownika i uzgodnionym z pracodawcg zapewnia bezpieczne warunki
pracy minimalizujgce ryzyko zagrozenia COVID-19.

Wykonywanie pracy zdalnej moze zosta¢ polecone, jezeli pracownik ma umiejetnosci
i mozliwosci techniczne oraz lokalowe do wykonywania takiej pracy i pozwala na to rodzaj
pracy. W szczegdlnosci praca zdalna moze by¢ wykonywana przy wykorzystaniu srodkéw
bezposredniego porozumiewania sie na odlegto$¢ lub dotyczyé wykonywania czesci
wytworczych lub ustug materialnych, o czym traktuje ustawa z dnia 2 marca 2020 r.
o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

Wykonywanie pracy zdalnej poza miejscem zamieszkania, tj. w siedzibie firmy podatnika nie
spetnia zasadniczego celu pracy zdalnej, a mianowicie przeciwdziatania COVID-19. Zatem
wydanie pracownikowi przebywajgcemu na pracy zdalnej biletéw, pobranie biletow dla
pracownika realizujgcego polecenie pracy zdalnej w miejscu zamieszkania jest bezzasadne.

Uwzgledniajgc powyzsze, jezeli pracodawca poleca wykonanie pracy zdalnej, tj. poza miejscem
jej statego wykonywania i wskazuje miejsce zamieszkania, pracownik zobowigzany jest
Swiadczy¢ prace w miejscu wskazanym przez pracodawce. Zatem przemieszczanie sie do
podatnika w czasie pracy zdalnej nie spetnia przestanki jakg jest zapobieganie
rozprzestrzeniania sie pandemii.

Powyzsze stanowi nieprawidtowos¢.
2. Drugi Dziat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-2)

W Drugim Dziale Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-2) w Urzedzie Skarbowym
w Koninie, w okresie objetym kontrolg bilety komunikacji miejskiej pobrat jeden pracownik.
Celem wyjscia stuzbowego byt Sad Rejonowy w Koninie.

tacznie pobrano 6 biletow, odnotowujac ten fakt w rejestrze zakupionych i wydawanych
biletéw prowadzonych przez komérke sekretariat Urzedu Skarbowego w Koninie, niemniej
bilety nie byty wydane pracownikowi, w dniu w ktdrym nastgpit wyjazd stuzbowy. Wyjasnienia
na te okoliczno$¢ ztozyt pracownik uzasadniajgc stanem pandemii, w tym, na przykfad:
»19.11.2021 r. ze wzgledu na pandemie koronawirusa i obowigzujgce obostrzenia, bilety MZK
pobratam juz w pigtek 19.11.2021r. (rozprawa sgdowa 22.11.2021 r. poniedziatek)”.

Nie mozna dostrzec zwiekszonego zagrozenia pandemicznego w przypadku pobrania biletu
w dniu wyjscia stuzbowego 22 listopada 2021 r. (pobrano 19 listopada 2021 r.) zwtaszcza, ze
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wyjscie zostato odnotowane o godzinie 10:53. Ta okoliczno$¢ umozliwia stosowanie przepiséw
§ 6 pkt 6 Zarzadzenia.

Badanie wykazato:

— wrejestrze zakupionych i wydawanych biletéw jednorazowych pobrane bilety wskazywaty
cel wyjscia stuzbowego, na przyktad: Sad Rejonowy (wezwanie na $wiadka). Weryfikacja
zostata rozszerzona o wglad w ewidencje wyjs¢ stuzbowych prowadzong w komorce
Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (SKA-2) i ViewExpert (elektroniczny rejestrator
czasu pracy), wktorym odnotowywano wyjscie stuzbowe i wejscie po powrocie
do siedziby wraz z wyjasnieniami pracownika. Pobrane bilety komunikacji miejskiej przez
pracownikéw byty zwigzane z celem podrdzy,

— bilety nie byty wydawane pracownikowi, w dniu w ktédrym nastgpit wyjazd stuzbowy o czym
mowi § 6 pkt 6 Zarzadzenia.

Powyzsze stanowi nieprawidtowosé.
3. Dziat Egzekucji Administracyjnej (SEE)

W Dziale Egzekucji Administracyjnej (SEE) w Urzedzie Skarbowym w Koninie, w okresie
objetym kontrolg bilety komunikacji miejskiej pobrane zostaty przez 2 pracownikéw wskazujgc
cel: licytacja, stuzba.

Badanie wykazato:

— wrejestrze zakupionych i wydawanych biletéw jednorazowych pobrane bilety wskazywaty
cel wyjscia stuzbowego, na przyktad: licytacja, stuzba. Weryfikacja zostata rozszerzona
owglad w ewidencje wyjs¢ stuzbowych prowadzong w komodrce egzekucji (SEE)
i ViewExpert (elektroniczny rejestrator czasu pracy), w ktérym odnotowano wyjscie
stuzbowe i wejscie po powrocie do siedziby. Pobrane bilety komunikacji miejskiej przez
pracownikéw byty zwigzane z celem podrozy,

— 1 z 2 pracownikdow pobrat bilety w dniu wyjscia stuzbowego co jest zasadne i zgodne
z dyspozycjg § 6 pkt 6 Zarzgdzenia. Pobranie biletdw przez drugiego pracownika nastgpito
19 listopada 2022 r. w ilosci sztuk 4 i wykorzystane 19 listopada 2021 r. i 26 listopada 2021
r. Powyzsze jest niezgodne z zapisem § 6 pkt 6 Zarzadzenia.

Powyzsze stanowi nieprawidtowos¢.
4. Wieloosobowe Stanowisko Spraw Karnych Skarbowych (SKK)

W Wieloosobowym Stanowisku Spraw Karnych Skarbowych w Urzedzie Skarbowym
w Koninie, w okresie objetym kontrolg bilety komunikacji miejskiej pobrane zostaty przez
jednego pracownika, ktéry wskazat cel: Sad Rejonowy.

tacznie pobrano 6 biletdéw, odnotowujac ten fakt w rejestrze zakupionych i wydawanych
biletéw, prowadzonych przez komérke sekretariat Urzedu Skarbowego w Koninie.

— wrejestrze zakupionych i wydawanych biletéw jednorazowych pobrane bilety wskazywaty
cel wyjscia stuzbowego, tj. Sgd. Weryfikacja zostata rozszerzona o wglad w ewidencje
wyj$¢ stuzbowych prowadzong w komorce karnej skarbowej i ViewExpert (elektroniczny
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rejestrator czasu pracy), w ktérym odnotowano wyjscie stuzbowe i wejscie po powrocie
do siedziby urzedu. Pobrane bilety komunikacji miejskiej przez pracownika byty zwigzane
z celem podroézy,

— pracownik komérki SKK pobrat bilety komunikacji miejskiej w dniu wyjscia stuzbowego, co
jest zasadne i zgodne z dyspozycjg § 6 pkt 6 Zarzadzenia.

Badanie nie wykazato uchybien i nieprawidtowosci.
5. Referat Wsparcia (SWW)

W Referacie Wsparcia w Urzedzie Skarbowym w Koninie, w okresie objetym kontrolg bilety
komunikacji miejskiej pobrane zostaty przez kierownika komorki SWW, wskazujgc cel: zakupy
dla Urzedu.

tacznie pobrano 4 bilety, odnotowujgc ten fakt w rejestrze zakupionych i wydawanych
biletéw, prowadzonych przez komadrke sekretariat Urzedu Skarbowego w Koninie.

— wrejestrze zakupionych i wydawanych biletéw jednorazowych pobrane bilety wskazywaty
cel wyjscia stuzbowego, tj. zakupy dla urzedu. Weryfikacja zostata rozszerzona o wglad
w ewidencje wyjs¢ stuzbowych prowadzong dla kierownikéw urzedu i ViewExpert
(elektroniczny rejestrator czasu pracy), w ktérym odnotowano wyjscie stuzbowe i wejscie
po powrocie do siedziby urzedu. Kierownik pobrat bilety komunikacji miejskiej w dniu
wyjscia stuzbowego, co jest zasadne i zgodne z dyspozycja § 6 pkt 6 Zarzadzenia.

Badanie nie wykazato uchybien i nieprawidtowosci.

V. Przestrzeganie zapis6w zatacznika do Zarzadzenia nr 167/2018 Dyrektora Izby Admini-
stracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 15 grudnia 2018 r.

Zagadnienie — Kontrola wykorzystywania biletéw jednorazowych przez pracownikéw urzedéw
skarbowych nie zostato zawarte w priorytetach wskazanych przez kierownictwo Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu do kontroli funkcjonalnej na 2021 r.i2022 r. w urzedach
skarbowych i urzedzie celno-skarbowym woj. Wielkopolskiego.

Plan kontroli funkcjonalnej na 2021 r. podpisany 11 czerwca 2021 r. przez Naczelnika Urzedu
Skarbowego Panig Violette Olas oraz plan kontroli funkcjonalnej na 2022 r. podpisany
7 kwietnia 2022 r. przez Panig Dorote Baranowska nie objat zagadnienia wykorzystania
biletéw komunikacji miejskiej przez pracownikéw Urzedu Skarbowego w Koninie.

W wyniku analizy rozliczania biletébw komunikacji miejskiej wydawanych pracownikowi,
ktédremu zlecono wykonywanie czynnosci stuzbowych w granicach miasta stwierdza sie:

1. Ryzyko wykorzystywania biletow komunikacji miejskiej dla celéw prywatnych.

Z uwagi na jednorazowe pobieranie biletow w wiekszej ilosci w celu pdiniejszych wyjsé
stuzbowych okreslajac jeden cel podrézy jest niezgodne z zapisami Zarzadzenia nr 114/2020
i moze wptywac na zmaterializowanie sie ryzyka.

Majgc na uwadze stwierdzone w wyniku kontroli Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu nieprawidtowosci i uchybienia, nalezy zauwazy¢, ze w zakresie badanego obszaru
nie skorzystano z narzedzia jakim jest kontrola funkcjonalna.
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Stwierdzenie w toku kontroli funkcjonalnej nieprawidtowosci pozwolitoby na wczesniejsze jej
wyeliminowanie i wdrozenie mechanizmdéw minimalizujgcych ewentualne ryzyko.

Osoby odpowiedzialne:

1. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Koninie w okresie od 1 pazdziernika 2021 r. do 8 grudnia
2021r. .

2. Naczelnik Urzedu Skarbowego w Koninie w okresie od 9 grudnia 2021 r. do 31 marca
2022 r. Pani

3. Kierownik Referatu Wsparcia Pan

4. Kierownik Dziatu Kontroli Pani

Vl.Informacje dotyczace kontroli zewnetrznych oraz informacje przesytane do wiadomosci

Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu.

W trakcie kontroli na podstawie ksigzki kontroli ustalono, ze w kontrolowanym okresie nie
byty przeprowadzane kontrole zewnetrzne.

VII. Informacja dotyczaca trybu skiadania petycji, skarg i wnioskdw oraz informacja doty-

czgca przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskéw.

Na tablicy ogtoszert w Urzedzie znajduje sie informacja dotyczgca trybu sktadania petycji, skarg
i wnioskdéw oraz informacja dotyczgca przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow

[dowdd: akta kontroli poz. 24, str. 153 — 159]

W skontrolowanym zakresie stwierdzono:

1. Niewfasciwa realizacja nadzoru nad wytycznymi wynikajacymi z wewnetrznych regulacji,
w tym:

— brak petnego monitorowania ilosci wydawanych biletéw pracownikom, ktérym zlecono
wykonywanie czynnosci stuzbowych w granicach miasta,

— brak petnego monitorowania celu wyjazdu wskazanego przez pracownika realizujgcego
polecenie stuzbowe w zwigzku z pobraniem biletu/biletow,

— nie przeprowadzono kontroli funkcjonalnej w zakresie badanego zagadnienia.

2. Nieprzestrzeganie wykonywania pracy zdalnej w miejscu wskazanym przez pracownika, tj.
W miejscu zamieszkania i uzgodnionym z pracodawca.

3. Bezzasadne wydanie pracownikowi przebywajgcemu na pracy zdalnej biletéw, pobranie
biletéw dla pracownika realizujgcego polecenie pracy zdalnej w miejscu zamieszkania.

Stwierdzone nieprawidtowosci mogty mie¢ wptyw na finansowy aspekt wykonywania zadan
przez Urzad.

Informacja o zgltoszonych zastrzezeniach do projektu wystgpienia pokontrolnego
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Naczelnik Urzedu Skarbowego w Koninie pismem nr UNP 3001-22-112585 z 18 sierpnia
2022 r. poinformowat Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Poznaniu, iz nie wnosi
zastrzezen do ustalen kontroli zawartych w projekcie wystgpienia pokontrolnego.

Zalecenia i wnioski dotyczace usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci
lub usprawnienia funkcjonowania kontrolowanego urzedu

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu zaleca:

1. Sprawowaé¢ nadzér nad wytycznymi wynikajgcymi z wewnetrznych regulacji, tj.
zapoznaé¢ pracownikdw z Instrukcjag w sprawie zasad postepowania zwigzanych
z wykonywaniem podroézy stuzbowej krajowej i zagranicznej, ustalania wysokosci
naleznosci przystugujacych pracownikom z tytutu podrézy stuzbowych, uzywania
pojazdéw prywatnych do celéw stuzbowych oraz w sprawie wydawania pracownikom
biletéw na przejazdy srodkami komunikacji miejskiej w Izbie Administracji Skarbowej
w Poznaniu wprowadzone Zarzadzeniem nr 114/2020 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu z dnia 20 sierpnia 2020 r. wraz z pismem przypominajgcym,
wystosowanym przez Dyrektora w dniu 16 kwietnia 2021 r. UNP: 3001-21-057087,
w tym:

— monitorowac ilos¢ wydawanych biletéw. Bilety wydawaé pracownikom co do zasady
w dniu, w ktérym nastepuje wyjazd w celach stuzbowych lub gdy komérka organizacyjna
realizuje duzo wyj$¢ stuzbowych wydac bilety na komdrke organizacyjng. Wéwczas
prowadzenie rejestru biletéw wydanych poszczegdlnym pracownikom spoczywa na
kierowniku komorki organizacyjnej, ktdra bilety pobrata.

— monitorowaé celu wyjazdu, odnotowany w rejestrze pobranych i wydanych biletéw,
poprzez m.in. ujednolicenie i doprecyzowanie opiséw w ewidencjach, na przyktad:
kontrola podatkowa, adres, nr kontroli, ktére umozliwiajg weryfikacje celu i zasadnosci
pobrania biletu.

2. Wykonywa¢ prace zdalng w miejscu wskazanym przez pracownika iuzgodnionym
z pracodawcg co zapewni bezpieczne warunki pracy minimalizujgce ryzyko zagrozenia
COVID-19.

3. Nie pobiera¢ biletow komunikacji miejskiej realizujgc zadania stuzbowe w miejscu
zamieszkania na podstawie polecenia pracy zdalnej.

4. Przeprowadzi¢ kontrole funkcjonalng w zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci
i uchybien w terminie 9 miesiecy od dnia udzielenia informacji o sposobie wykonania
zalecen pokontrolnych oraz zobowigzuje Naczelnika Urzedu do przekazania informacji
o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Ocena wskazujgca na niezasadno$¢ zajmowania stanowiska lub petnienia funkcji
przez osobe odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci

Pouczenie
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Stosownie do przepisu art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzgdowej (Dz. U. z 2020, poz. 224) od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki
odwotawcze.

Termin ztozenia informacji

W przypadku stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci w terminie 30 dni od dnia
otrzymania wystgpienia pokontrolnego nalezy poinformowac Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw
lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci, uchybien.

PODPIS DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWE)

Z up. Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej
w Poznaniu

Adam Barciszewski
Zastepca Dyrektora
(podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym)

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wiasnorecznemu (art. 25 ust. 2
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym
oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE).

Korespondencje otrzymuja

1

2.

. Adresat - elektronicznie
aa

Do wiadomosci — wytacznie drogga elektroniczng

vk wWiNPRE

Z-ca DIAS — Adam Barciszewski

Z-ca DIAS — Magdalena Graczyk

Z-ca DIAS — Dariusz Struglinski

Z-ca DIAS — Anna Urbaniak-Schneider
Wydziat Logistyki (ILL)
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